
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

สารบัญ 
 หน้า 
ข้อมูลทั่วไป  

โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร ์
รายนามผู้บริหาร 
พื้นที่รับผิดชอบ 
หน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ 
นโยบายคุณภาพ 
เข็มมุ่ง/จุดเน้นในการพัฒนา 
ค่านิยม 
เปูาหมาย 
ประเด็นยุทธศาสตร ์
โครงสร้างการบริหารราชการ 

1 
1 
1 
1 
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2 
2 
2 
2 
2 
2 
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สรุปผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2558 13 
ข้อมูลการให้บริการ 17 
ผลการปฏิบัติงานของฝุาย/กลุ่มงาน   

ส านักงานคุณภาพ 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (RM) 
คณะกรรมการทีมน าทางคลินิก (PCT) 
คณะกรรมการบริหารสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย (ENV) 
คณะกรรมการบริหารระบบสารสนเทศโรงพยาบาล (IM) 
คณะกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRD) 
คณะกรรมการปูองกันและควบคุมการติดเชื้อ (IC) 
คณะกรรมการทบทวนความสมบูรณ์ของเวชระเบียน (MRA)   
คณะกรรมการควบคุมเครื่องมือและจัดการเกี่ยวกับเครื่องมือ (CM) 
คณะกรรมการสิทธิผู้ปุวยและจริยธรรมองค์กร (ETH) 
คณะกรรมการประสานงานคุณภาพ (FA) 
คณะกรรมการส่งเสริมคุณภาพ (HPH) 
คณะกรรมการงานวิจัย องค์ความรู้และเทคโนโลย ี
คณะกรรมการพัฒนาหน่วยงานสู่ความเป็นเลิศ (Excellence Center) 
ศูนย์ปูองกันการฆ่าตัวตายแห่งชาต ิ
กลุ่มงานผู้ปุวยนอก 
กลุ่มงานการพยาบาล 
กลุ่มงานการแพทย ์
กลุ่มงานจิตวิทยา 
กลุ่มงานสังคมสงเคราะห ์
กลุ่มงานเภสัชกรรม 
กลุ่มงานนิติจิตเวช 
กลุ่มงานเทคนิคบริการ 
หน่วยเกษตรชุมชนบ าบัด 
กลุ่มงานทันตกรรม 
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สารบัญ (ต่อ) 
 หน้า 

กลุ่มงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
หน่วยการแพทย์ทางเลือก 
ศูนย์วิกฤตสุขภาพจิต 
ฝุายบริหารทั่วไป 
ฝุายการเงิน 
ฝุายพัสดุและการจัดซื้อ 
ฝุายแผนงาน 
ฝุายโภชนาการ 
กลุ่มงานวิชาการและพัฒนาระบบบริการ 
ฝุายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ฝุายสารนิเทศและประชาสัมพันธ์ 
ฝุายเวชระเบียน 
งานยานพาหนะ 
ฝุายอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม 

ผลงานวิจัย 
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สารบัญตาราง 
 หน้า 
ตารางที่ 1  อัตราก าลังโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์   4 
ตารางที่ 2  อัตราก าลังข้าราชการ  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 4 
ตารางที่ 3  อัตราก าลังพนักงานราชการ  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์   5 
ตารางที่ 4  อัตราก าลังลูกจ้างประจ า  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 5 
ตารางที่ 5  อัตราก าลังพนักงานกระทรวงสาธารณสุข โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 6 
ตารางที่ 6  สรุปผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือนแรก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558  
(หลังอุทธรณ์) 

13 

ตารางที่ 7  สรุปผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือนหลัง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 15 
ตารางที่ 8  ข้อมูลการมารับบริการของผู้ปุวยนอกโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ประจ าปีงบประมาณ 2558 17 
ตารางที่ 9  แสดงจ านวนผู้ปุวยนอกและผู้ปุวยรับไว้รักษา (ราย) ที่มารับบริการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่น 
ราชนครินทร์แยกตามเพศและช่วงอายุประจ าปีงบประมาณ  2558 

18 

ตารางที่ 10 แสดงจ านวนผู้ปุวยนอกทั้งหมด ท่ีมารับบริการที่โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  จ าแนกตามกลุ่มโรคและ
จังหวัดที่ผู้ปุวยอาศัยอยู่  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

19 

ตารางที่ 11  แสดงจ านวนผู้ปุวยนอกใหม่(คน)ที่มารับบริการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ ประจ าปีงบประมาณ  
2558 จ าแนกตาม 10 โรคหลัก 

20 

ตารางที่ 12  แสดงจ านวนผู้ปุวยนอกเก่า (ราย) ที่มารับบริการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ ประจ าปีงบประมาณ 
2558  จ าแนกตาม 10 โรคหลัก 

21 

ตารางที่ 13   แสดงจ านวนผู้ปุวยนอกท้ังหมดที่มารับบริการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ ประจ าปีงบประมาณ
2558  จ าแนกตาม 10 โรคหลัก 

22 

ตารางที่ 14 แสดงจ านวนผู้ปุวยรับไว้รักษา (ราย) โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ ประจ าปีงบประมาณ  2558  จ าแนก
ตาม 10 โรคหลัก 

23 

ตารางที่ 15 แสดงจ านวนผู้ปุวยจ าหน่าย (ราย) โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ ประจ าปีงบประมาณ 2558  จ าแนก
ตามโรคหลัก 10 โรคแรก 

24 

ตารางที่ 16 ข้อมูลการมารับบริการของผู้ปุวยในจ าแนกตามตึกโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ประจ าปีงบประมาณ 
2558 

25 

ตารางที่ 17 แสดงจ านวนโรคหลักของผู้ปุวยรับไว้รักษา (ราย) 10 ล าดับแรกท่ีแพทย์วินิจฉัยและตึกที่รับไว้รักษา 25 
ตารางที่ 18 แสดงจ านวนโรคหลักของผู้ปุวยจ าหน่าย (ราย) 10  ล าดับแรกท่ีแพทย์วินิจฉัยและตึกที่จ าหน่าย 26 
ตารางที่ 19 จ านวนผู้ปุวยรับไว้รักษา (ราย)  10  ล าดับแรกจ าแนกตามตึกและจังหวัดภูมิล าเนาของผู้ปุวย 26 
ตารางที่ 20 แสดงจ านวนผู้ปุวยนอกและผู้ปุวยรับไว้รักษาจ าแนกตามอ าเภอท่ีผู้ปุวยมีภูมิล าเนาอยู่ในจังหวัดขอนแก่น  แยกตาม
อ าเภอและประเภทของผู้ปุวยประจ าปีงบประมาณ  2558 

27 

ตารางที่ 21 แสดงจ านวนผู้ปุวยนอกและผู้ปุวยรับไว้รักษาจ าแนกตามอ าเภอท่ีผู้ปุวยมีภูมิล าเนาอยู่ในจังหวัดมหาสารคาม  แยก
ตามอ าเภอและประเภทของผู้ปุวยประจ าปีงบประมาณ  2558 

28 

ตารางที่ 22 แสดงจ านวนผู้ปุวยนอกและผู้ปุวยรับไว้รักษาจ าแนกตามอ าเภอท่ีผู้ปุวยมีภูมิล าเนาอยู่ในจังหวัดร้อยเอ็ด  แยกตาม
อ าเภอและประเภทของผู้ปุวยประจ าปีงบประมาณ  2558 

29 

ตารางที่ 23 แสดงจ านวนผู้ปุวยนอกและผู้ปุวยรับไว้รักษาจ าแนกตามอ าเภอท่ีผู้ปุวยมีภูมิล าเนาอยู่ในจังหวัดกาฬสินธุ์  แยกตาม
อ าเภอและประเภทของผู้ปุวยประจ าปีงบประมาณ  2558 

30 

ตารางที่ 24 ตารางสรุปข้อมูลผู้ปุวยท่ีมารับบริการที่โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ประจ าปีงบประมาณ  2558 31 
ตารางที่ 25 แสดงการเปรียบเทียบจ านวนผู้ปุวยจ าแนกตามเดือนที่ผู้ปุวยมารับบริการปีงบประมาณ 2548-2558 32 
ตารางที่ 26 แสดงการเปรียบเทียบข้อมูลการให้บริการผู้ปุวยนอก ปีงบประมาณ  2556 – 2558 33 
ตารางที่ 27 แสดงการเปรียบเทียบข้อมูลการให้บริการผู้ปุวยใน ปีงบประมาณ  2556 – 2558 34 
  
  



 

สารบัญแผนภูม ิ  
 หน้า 
แผนภูมิที่ 1 ภาพรวม การจัดสรรเงินงบประมาณประจ าปี ระหว่างปี 2556-2559 7 
แผนภูมิที่ 2 การจัดสรรงบประมาณจ าแนกตามประเภทงบรายจ่ายประจ าปี  2556-2559 7 
แผนภูมิที่ 3 แนวโน้มการรับเงินจัดสรร งบค่าใช้สอยและวัสดุ ต้นปี  2556-2559 8 
แผนภูมิที่ 4 สรุปเงินจัดสรร ณ สิ้นปี 2556-2558 งบค่าใช้สอยและวัสดุ 8 
แผนภูมิที่ 5 ความเคลื่อนไหวเงินบ ารุงปี 2555-2558 10 
แผนภูมิที่ 6 รายรับส าคัญ 5 อันดับปี 2555-2558 10 
แผนภูมิที่ 7 รายจ่ายกลุ่มค่าแรง ปี 2555-2558 11 
แผนภูมิที่ 8 กลุ่มค่าด าเนินการและค่าลงทุน ปี 2555-2558 12 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ข้อมูลทั่วไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 1 ~ 

โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 
 โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ เป็นโรงพยาบาลขนาด 250 เตียง  (เริ่มใช้ ตุลาคม 2557)  เดิมช่ือ
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่น ตั้งอยู่เลขท่ี 169  ถนนชาตะผดุง หมู่ที่ 4 ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง  จังหวัดขอนแก่น มีพ้ืนท่ี 47 
ไร่ 2 งาน 41 ตารางวา โรงพยาบาลมีศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพดอนดู่ห่างจากโรงพยาบาล 4 กิโลเมตร ไปทางทิศตะวันออกเฉียง
ใต้  ตั้งอยู่บริเวณโคกดอนดู่ หมู่ที่ 3 ต าบลพระลับ  อ าเภอเมือง  จังหวัดขอนแก่น  มีเนื้อที่ท้ังสิ้น  150 ไร่  เริ่มด าเนินการ
ก่อสร้าง เมื่อ   พ.ศ. 2511  เปิดให้บริการอย่างเป็นทางการในวันท่ี  20  ธันวาคม  พ.ศ. 2514  และได้รับประทานนามจาก
สมเด็จ  พระพี่นางเธอเจ้าฟูากัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์ ช่ือโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์     
เมื่อวันท่ี 31 มีนาคม 2546 

รายนามผู้บริหาร 
 1. นายแพทย์อุดม ลักษณวิจารณ ์  พ.ศ. 2513 – 2521 
 2. ศาสตราจารย์นายแพทย์สมพงษ ์ รังสิพราหมณกุล      พ.ศ. 2521 – 2529 
 3. นายแพทย์ธน ู ชาติธนานนท์  พ.ศ. 2529 – 2534 
 4. นายแพทย์พันธ์ศักดิ ์ วราอัศวปต ิ  พ.ศ. 2534 – 2535 
 5. นายแพทย์วิวัฒน ์ ยถาภูธานนท์  พ.ศ. 2535 – 2541 
 6. นายแพทย์อภิชัย มงคล  พ.ศ. 2541 – 2545 
 7. นายแพทย์ทว ี ตั้งเสร ี  พ.ศ. 2545 – 2554 
 8. นาย แพทยป์ระภาส อุครานันท์  พ.ศ. 2554 - ปัจจุบัน 

พ้ืนที่รับผิดชอบ  4  จังหวัด  คือ  จังหวัดขอนแก่น  มหาสารคาม  ร้อยเอ็ด  และกาฬสินธุ์   

 

 

 

 

 

 

 

หน้าท่ีและความรับผิดชอบ* 
 1. ศึกษา วิเคราะห ์วิจัย เพื่อพัฒนามาตรฐานงาน องค์ความรู้และเทคโนโลย ีรวมทั้งรูปแบบการให้บริการเฉพาะ
ด้านสุขภาพจิตและจิตเวช 
 2. ส่งเสริม พัฒนา ถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีเฉพาะทางด้านสุขภาพจิตและจิตเวชแก่หน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชน 
 3. ให้บริการตรวจ วินิจฉัย บ าบัด รักษา และฟื้นฟูสมรรถภาพผู้มีปัญหาสุขภาพจิตที่รุนแรง ยุ่งยาก ซับซ้อน เพื่อ
พัฒนาวิชาการเฉพาะทางด้านสุขภาพจิตและจิตเวช 
 4. ปฏิบัติงานร่วมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง หรือท่ีได้รับมอบหมาย 

*  ตามอ านาจหน้าที่และการแบ่งงานภายในของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต มกราคม 2546 จากกฎกระทรวงแบ่งส่วน
ราชการของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2545 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 2 ~ 

วิสัยทัศน์ 
 โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร ์  มุ่งมั่นท่ีจะเป็นเลิศในด้านการปูองกันและช่วยเหลือผู้ที่เสี่ยงต่อ          
การฆ่าตัวตายในระดับประเทศและมีมาตรฐานด้านบริการและวิชาการสุขภาพจิตและจิตเวชในปี พ.ศ.2559 
 
พันธกิจ 
 1. ให้บริการด้านสุขภาพจิตและจิตเวชในระดับ Excellence Center  
 2. พัฒนาเครือข่ายบริการด้านสุขภาพจิตและจิตเวชให้มีประสิทธิภาพ (Service Plan) 
 3. พัฒนาและถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีด้านสุขภาพจิตและจิตเวช 
 
นโยบายคุณภาพ 
 โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ มุ่งมั่นท่ีจะให้บริการด้านสุขภาพจิตและจิตเวชโดยเฉพาะด้านการปูองกัน
และช่วยเหลือผู้ที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย 
 
เข็มมุ่ง/จุดเน้นในการพัฒนา 
 1. A = Asean commitee ประชาคมอาเซียน ภาษาอังกฤษและความเป็นไทย   
 2. D = Digital office พัฒนาองค์กรโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 3. E = Excellence Center ศูนย์ความเป็นเลิศเพื่อความเป็นผู้น าของประเทศ 
 4. K = K-lean โรงพยาบาลเพรียวอย่างมีคุณภาพ 
 5. R = Recovery  Center ศูนย์ดอนดู่เพื่อการดูแลผู้ปุวยอย่างครบวงจร 
 
ค่านิยม 
 ด้วยรัก  และปัญญา  พลังทีม  พาสู่ความเป็นเลิศ   
 
เปูาหมาย 
 1.  ให้บริการอย่างรวดเร็วตรงตามความต้องการและเกิดความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการ (speed & satisfaction) 
 2.  ให้บริการที่มีมาตรฐานและปลอดภัย (safety) 
 3.  เกิดบรรยากาศท่ีดี มีความสุขท้ังผู้ให้และผู้รับบริการ  
 

ประเด็นยุทธศาสตร ์
1. พัฒนาสุขภาพจิตตามกลุ่มวัย 
2. พัฒนาภาคีเครือข่ายตามแผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (Service Plan) 
3. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและระบบบริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพ 
4. พัฒนามาตรฐานบริการด้านสุขภาพจิตและจิตเวชสู่ความเป็นเลิศ (Excellence Center,SSS) 
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กลุ่มสนับสนุน 
บริการ 

กลุ่มพัฒนาบริการ 
ทางการพยาบาล 

กลุ่มอ านวยการ 
และพัฒนาวิชาการ 

กลุ่มพัฒนาบริการ 
ทางการแพทย์ 

รองผู้อ านวยการฝุายการแพทย ์
นางกนกวรรณ กิตติวัฒนากูล 

รองผู้อ านวยการฝุายบริหาร รองผู้อ านวยการฝุายการพยาบาล 
นางวัชนี  หัตถพนม 

 

กลุ่มภารกิจพิเศษ 

กลุ่มงานวิชาการและ
พัฒนาระบบบริการ 
นางสิวลี  เปาโรหิตย ์

ฝุายแผนงาน 
นางวรรณภา  แห้วด ี

ส านักงานคุณภาพ 
นางสิริกุล  ใจเกษมวงศ ์

 

ฝุายบริหารท่ัวไป 
นางสุภาภรณ์ เรืองสุขสุด 

ฝุายการเงิน 
นางล าดวน สีหะกุลัง 

ฝุายพัสดุและการจัดซื้อ 
นางวันนี  ไชยาค า 

ฝุายอาคารสถานท่ีและ
สิ่งแวดล้อม 

นายสมพงษ์ ชูสอน 

ฝุายโภชนาการ 
น.ส.จิราภรณ์ ประดิษฐ์ด้วง 

ฝุายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
นายสมภาวรรณ์ ภาคภูมิ 

ฝุายสารนิเทศและ
ประชาสัมพันธ ์

นายสุบิน สมีน้อย 
 

กลุ่มงานการแพทย ์
นางกนกวรรณ กิตติวัฒนากูล 

 

กลุ่มงานทันตกรรม 

นางสาวอมรรัตน์  ศิริธน

ชัย 
 

กลุ่มงานเภสัชกรรม 
นางเพ็ญศิริ  สุขอ้วน 

กลุ่มงานเทคนิคบริการ 
นายโชตินันท์ โพธิภักดี 

กลุ่มงานจิตวิทยา 
นางกานดา ผาวงค์ 

กลุ่มงานสังคมสงเคราะห์ 
นายธนิต โคตมะ 

กลุ่มงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
นายศักรินทร์ แก้วเฮ้า 

กลุ่มงานผู้ปุวยนอก 
นางกนกวรรณ กิตติวัฒนากูล 

กลุ่มงานนิติจิตเวช 
นางกนกวรรณ กิตติวัฒนากูล 

 

ฝุายเวชระเบียน 
นางกนกวรรณ กิตติวัฒนากูล 

 

หน่วยการแพทย์ทางเลือก 
นายสุบิน สมีน้อย 

หน่วยเกษตรชุมชนบ าบัด 
นายวิญญู  สิงห์นาง  

(รองหัวหน้า) 
 

กลุ่มการพยาบาล 
นางวัชนี  หัตถพนม 

 
ตึกชงโค 

(รวม  ECT) 
นางณัฎฐาภรณ์  เบ้าเรือง 

ตึกฝูายค า 
(รวม กลุ่มกิจกรรมบ าบัด) 
นางกาญจน์กนก สุรินทร์ชมภู 

ตึกเฟ่ืองฟูา 
(รวม จิตสังคมบ าบัด) 

นางศุภรัตน์ เวชสุวรรณ 

ตึกศรีตรัง 
(รวม จ่ายกลาง) 

นางบุญเรือง ร่วมแก้ว 

ตึกพิเศษ 

ศูนย์ปูองกัน 
การฆ่าตัวตายแห่งชาต ิ

นายประภาส  อุครานันท ์
 

ศูนย์วิฤตสุขภาพจิต 
นางกนกวรรณ กิตติวัฒนากูล 

 

ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ทางราชการ 

รองฯ ฝุายบริหาร 
 

โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร ์
นายประภาส  อุครานันท ์
ผู้อ านวยการโรงพยาบาล 

ส านักอ านวยการ 

งานสุขภาพจิต 
และจิตเวชขุมชน 

นางศิริวรรณ ฤกษ์ธนะขจร 
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ตารางที่  1   อัตราก าลังโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์   

ล าดับที ่ ต าแหน่ง อัตราก าลัง (คน) 
อัตราเต็ม ปฏิบัติงานจริง ยืมตัวมา ยืมตัวไป ลาศึกษาต่อ อัตราว่าง 

1 ข้าราชการ 198 185 6 10 3 9 
2 ลูกจ้างประจ า 54 55 1 - - - 
3 พนักงานกระทรวงสาธารณสุข 119 111 - - - 8 
4 พนักงานราชการ 40 25 - 15 - - 

รวม 411 376 7 30 3 17 
 
ตารางที่  2  อัตราก าลังข้าราชการ  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 

ล าดับที ่ ต าแหน่ง อัตราก าลัง (คน) 
อัตราเต็ม ปฏิบัติงานจริง ยืมตัวมา ยืมตัวไป ลาศึกษาต่อ อัตราว่าง 

 ข้าราชการ       
1 นายแพทย ์ 14 12 5 4 1 2 
2 ทันตแพทย์         2 2 - - - - 
3 เภสัชกร 5 4 - 1 - - 
4 นักจิตวิทยาคลินิก 5 4 - - 1 - 
5 นักสังคมสงเคราะห ์ 5 5 - - - 1 
6 พยาบาลวิชาชีพ 124 116 - 5 1 2 
7 พยาบาลเทคนิค 3 3 - - -   - 
8 นักจัดการงานท่ัวไป 3 2 - - - 1 
9 เจ้าพนักงานธุรการ 3 3 - - -  - 
10 นักโภชนากร 1 1 - - - - 
11 โภชนาการ 1 1 - - - - 
12 นักวิชาการเงินและบัญช ี 2 3 1 - - - 
13 เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 4 4 - - - - 
14 เจ้าพนักงานพัสด ุ 3 3 - - - - 
15 นายช่างไฟฟูา 1 1 - - - - 
16 นายช่างโยธา 1 1 - - - - 
17 นักวิชาการสถิต ิ 1 1 - - - - 
18 เจ้าพนักงานเวชสถิต ิ 3 3 - - - - 
19 นักกิจกรรมบ าบัด 1 1 - - - - 
20 เจ้าพนักงานอาชีวบ าบัด 3 3 - - - - 
21 นักเทคนิคการแพทย ์ 2 2 - - - - 
22 เจ้าพนักงานรังสีการแพทย ์ 1 1 - - - - 
23 เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษา 1 1 - - - - 
24 เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข 2 2 - - - - 
25 เจ้าพนักงานเภสัชกรรม 6 6 - - -  - 
26 เจ้าพนักงานห้องสมุด 1 1 - - - - 

รวม 198 185 6 9 3 6 
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ตารางที่  3  อัตราก าลังพนักงานราชการ  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์   

ล าดับที ่ ต าแหน่ง อัตราก าลัง (คน) 
อัตราเต็ม ปฏิบัติงานจริง ยืมตัวมา ยืมตัวไป ลาศึกษาต่อ อัตราว่าง 

 พนักงานราชการ       
1 พนักงานช่วยเหลือคนไข ้ 14 14 - - - - 
2 เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 1 1 - - - - 
3 นักวิชาการคอมพิวเตอร ์ 3 2 - 1 - - 
4 นักวิทยาศาสตร์การแพทย ์ 1 1 - - - - 
5 เจ้าพนักงานธุรการ 1 1 - - - - 
6 นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 2 1 - 1 - - 
7 นักวิชาการสาธารณสุข 1 1 - - - - 
8 เจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร ์ 1 1 - - - - 
9 นักวิชาการการเงินและบัญชี 2 1 - 1 - - 
10 นักสังคมสงเคราะห ์ 1 - - 1 - - 
11 เภสัชกร 3 1 - 2 - - 
12 นายช่างไฟฟูา 1 1 - - - - 
13 นักวิชาการพัสด ุ 1 - - 1 - - 
14 นักวิชาการสถิต ิ 1 - - 1 - - 
15 นักจิตวิทยา 1 - - 1 - - 
16 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 - - 1 - - 
17 นักกิจกรรมบ าบัด 1 - - 1 - - 
18 นักจัดการงานท่ัวไป 1 - - 1 - - 
19 นักวิชาการศึกษาพิเศษ 1 - - 1 - - 
20 นายช่างเทคนิค 1 - - 1 - - 
21 นักกายภาพบ าบัด 1 - - 1 - - 

รวม 40 25 - 15 - - 
 
ตารางที่ 4  อัตราก าลังลูกจ้างประจ า  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 

ล าดับที ่ ต าแหน่ง อัตราก าลัง (คน) 
อัตราเต็ม ปฏิบัติงานจริง ยืมตัวมา ยืมตัวไป ลาศึกษาต่อ อัตราว่าง 

 ลูกจ้างประจ า       
1 พนักงานช่วยเหลือคนไข้ ส.2 28 29 1 - - - 
2 พนักงานขับรถยนต ์ 2 2 - - - - 
3 พนักงานพิมพ์ ส. 3 1 1 - - - - 
4 ช่างไม้ ช.3 2 2 - - - - 
5 พนักงานบริการเอกสารทั่วไป 1 1 - - - - 
6 ช่างตัดผม ช.2 1 1 - - - - 
7 พนักงานธุรการ ส.3 1 1 - - - - 
8 ช่างไฟฟูา ช.2 1 1 - - - - 
9 ผู้ช่วยทันตแพทย ์ส.2 1 1 - - - - 
10 พนักงานการเงินและบัญชี ส.2 2 2 - - - - 
11 ผู้ช่วยพยาบาล ส.3 10 10 - - - - 
12 พนักงานพัสดุ ส.2 1 1 - - - - 
13 ผู้ช่วยเภสัชกร ส.2 1 1 - - - - 
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ล าดับที ่ ต าแหน่ง อัตราก าลัง (คน) 
อัตราเต็ม ปฏิบัติงานจริง ยืมตัวมา ยืมตัวไป ลาศึกษาต่อ อัตราว่าง 

14 ช่างต่อท่อ ช.2 1 1 - - - - 
15 ช่างเชื่อม ช.2 1 1 - - - - 

รวม 54 54 1 - - - 
 
ตารางที่ 5  พนักงานกระทรวงสาธารณสุข  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 

ล าดับที ่ ต าแหน่ง อัตราก าลัง (คน) 
อัตราเต็ม ปฏิบัติงานจริง ยืมตัวมา ยืมตัวไป ลาศึกษาต่อ อัตราว่าง 

 พนักงานกระทรวงสาธารณสุข       
1 พยาบาลวิชาชีพ 2 2 - - - - 
2 บรรณารักษ์ 1 1 - - - - 
3 นักวิชาการพัสด ุ 1  1 -  -  - - 
4 นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 1 1 - - - - 
5 นักจัดการงานท่ัวไป 5 5 - - - - 
6 นักประชาสัมพันธ์ 1  - - - - 1 
7 นักทรัพยากรบุคคล 1 1  -  -  - - 
8 นักวิชาการสาธารณสุข 2 2 -  -  - - 
9 นายช่างเทคนิค 1 1 - - - - 
10 เจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร ์ 1 1 - - -   - 
11 พนักงานธุรการ 3 3 - - -   - 
12 เจ้าพนักงานธุรการ 9 8 - - -   1 
13 พนักงานการเงินและบัญชี 1 1 - - - - 
14 เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 4 4 - - - - 
15 เจ้าพนักงานโสตศึกษา 1 1 - - - - 
16 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ 2 1 - - - 1 
17 นายช่างไฟฟูา 1 1 - - - - 
18 เจ้าพนักงานสถิต ิ 3 3 - - - - 
19 พนักงานบริการ 26 22 - - - 4 
20 พนักงานพิมพ์ 4 4 - - - - 
21 พนักงานช่วยเหลือคนไข ้ 41 41 - - - - 
22 พนักงานประจ าห้องยา 4 4 - - - - 
23 พนักงานประกอบอาหาร 2 2 - - - - 
24 พนักงานบัตรรายงานโรค 2 1 - - - 1 

รวม 119 111 - - - 8 
หมายเหตุ  :  ข้อมูล  ณ  เดือนกันยายน 2558 
ที่มา  :  งานบริหารบุคลากร  ฝุายบริหารทั่วไป 
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ผลการใช้จ่ายเงนิงบประมาณ ปี 2558 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

ปี 2558 โรงพยาบาลไดรั้บเงินงบประมาณโดยภาพรวมเพิม่ขึน้จาก ปี 2557 จ านวน 2.23 ลา้นบาท และปีน้ี 2559  
ไดรั้บจดัสรรภาพรวมเพ่ิมข้ึนจากปี 2558 ถึง 9.91 ลา้นบาท  งบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร            ส่วนใหญ่จะเป็น งบบุคลากร
โดยสดัส่วนงบบุคลากรต่อภาพรวม ระหวา่งปี 2556-2558 ตั้งแต่ 89.37-93.99 ลา้นบาท สดัส่วนน้ีเพ่ิมสูงข้ึนเป็น 97.75 ลา้น
บาท   ในปี 2559  
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แผนภูมิที่ 1 ภาพรวม การจัดสรรเงินงบประมาณประจ าปี ระหว่างปี 2556-2559
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แผนภูมิท่ี 2 การจัดสรรงบประมาณจ าแนกประเภทงบรายจ่ายประจ าปี  2556-2559

งบบุคลากร

งบค่าตอบแทน

งบค่าใช้สอย วัสดุ

งบลงทุน



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 8 ~ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปแบบการจดัสรรเงินลงสู่โรงพยาบาลเพ่ือเป็น ค่าใช้สอยและค่าวสัดุ แต่ละปีแตกต่างกนัปี  56–57  โอนลง
หน่วยงาน 100 %  ปี  58 – 59  โอนลงหน่วยงาน 50 %  แต่ ปี 59 มีความแตกต่าง คืองบค่าเวชภณัฑ(์8.5 ลา้นบาท)  โอนให ้
100%  โครงการขบัเคล่ือนส่วนใหญ่โอนให ้100 %   ท่ีท าใหดู้เหมือนวา่ปี 59 ไดง้บมากกวา่ปี 58 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เงนิงบประมาณปี 2558 ส้ินปี 2558 ยอดรับจดัสรรสูงเกินกวา่ 20 ลา้นบาท ด้วยเหต ุ
1. ไดง้บประมาณ 2 ลา้นบาทเพื่อเป็นเจา้ภาพจดังานเกษียณกรมสุขภาพจิต 

2. ไดง้บประมาณ 1.5 ลา้นบาทเพื่อสร้างบา้นหลงัเด่ียวท่ีศูนยฟ้ื์นฟสุูขภาวะดอนดู่  

3. ไดง้บประมาณ 1.2 ลา้นบาทเพื่อท าวจิยัในปี 2559 

4. ไดง้บประมาณ 0.5 ลา้นบาทเพ่ือรอการขอสนบัสนุนบางรายการจากหน่วยงานอ่ืนภายใตห้น่วยเบิกจ่ายของ 

โรงพยาบาล 

5. ไดรั้บงบประมาณ 0.2 ลา้นบาทเป็นค่าสาธารณูปโภค ซ่ึงไดทุ้กหน่วยงาน 
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แผนภูมิที่ 4  สรุปเงินจัดสรร ณ ส้ินปี   2556-2558 งบค่าใช้สอยและ
วัสดุ
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แผนภูมิที่ 3  แนวโน้มการรับเงนิจัดสรร งบค่าใช้สอยและวัสดุ ต้นปี  2556-
2559
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งบค่าตอบแทน  ท่ีไดม้าจากเงินงบประมาณเป็นงบน าไปใชจ่้ายเป็น 
1. ค่าตอบแทนแพทย ์ทนัตแพทยแ์ละเภสชักรท่ีไม่ท าเวชปฏิบติัส่วนตวั 
2. เงินจ่ายค่าตอบแทนก าลงัคนดา้นสาธารณสุข 
3. เงินตอบแทนค่าเวรบ่ายดึกของพยาบาล 
ซ่ึงจะได้รับจดัสรร  ตามขอ้มูลหน่วยงานท่ีมีผูมี้สิทธิไดรั้บค่าตอบแทนในส่วนน้ี 

 
 

งบลงทุน  ปี 2558 โรงพยาบาล จิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ ไม่ไดรั้บการจดัสรรแต่อยา่งใด  ส่วนปีน้ี 2559 ไดรั้บจดัสรร 
เป็นค่าก่อสร้างอาคารผูป่้วย ขนาด 60 เตียง จ านวน 3.36 ลา้นบาท โดยไดรั้บจดัสรรเป็นงบผกูพนัขา้มปี ของปี 2559-2560 
มูลค่าโครงการรวม 16.8 ลา้นบาท ปี 2559 ไดรั้บจดัสรรร้อยละ 20 
ความเช่ือมโยง ของการไดรั้บจดัสรรงบค่าใชส้อยวสัดุ และงบลงทุนจากเงินงบประมาณ คือ หากไดรั้บจดัสรรมาก 
โรงพยาบาลสามารถประหยดัเงินบ ารุงในการใชจ่้าย ก็จะมีเงินบ ารุงเหลือมาก  
ผลลพัธ์คอื งบการเงินของเงินบ ารุงจะออกมาดี และสามารถจดัท าแผนใชจ่้ายเงินบ ารุงในปีถดัไปไดง่้าย 
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แผนภูมิที่ 5  ความเคลื่อนไหวเงินบ ารงุปี 2555-2558

รายรับ

รายจา่ย

เงินบ ารุงคงเหลือ

รายรับรายจ่ายเงนิบ ารุง ปี 2558 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ความเคลือ่นไหวของเงนิบ ารุง ปีงบประมาณ 2558 

ปี 2557 โรงพยาบาลมีเงินคงเหลือ  51.19 ลา้นบาท ปี 2558 เหลือ 54.76 ลา้นบาท เพ่ิมข้ึนจากปีก่อน 3.57 ลา้น
บาท อนัเน่ืองมาจากการมีรายรับเพ่ิมข้ึนและรายจ่ายเพ่ิมสูงข้ึน 
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แผนภูมิที ่6  รายรบัส าคัญ 5 อันดับปี 2555-2558

ค่ารกัษาผู้ปุวยเบิกต้นสังกัด

ค่ารกัษาผู้ปุวยบัตรประกันสุขภาพ

ค่ารกัษาผู้ปุวยบัตรประกันสังคม

รับค่ายาประจ าวัน

ค่าตรวจและค่าบรกิารประจ าวัน
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รายรับเงนิบ ารุง ปีงบประมาณ 2558 
ปีงบประมาณ 2558 โรงพยาบาลมีรายรับ จ านวน  120.17 ลา้นบาท เพ่ิมข้ึนจากปี 2557     จ านวน 12.16 ลา้น

บาทคิดเป็นเพ่ิมข้ึนร้อยละ 11.26  เม่ือพิจารณาจากกลุ่มรายรับส าคญั 5 อนัดบั พบวา่ รายรับกลุ่ม  ค่ารักษาพยาบาลคนไข้
นอก-คนไขใ้นเบิกตน้สงักดัเพ่ิมข้ึนมากท่ีสุด โดยปี 2558 เพ่ิมข้ึนจากปี 2557 จ านวน 9.60 ลา้นบาท ทั้งน้ีจ านวนผูป่้วยของ
โรงพยาบาลกลุ่มน้ีเพ่ิมข้ึน 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 

รายจ่ายเงนิบ ารุง ปีงบประมาณ 2558 
ปี 2558 โรงพยาบาลมีรายจ่าย จ านวน 116.50 ลา้นบาท เพ่ิมข้ึนจากปี 2557 จ านวน 5.34 ลา้นบาท  

คิดเป็นเพ่ิมข้ึนร้อยละ 4.80 รายจ่ายแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 
1. ค่าแรง 
2. ค่าด าเนินการและลงทุน  

 

กลุ่มค่าแรง ประกอบดว้ย ค่าจา้งพกส และค่าตอบแทน กล่าวคือ 
1. จ่ายค่าจ้าง พกส. จ านวน 14.75 ลา้นบาท เพ่ิมข้ึนจากปี 2557 จ านวน 0.68 ลา้นบาท คิดเป็น    ร้อยละ 4.45  
2. จ่ายค่าตอบแทน จ านวน 11.43 ลา้นบาท เพ่ิมข้ึนเลก็นอ้ยจากปี 2557 จ านวน 45,600 บาท           คิดเป็นเพ่ิมข้ึน

ร้อยละ 0.40 ปี 2558 มีค่าตอบแทนเพ่ิมในส่วนของการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการก าหนดรายละเอียดและพิจารณาด าเนินการ
ประกวดราคา,กรรมการการสอบราคา 
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แผนภูมิที่ 7  รายจ่ายกลุ่มค่าแรง ปี 2555-2558

ค่าจ้างพกส

ค่าตอบแทน



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 12 ~ 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

รายจ่ายเงนิบ ารุง ปีงบประมาณ 2558 

กลุ่มค่าด าเนินการและค่าลงทุน ประกอบดว้ย  
กลุ่มทีจ่่ายเพิม่ขึน้ 
1.  ค่าวสัดุ จ่าย 49.71 ลา้นบาท เพ่ิมข้ึนจากปี 2557จ านวน 3.23 ลา้นบาท คิดเป็นเพ่ิมข้ึนร้อยละ6.96  เน่ืองจากปี 

2558 โรงพยาบาลไดรั้บการสนบัสนุนค่ายาจากเงินงบประมาณนอ้ย 
2.   ค่าใช้สอย จ านวน 15.76  ลา้นบาท เพ่ิมข้ึนจากปี2557 จ านวน 2.69 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ20.54  เป็นการ

ปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานต่อเน่ืองจากปี2557 
3.  ค่าส่ิงก่อสร้าง จ่าย 17.74 ลา้นบาท เพ่ิมข้ึนจากปี 2557 จ านวน 2.65 ลา้นบาท คิดเป็นเพ่ิมข้ึนร้อยละ 17.57 

เน่ืองจากมีการปรับปรุงอาคารส านกังานและโครงสร้างพ้ืนฐานต่อเน่ืองจากปี 2557  
กลุ่มทีจ่่ายลดลง  
1.  ค่าสาธารณูปโภค จ านวน 4.10 ลา้นบาท ลดลงจากปี 2557 จ านวน 0.55 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 11.87 โดยลด

จากค่าไฟฟ้าและค่าน ้ าประปา ทั้งน้ีช่วงปลายปีงบประมาณโรงพยาบาล ไดรั้บการสนบัสนุนค่าสาธารณูปโภคจากเงิน
งบประมาณ  

2.  ค่าครุภัณฑ์ จ านวน 2.99 ลา้นบาท ลดลงจากปี 2557 จ านวน 3.36 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ  52.82  ทั้งน้ี  เม่ือ
ส้ินปีงบประมาณ 2558  โรงพยาบาลมีหน้ีสินทั้งส้ิน 6.44 ลา้นบาท  โดยเป็นหน้ีสินค่าครุภณัฑร์วม 2.60  ลา้นบาท  โดยเป็น
หน้ีสินค่าส่ิงก่อสร้างรวม 2.56 ลา้นบาท 
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แผนภูมิที่ 8  กลุ่มค่าด าเนินการและค่าลงทุน ปี 2555-2558

ค่าใช้สอย

ค่าวัสดุ

สาธารณูฯ

ค่าครุภัณฑ์

ส่ิงก่อสรา้ง
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ตารางท่ี 6  สรุปผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือนแรก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2558  
              หลังอุทธรณ์ 
 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2558 (หลังอุทธรณ์) 
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร ์ รอบ 6 เดือนแรก 

        

ล า
ดับ

ตัว
ชี้ว

ัดต
าม

คู่ม
ือฯ

 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

เปูาหมาย 
(6 เดือนแรก) 

ผลการด าเนินงาน 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ค่าคะแนน
ที่ได ้

คะแนน
ถ่วง

น้ าหนัก 

มิติท่ี 1 มิติด้านประสิทธิผล 65   4.8933  
1 1.1 ระดับความส าเร็จของการพัฒนา รพช.ให้มี

ระบบการเฝูาระวัง IQ/EQ ในเด็กวัยเรียน
ร่วมกับโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพ 

ระดับ 6 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.3000 

2 1.2 ระดับความส าเร็จในการผลักดันให้ รพช.ใน
เขตรับผิดชอบมีการจัดบริการส่งเสริม
สุขภาพจิตและปูองกันปัญหาสุขภาพจิตแก่
ผู้สูงอายุที่มารับบริการ (ในคลินิกสูงอายุ/คลินิก 
NCD) 

ระดับ 5 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.2500 
 

4 1.3 ระดับความส าเร็จในการพัฒนา รพช.ให้มี
บริการดูแลด้านสังคมจิตใจที่มีคุณภาพและ
เช่ือมโยงกับระบบบริการตามกลุ่มวัย 

ระดับ 5 ระดับ 5 4.00 4.0000 0.2000 

6 1.4 ระดับความส าเร็จในการเพิ่มการเข้าถึง
บริการผู้ปุวยโรคจิตในพื้นที่และได้รับการดูแล
ต่อเนื่อง 

ระดับ 6 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.3000 

7 1.5 ระดับความส าเร็จในการผลักดันให้หน่วย
บริการสาธารณสุขในจังหวัดที่รับผิดชอบมีการ
บริการแก่ผู้ปุวยโรคซึมเศร้า 

ระดับ 6 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.3000 

8 1.6 ระดับความส าเร็จในการพัฒนาบริการผู้
ประสบภาวะวิกฤตกลุ่มเสี่ยงให้เข้าถึงบริการ
วิกฤตสุขภาพจิต 

ระดับ 5 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.2500 

9 1.7 ระดับความส าเร็จในการพัฒนาระบบ
บริการสุขภาพจิตและจิตเวชส าหรับเด็กและ
วัยรุ่นที่มีคุณภาพมาตรฐานใน รพศ./รพท. 
(ระดับ A และ S) และ รพช.(M2) 

ระดับ 5 ระดับ 5 4.75 4.7500 0.2375 

10 1.8 ระดับความส าเร็จในการพัฒนาระบบ
บริการสุขภาพจิตและ จิตเวชในเขตสุขภาพที่มี
คุณภาพมาตรฐานระดับ 1 ทุกด้าน ใน รพ9ศ./
รพท.(ระดับ A และ S) และ รพช. 

ระดับ 5 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.2500 

11 1.9 ระดับความส าเร็จในการพัฒนาหน่วยงาน
ให้มีการจัดบริการแก่ผู้ปุวยรุนแรง ยุ่งยาก 
ซับซ้อน เร้ือรัง ทั้งในจิตเวชเด็ก/วัยรุ่น และ
ผู้ใหญ่ได้อย่างมีคุณภาพปลอดภัย 

ระดับ 5 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.2500 

12 1.10 อัตราการหยุดเสพ (Early Remission 
Rate) 

ร้อยละ 6 ร้อยละ 50 99.02 5.0000 0.3000 

14 1.11 ระดับความส าเร็จในการพัฒนาหน่วย
บริการจิตเวชสู่ความเป็นเลิศเฉพาะทาง      
ตามเกณฑ์ Excellence Center 

ระดับ 5 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.2500 

17 1.12 ระดับความส าเร็จในการติดตาม ระดับ 6 ระดับ 5 4.89 4.8857 0.2931 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 14 ~ 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2558 (หลังอุทธรณ์) 
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร ์ รอบ 6 เดือนแรก 

        

ล า
ดับ

ตัว
ชี้ว

ัดต
าม

คู่ม
ือฯ

 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

เปูาหมาย 
(6 เดือนแรก) 

ผลการด าเนินงาน 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ค่าคะแนน
ที่ได ้

คะแนน
ถ่วง

น้ าหนัก 

พัฒนาการเด็กกลุ่มเสี่ยงในรพศ./รพท.และ 
รพช. 

มิติท่ี 2 มิติด้านคุณภาพการให้บริการ 10   5.0000  
31 2.1 ระดับความส าเร็จของการจัดท าข้อตกลง

ระดับการให้บริการ (Service  Level 
Agreement :SLA) 

ระดับ 10 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.5000 

มิติท่ี 3 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 15   4.7147  
32 3.1 ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงิน

งบประมาณรายจ่ายงบด าเนินงาน 
ร้อยละ 4 ร้อยละ 55 51.79 3.9300 0.1572 

33 3.2 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของส่วนราชการ 

ระดับ 4 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.2000 

34 3.3 ร้อยละของผลการด าเนินกิจกรรมเป็นไป
ตามเปูาหมายที่ก าหนดในแผนปฏิบัติการของ
หน่วยงาน 

ร้อยละ 3 ร้อยละ 90 100.0 5.0000 0.1500 

35 3.2 ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการ
บริหารจัดการด้านประสิทธิภาพของระบบ
สารสนเทศ 

ร้อยละ 4 ร้อยละ 90 100.0 5.0000 0.2000 

มิติท่ี 4 มิติด้านการพัฒนาองค์กร 10   5.0000  
36 4.1 ร้อยละของประสิทธิภาพในการจัดส่งข้อมูล

ด้านการแพทย์และสุขภาพเข้าสู่ระบบ       
Data Center ผู้ปุวยจิตเวชของกรมสุขภาพจิต 

ร้อยละ 5 ร้อยละ 60 78.96 5.0000 0.2500 

37 4.2 คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการด าเนินงาน
เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน(HR Scorecard) 

คะแนน 5 คะแนน 5 5.00 5.0000 0.2500 

รวม 100    4.8878 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 15 ~ 

ตารางท่ี 7 ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือนหลัง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2558 
 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2558  
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร ์ รอบ 6 เดือนหลัง 

        

ล า
ดับ

ตัว
ชี้ว

ัดต
าม

คู่ม
ือฯ

 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

เปูาหมาย 
(6 เดือนแรก) 

ผลการด าเนินงาน 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ค่าคะแนน
ที่ได ้

คะแนน
ถ่วง

น้ าหนัก 

มิติท่ี 1 มิติด้านประสิทธิผล 65   4.9615  
1 1.1 ระดับความส าเร็จของการพัฒนา รพช.ให้มี

ระบบการเฝูาระวัง IQ/EQ ในเด็กวัยเรียน
ร่วมกับโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพ 

ระดับ 6 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.3000 

2 1.2 ระดับความส าเร็จในการผลักดันให้ รพช.ใน
เขตรับผิดชอบมีการจัดบริการส่งเสริม
สุขภาพจิตและปูองกันปัญหาสุขภาพจิตแก่
ผู้สูงอายุที่มารับบริการ (ในคลินิกสูงอายุ/  
คลินิก NCD) 

ระดับ 5 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.2500 

4 1.3 ระดับความส าเร็จในการพัฒนา รพช.ให้มี
บริการดูแลด้านสังคมจิตใจที่มีคุณภาพและ
เช่ือมโยงกับระบบบริการตามกลุ่มวัย 

ระดับ 5 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.2500 

6 1.4 ระดับความส าเร็จในการเพิ่มการเข้าถึง
บริการผู้ปุวยโรคจิตในพื้นที่และได้รับการดูแล
ต่อเนื่อง 

ระดับ 6 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.3000 

7 1.5 ระดับความส าเร็จในการผลักดันให้หน่วย
บริการสาธารณสุขในจังหวัดที่รับผิดชอบม ี  
การบริการแก่ผู้ปุวยโรคซึมเศร้า 

ระดับ 6 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.3000 

8 1.6 ระดับความส าเร็จในการพัฒนาบริการ     
ผู้ประสบภาวะวิกฤตกลุ่มเสี่ยงให้เข้าถึงบริการ
วิกฤตสุขภาพจิต 

ระดับ 5 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.2500 

9 1.7 ระดับความส าเร็จในการพัฒนาระบบ
บริการสุขภาพจิตและจิตเวชส าหรับเด็กและ
วัยรุ่นที่มีคุณภาพมาตรฐานใน รพศ./รพท. 
(ระดับ A และ S) และ รพช.(M2) 

ระดับ 5 ระดับ 5 4.50 4.5000 0.2250 

10 1.8 ระดับความส าเร็จในการพัฒนาระบบ
บริการสุขภาพจิตและ จิตเวชในเขตสุขภาพที่มี
คุณภาพมาตรฐานระดับ 1 ทุกด้าน ใน รพ9ศ./
รพท.(ระดับ A และ S) และ รพช. 

ระดับ 5 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.2500 

11 1.9 ระดับความส าเร็จในการพัฒนาหน่วยงาน
ให้มีการจัดบริการแก่ผู้ปุวยรุนแรง ยุ่งยาก 
ซับซ้อน เร้ือรัง ทั้งในจิตเวชเด็ก/วัยรุ่น และ
ผู้ใหญ่ได้อย่างมีคุณภาพปลอดภัย 

ระดับ 5 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.2500 

12 1.10 อัตราการหยุดเสพ (Early Remission 
Rate) 

ร้อยละ 6 ร้อยละ 50 93.17 5.0000 0.3000 

14 1.11 ระดับความส าเร็จในการพัฒนาหน่วย
บริการจิตเวชสู่ความเป็นเลิศเฉพาะทางตาม
เกณฑ์ Excellence Center 

ระดับ 5 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.2500 

17 1.12 ระดับความส าเร็จในการติดตาม
พัฒนาการเด็กกลุ่มเสี่ยงในรพศ./รพท.และ 

ระดับ 6 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.3000 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 16 ~ 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2558  
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร ์ รอบ 6 เดือนหลัง 

        

ล า
ดับ

ตัว
ชี้ว

ัดต
าม

คู่ม
ือฯ

 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

เปูาหมาย 
(6 เดือนแรก) 

ผลการด าเนินงาน 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ค่าคะแนน
ที่ได ้

คะแนน
ถ่วง

น้ าหนัก 

รพช. 
มิติท่ี 2 มิติด้านคุณภาพการให้บริการ 10   4.7500  
31 2.1 ระดับความส าเร็จของการจัดท าข้อตกลง

ระดับการให้บริการ (Service Level 
Agreement :SLA) 

ระดับ 10 ระดับ 5 4.75 4.7500 0.4750 

มิติท่ี 3 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 15   5.0000  
32 3.1 ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงิน

งบประมาณรายจ่ายงบด าเนินงาน 
ร้อยละ 4 ร้อยละ 96 100 5.0000 0.2000 

33 3.2 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของส่วนราชการ 

ระดับ 4 ระดับ 5 5.00 5.0000 0.2000 

34 3.3 ร้อยละของผลการด าเนินกิจกรรมเป็นไป
ตามเปูาหมายที่ก าหนดในแผนปฏิบัติการของ
หน่วยงาน 

ร้อยละ 3 ร้อยละ 90 100 5.0000 0.1500 

35 3.2 ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการ
บริหารจัดการด้านประสิทธิภาพของระบบ
สารสนเทศ 

ร้อยละ 4 ร้อยละ 80 98.00 5.0000 0.2000 

มิติท่ี 4 มิติด้านการพัฒนาองค์กร 10   5.0000  
36 4.1 ร้อยละของประสิทธิภาพในการจัดส่งข้อมูล

ด้านการแพทย์และสุขภาพเข้าสู่ระบบ       
Data Center ผู้ปุวยจิตเวชของกรมสุขภาพจิต 

ร้อยละ 5 ร้อยละ 80 82.71 5.0000 0.2500 

37 4.2 คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการด าเนินงาน
เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน(HR Scorecard) 
 

คะแนน 5 คะแนน 5 5.00 5.0000 0.2500 

รวม 100    4.9500 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 17 ~ 

ตารางที่ 8 ข้อมูลการมารับบริการของผู้ปุวยนอกโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ประจ าปีงบประมาณ 2558  
 

ข้อมูลทั่วไป 
ผู้ปุวยนอก ผู้ปุวยใน

จ าหน่าย(ราย) ใหม่ (คน) เก่า  (ราย) รวม(ราย) 
เพศ 5,630 87,455 93,085 2,893 
     - ชาย 3,156 49,479 52,635 2,174 
     - หญิง 2,474 37,976 40,450 719 
สถานภาพสมรส     
     - โสด 2,139 38,953 41,092 1,813 
     - คู ่ 2,618 38,033 40,651 679 
     - แยกกันอยู ่ 282 2,367 2,649 59 
     - หย่า 232 4,229 4,461 284 
     - หม้าย 262 2,203 2,465 30 
     - สมณะ 96 1,582 1,678 28 
     - ไม่ระบ ุ 1 88 89 - 
อาชีพ     
     -  ท านา 2,027 35,675 37,702 994 
     -  นักเรียน/นักศึกษา/แม่บ้าน 1,207 21,104 22,311 955 
     -  รับจ้าง 1,082 13,919 15,001 648 
     -  ค้าขาย 314 4,467 4,781 140 
     -  รับราชการ 224 3,768 3,992 84 
     -  อื่น ๆ 776 8,522 9,298 69 
สิทธิการรักษา     
     -  ช าระเงินเอง 3,742 22,802 26,544 35 
     -  ต้นสังกัด 611 1,098 1,709 10 
     -  กรมบัญชีกลาง 46 9,971 10,017 102 
     -  องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น 32 987 1,019 - 
     -  บัตรประกันสุขภาพ 767 25,988 26,755 2,637 
     -  บัตรประกันสุขภาพผู้พิการ 239 22,795 23,034 - 
     -  บัตรประกันสังคม 158 3,120 3,278 108 
     -  สิทธิลดหย่อนประเภท ข. 12 546 558 - 
     -  ทหารผ่านศึก 3 122 125 - 
    -  พรบ.คุมประพฤต ิ 20 26 46 1 
จังหวัดที่ผู้ปุวยมีภูมิล าเนาอยู่     
     -  ขอนแก่น 2,205 43,121 45,326 1,075 
     -  มหาสารคาม 614 10,396 11,010 389 
     -  กาฬสินธุ ์ 727 9,705 10,432 392 
     -  ร้อยเอ็ด 194 1,950 2,144 103 
     -  นอกเขตพื้นที่รับผิดชอบ 1,890 22,283 24,173 934 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 18 ~ 

ตารางที่  9  แสดงจ านวนผู้ปุวยนอกและผู้ปุวยรับไว้รักษา (ราย) ที่มารับบริการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์แยก
ตามเพศและช่วงอายุประจ าปีงบประมาณ  2558  
 

ช่วงอายุ
(ปี) 

นอกใหม่ นอกเก่า นอกทั้งหมด รับไว้รักษา 
ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม 

0-4 1 - - - 1 - 1 - - - 
5-9 3 1 6 5 9 6 15 - - - 
10-14 22 27 31 28 53 55 108 12 7 19 
15-19 200 119 1,055 528 1,255 647 1,902 98 35 133 
20-24 318 148 3,287 1,234 3,605 1,382 4,987 226 52 278 
25-29 352 146 4,204 1,764 4,556 1,910 6,466 256 74 330 
30-34 375 205 6,400 2,608 6,775 2,813 9,588 329 76 405 
35-39 370 204 8,428 3,652 8,798 3,856 12,654 425 108 533 
40-44 324 212 7,416 4,478 7,740 4,690 12,430 342 99 441 
45-49 279 262 5,727 4,229 6,006 4,491 10,497 198 96 294 
50-54 245 285 3,824 4,633 4,069 4,918 8,987 119 66 185 
55-59 191 237 3,041 4,138 3,232 4,375 7,607 72 47 119 
60-64 143 184 2,073 3,486 2,216 3,670 5,886 41 33 74 
65-69 119 155 1,540 3,161 1,659 3,316 4,975 23 12 35 
70-74 102 119 1,157 1,928 1,259 2,047 3,306 4 8 12 
75-79 71 94 746 1,222 817 1,316 2,133 4 1 5 
80-84 29 58 390 603 419 661 1,080 - 1 1 
85+ 12 18 154 279 166 297 463 - - - 
รวม 3,156 2,474 49,479 37,976 52,635 40,450 93,085 2,149 715 2,864 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 19 ~ 

ตารางที่  10  แสดงจ านวนผู้ปุวยนอกท้ังหมด ท่ีมารับบริการที่โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  จ าแนกตามกลุ่มโรค
และจังหวัดที่ผู้ปุวยอาศัยอยู่  ประจ าปีงบประมาณ  2558 
 

กลุ่มโรค 
จ านวนผู้ปุวย  (ราย) 

จ.ขอนแก่น จ.อื่น รวม 
1.  โรคติดเชื้อและปรสิต 21 7 28 
2.  เนื้องอก  (รวมมะเร็ง) 0 1 1 
3.  โรคหลอดเลือดและอวัยวะสร้างเลือดและ ความผิดปกติเกี่ยวกับ
ระบบภูมิคุ้มกัน 3 0 3 

4.  โรคเก่ียวกับระบบต่อมไร้ท่อโภชนาการและเมตาบอลิซัม 44 4 48 
5.  ภาวะแปรปรวนทางจิตและพฤติกรรม 40,516 43,984 84,500 
6.  โรคระบบประสาท 2,696 2,536 5,232 
7.  โรคตา  รวมส่วนประกอบของตา 2 1 3 
8.  โรคหูและปุุมกกห ู 35 20 55 
9.  โรคระบบไหลเวียนเลือด 17 22 39 
10.  โรคระบบหายใจ 163 14 177 
11. โรคแบบย่อยอาหารรวมโรคในช่องปาก 495 83 578 
12. โรคผิวหนังและเนื้อเยื่อใต้ผิวหนัง 13 6 19 

13. โรคระบบกล้ามเนื้อ  รวมโครงร่างและเนื้อเยื่อยึดเสริม 192 35 227 
14. โรคระบบสืบพันธุ ์ รวมปัสสาวะ 5 1 6 
15.  ภาวะแทรกในการตั้งครรภ ์ 0 0 0 
16.  ภาวะผิดปกติของทารกที่เกิดขึ้นในระยะ ปริก าเนิด 0 0 0 
17.  รูปร่างผิดปกติแต่ก าเนิด 2 0 2 

18. อาการแสดงและสิ่งผิดปกติที่พบได้จากการตรวจทางคลินิกและ
ทางห้องปฏิบัติการที่ไม่สามารถจ าแนกโรคกลุ่มอื่นได ้ 15 6 21 
19.  การเป็นพิษและผลที่ตามมา 0 0 0 
20. อุบัติเหตุจากการขนส่งและผลที่ตามมา 10 1 11 
21.  สาเหตุจากภายนอกอื่น ๆ ที่ท าให้ปุวยหรือตาย 0 0 0 

22. ปัจจัยต่าง ๆ  ที่มีผลต่อสถานะสุขภาพและการรับบริการสุขภาพ 1,097 1,038 2,135 
รวม 45,326 47,759 93,085 

ที่มา : รายงาน  504  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 20 ~ 

ตารางที่ 11 แสดงจ านวนผู้ปุวยนอกใหม่(คน)ที่มารับบริการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ ประจ าปีงบประมาณ  
2558 จ าแนกตาม 10 โรคหลัก 
 

ล าดับ รหัสโรค ชื่อโรค ชาย หญิง รวม 

1 F10 
Mental and behavioural disorder due to use 
of alcohol       739         59        798  

2 F41 Other anxiety disorder 186 513 699 
3 F20 Schizophrenia 391 185 576 
4 F32 Depressive episode 156 300 456 

5 F23 Acute and transient Psychosis disorders       211        172        383  

6 F15 
Mental and behavioural disorder due to use 
of other stimulants, including caffeine       235         58        293  

7 F43 
Reaction to severe stress, and adjustment 
disorder       104        167        271  

8 F19 
Mental and behavioural disorder due to use 
of other psychoactive substances       200         14        214  

9 G44 Other headache Syndromes        79        130        209  

10 F06 
Other mental disorder due to brain damage 
and dysfunction and to physical disease        89         73        162  

  - other 766 803 1,569 

รวม 3,156 2,474 5,630 
 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 21 ~ 

ตารางที่ 12 แสดงจ านวนผู้ปุวยนอกเก่า (ราย) ที่มารับบริการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ ประจ าปีงบประมาณ 
2558  จ าแนกตาม 10 โรคหลัก 
 

ล าดับ รหัสโรค ชื่อโรค ชาย หญิง รวม 

1 F20 Schizophrenia 24,432 10,590 35,022 
2 F41 Other anxiety disorder 3,614 9,074 12,688 
3 F32 Depressive episode 2,094 4,271 6,365 

4 F10 
Mental and behavioural disorder due to 
use of alcohol 4,387 291 4,678 

5 F31 Bipolar affective disorder 1,624 2,016 3,640 

6 F23 Acute and transient Psychosis disorders 1,369 1,286 2,655 

7 F25 Schizoaffective disorder 1,186 1,189 2,375 

8 F06 
Other mental disorder due to brain 
damage and dysfunction and to physical 
disease 972 762 1,734 

9 F19 
Mental and behavioural disorder due to 
use of other psychoactive substances 1,552 71 1,623 

10 G44 Other headache Syndromes 501 1,070 1,571 

  - other 7,748 7,356 15,104 
รวม 49,479 37,976 87,455 

  



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 22 ~ 

ตารางที่ 13 แสดงจ านวนผู้ปุวยนอกท้ังหมดที่มารับบริการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ ประจ าปีงบประมาณ
2558  จ าแนกตาม 10 โรคหลัก 
 
ล าดับ รหัสโรค ชื่อโรค ชาย หญิง รวม 

1 F20 Schizophrenia 24,823 10,775 35,598 
2 F41 Other anxiety disorder 3,800 9,587 13,387 
3 F32 Depressive episode 2,250 4,571 6,821 

4 F10 
Mental and behavioural disorder due to use 
of alcohol 

5,126 350 5,476 

5 F31 Bipolar affective disorder 1,649 2,049 3,698 
6 F23 Acute and transient Psychosis disorders 1,580 1,458 3,038 

7 F25 Schizoaffective disorder 1,193 1,191 2,384 

8 F06 
Other mental disorder due to brain damage 
and dysfunction and to physical disease 

1,061 835 1,896 

9 F19 
Mental and behavioural disorders due to 
multiple drug use and use of other 
psychoactive substances 

1,752 85 1,837 

10 G44 Other headache Syndromes 580 1,200 1,780 

  - other 8,821 8,349 17,170 
รวม 52,635 40,450 93,085 

 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 23 ~ 

ตารางที่ 14  แสดงจ านวนผู้ปุวยรับไว้รักษา (ราย) โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ ประจ าปีงบประมาณ  2558  
จ าแนกตาม 10 โรคหลัก 
 
ล าดับ รหัสโรค ชื่อโรค ชาย หญิง รวม   

1 F20 Schizophrenia 1,059 355 1,414 

2 F10 
Mental and behavioural disorder due to 
use of alcohol 

388 43 431 

3 F19 
Mental and behavioural disorders due to 
multiple drug use and use of other 
psychoactive substances 

222 14 236 

4 F15 Mental and behavioural disorders due to  
use of other stimulants, including caffeine 

130 32 162 

5 F31 Bipolar affective disorder 58 68 126 
6 F23 Acute and transient psychotic disorders 57 43 100 
7 F25 Schizoaffective disorder 55 43 98 
8 F32 Depressive episode 30 53 83 

9 F06 
Other mental disorder due to brain 
damage and dysfunction and to physical 
disease 

26 7 33 

10 G40 Epilepsy 18 5 23 

  - other 106 52 158 

รวม 2,149 715 2,864 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 24 ~ 

ตารางที่ 15  แสดงจ านวนผู้ปุวยจ าหน่าย (ราย) โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ ประจ าปีงบประมาณ 2558  
จ าแนกตามโรคหลัก 10 โรคแรก 
 
ล าดับ รหัสโรค ชื่อโรค ชาย   หญิง   รวม   

1 F20 Schizophrenia 1,167 364 1,531 

2 F10 
Mental and behavioural disorder due 
to use of alcohol 

357 36 393 

3 F19 
Mental and behavioural disorders due 
to multiple drug use and use of other 
psychoactive substances 

204 15 219 

4 F31 Bipolar affective disorder 67 65 132 

5 F15 
Mental and behavioural disorders due 
to  use of other stimulants, including 
caffeine 

96 25 121 

6 F25 Schizoaffective disorder 61 45 106 

7 F32 Depressive episode 38 63 101 

8 F23 Acute and transient psychotic disorders 54 37 91 

9 G40 Epilepsy 22 7 29 

10 F06 
Other mental disorder due to brain 
damage and dysfunction and to 
physical disease 

18 10 28 

  - other 90 52 142 

รวม 2,174 719 2,893 

 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 25 ~ 

ตารางที่  16  ข้อมูลการมารับบริการของผู้ปุวยในจ าแนกตามตึกโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ประจ าปี
งบประมาณ 2558  
 

รายการ  หน่วย 
ตึก 

รวม 
ชงโค ศรีตรัง  ฝูายค า เฟื่องฟูา  

1.  จ านวนเตียงทั้งหมด  (Hospital Bed) เตียง 60 60 60 60 250 
2. จ านวนผู้ปุวยรับไว้รักษา ราย 758 718 657 731 2,864 
3. จ านวนผู้ปุวยจ าหน่าย ราย 752 721 665 755 2,893 
4. จ านวนวันผู้ปุวยใน  (Patient Day) ราย 17,204 12,478 16,463 16,377 62,522 
5. จ านวนวันผู้ปุวยในจ าหน่าย   

(Discharge Patient Day) 
วัน 17,152 12,509 16,756 16,862 63,279 

6. อัตราการครองเตียง  
(Bed Occupancy Rate) 

เปอร์เซ็นต์ 78.6 57.0 75.2 74.8 68.5 

7. ผู้ปุวยในเฉลี่ยต่อวัน ราย 47.1 34.2 45.1 44.9 171.3 
8. จ านวนวันนอนเฉลี่ยต่อราย วัน 22.8 17.4 25.2 22.3 21.9 

 
ตารางที่ 17 แสดงจ านวนโรคหลักของผู้ปุวยรับไว้รักษา (ราย) 10 ล าดับแรกที่แพทย์วินิจฉัยและตึกท่ีรับไว้รักษา 
ล าดับ รหัสโรค ชงโค รหัสโรค ศรีตรัง รหัสโรค ฝูายค า รหัสโรค เฟื่องฟูา รหัสโรค รวม 

1  F20   474   F20    356   F20     347   F10      325   F20   1,414  
2  F19     97   F31      68   F19       74   F20      237   F10      431  
3  F15     49   F32      53   F15       41   F19        50   F19      236  
4  F10     28   F10      43   F10       35   F15        39   F15      162  
5  F31     22   F23      43   F25       26   F31        15   F31      126  
6  F23     21   F25      43   F23       25   F25        14   F23      100  
7  F25     15   F15      33   F32       22   F23        11   F25       98  
8  F12       9   F19      15   F31       21   F06        10   F32       83  
9  F06       7   F29      10   F06        9   F32          4   F06       33  
10  G40       7   F06        7   F18        8   F18          4   G40       23  

อื่น ๆ      29         -        47         -         49         -          22         -        158  
รวม    758      718       657        731     2,864  

 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 26 ~ 

ตารางที่ 18 แสดงจ านวนโรคหลักของผู้ปุวยจ าหน่าย(ราย)   10  ล าดับแรกท่ีแพทย์วินิจฉัยและตึกที่จ าหน่าย 
 

ล าดับ รหัสโรค ชงโค รหัสโรค ศรีตรัง รหัสโรค ฝูายค า รหัสโรค เฟื่องฟูา รหัสโรค รวม 
1 F20 517 F20 364 F20 377 F10 325 F20 1,531 
2 F19 83 F31 65 F19 65 F20 273 F10 393 
3 F15 40 F32 63 F15 32 F19 55 F19 219 
4 F31 24 F25 45 F32 31 F15 23 F31 132 
5 F25 21 F23 37 F25 27 F31 18 F15 121 
6 F23 19 F10 36 F10 25 F25 13 F25 106 
7 F12 9 F15 26 F31 25 F23 13 F32 101 
8 G40 8 F19 16 F23 22 F06 6 F23 91 
9 F10 7 F29 12 G40 10 F18 5 G40 29 
10 F71 5 F06 10 F06 9 F32 4 F06 28 

อื่น ๆ 
 

19 
 

47 
 

42 
 

20 
 

142 
รวม  752 

 
721 

 
665 

 
755 

 
2,893 

 
 
 

ตารางที่ 19 จ านวนผู้ปุวยรับไว้รักษา(ราย)  10  ล าดับแรกจ าแนกตามตึกและจังหวัดภูมิล าเนาของผู้ปุวย 
 

ล าดับ จังหวัด ชงโค ศรีตรัง ฝูายค า เฟื่องฟูา รวม 
1 ขอนแก่น 283 246 253 302 1,084 
2 มหาสารคาม 124 84 85 105 398 
3 กาฬสินธุ์ 100 82 99 103 384 
4 ร้อยเอ็ด 24 24 26 26 100 

นอกเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ  227 282 194 195 898 
รวม 758 718 657 731 2,864 

 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 27 ~ 

ตารางที่  20 แสดงจ านวนผู้ปุวยนอกและผู้ปุวยรับไว้รักษาจ าแนกตามอ าเภอทีผู่้ปุวยมีภูมิล าเนาอยู่ในจังหวัดขอนแก่น  แยก
ตามอ าเภอและประเภทของผู้ปุวยประจ าปีงบประมาณ  2558 
 

อ าเภอ 
ประเภทผู้ปุวย 

นอกใหม่(คน) นอกเก่า(ราย) นอกทั้งหมด(ราย) รับไว้รักษา(ราย) 
เมืองขอนแก่น 656  14,728     15,384        319  
บ้านฝาง 87    1,456       1,543          27  
พระยืน 63    1,477       1,540          30  
หนองเรือ 116    2,443       2,559          64  
ชุมแพ 142    2,051       2,193          65  
สีชมพู 52      801         853          13  
น้ าพอง 157    3,409       3,566          77  
อุบลรัตน์ 57    1,025       1,082          30  
กระนวน 101    1,756       1,857          52  
บ้านไผ่ 131    2,266       2,397          76  
เปือยน้อย 19      199         218           9  
พล 56    1,044       1,100          45  
แวงใหญ่ 30      253         283           7  
แวงน้อย 33      542         575          12  
หนองสองห้อง 70      788         858          34  
ภูเวียง 79    1,581       1,660          50  
มัญจาคีรี 92    1,529       1,621          38  
ชนบท 46    1,013       1,059          37  
เขาสวนกวาง 41      948         989          18  
ภูผาม่าน 17      224         241          21  
ซ าสูง 26    1,039       1,065          13  
โคกโพธิ์ไชย 27      442         469          13  
หนองนาค า 30      311         341           7  
บ้านแฮด 48    1,427       1,475          12  
โนนศิลา 29      369         398          15  
รวม  2,205   43,121     45,326      1,084  

 
 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 28 ~ 

ตารางที่  21 แสดงจ านวนผู้ปุวยนอกและผู้ปุวยรับไว้รักษาจ าแนกตามอ าเภอทีผู่้ปุวยมีภูมิล าเนาอยู่ในจังหวัดมหาสารคาม  
แยกตามอ าเภอและประเภทของผู้ปุวยประจ าปีงบประมาณ  2558 
 

อ าเภอ 
ประเภทผู้ปุวย 

นอกใหม่(คน) นอกเก่า(ราย) นอกทั้งหมด(ราย) รับไว้รักษา(ราย) 
เมืองมหาสารคาม 70      917       987     57  
แกด า 10      270       280      7  
โกสุมพิสัย 132    2,149     2,281     72  
กันทรวิชัย 70    1,176     1,246     41  
เชียงยืน 87    2,374     2,461     47  
บรบือ 53      571       624     37  
นาเชือก 35      503       538     35  
พยัคฆภูมิพิสัย 32      297       329     23  
วาปีปทุม 46      915       961     43  
นาดูน 8      278       286      8  
ยางสีสุราช 20      219       239     10  
กุดรัง 17      176       193     12  

ชื่นชม 34      551       585      6  

รวม 614  10,396   11,010   398  
 
  



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 29 ~ 

ตารางที่  22 แสดงจ านวนผู้ปุวยนอกและผู้ปุวยรับไว้รักษาจ าแนกตามอ าเภอทีผู่้ปุวยมีภูมิล าเนาอยู่ในจังหวัดร้อยเอ็ด  แยก
ตามอ าเภอและประเภทของผู้ปุวยประจ าปีงบประมาณ  2558  
 

อ าเภอ 
ประเภทผู้ปุวย 

นอกใหม่(คน) นอกเก่า(ราย) นอกทั้งหมด(ราย) รับไว้รักษา(ราย) 
เมืองร้อยเอ็ด 29    404  433      26  
เกษตรวิสัย 21      98  119       6  
ปทุมรัตน ์ 6      94  100       4  
จตุรพักตรพิมาน 11    170  181      10  
ธวัชบุร ี 11    130  141       7  
พนมไพร 5      64  69       5  
โพนทอง 19    169  188       3  
โพธิ์ชัย 19    179  198       8  
หนองพอก 12    110  122       3  
เสลภูมิ 11      95  106       4  
สุวรรณภูมิ 12      97  109       6  
เมืองสรวง 1      34  35       1  
โพนทราย 9      37  46       5  
อาจสามารถ 3      46  49       1  
เมยวด ี 2      43  45       1  
ศรีสมเด็จ 4      48  52   
จังหาร 17    109  126       7  
เชียงขวัญ 1       6  7   
หนองฮี         6  6   
ทุ่งเขาหลวง 1      11  12       3  
 รวม    194   1,950  2,144    100  

 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 30 ~ 

ตารางที่  23 แสดงจ านวนผู้ปุวยนอกและผู้ปุวยรับไว้รักษาจ าแนกตามอ าเภอทีผู่้ปุวยมีภูมิล าเนาอยู่ในจังหวัดกาฬสินธุ์  แยก
ตามอ าเภอและประเภทของผู้ปุวยประจ าปีงบประมาณ  2558  
 

อ าเภอ 
ประเภทผู้ปุวย 

นอกใหม่(คน) นอกเก่า(ราย) นอกทั้งหมด(ราย) รับไว้รักษา(ราย) 
เมืองกาฬสินธุ์ 84    820       904     43  
นามน 17    266       283      8  
กมลาไสย 41    798       839     26  
ร่องค า 12    111       123      7  
กุฉินารายณ์ 86  1,081     1,167     60  
เขาวง 31    311       342     18  
ยางตลาด 93  1,520     1,613     46  
ห้วยเม็ก 60    724       784     18  
สหัสขันธ์ 22    343       365     11  
ค าม่วง 31    648       679     32  
ท่าคันโท 33    431       464      7  
หนองกุงศรี 67  1,035     1,102     41  
สมเด็จ 51    695       746     24  
ห้วยผึ้ง 28    292       320     10  
สามชัย 19      81       100      6  
นาคู 30    344       374     13  
ดอนจาน 4      29        33      1  

ฆ้องชัย 18    176       194     13  

รวม 727  9,705   10,432   384  
 
  

 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 31 ~ 

ตารางที่  24  ตารางสรุปข้อมูลผู้ปุวยท่ีมารับบริการที่โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ประจ าปีงบประมาณ  2558 
 

เดือน 

ผู้ปุวยใหม่ ผู้ปุวยเก่า รวมผู้ปุวยนอกท้ังหมด วัน
ท า
การ 

เฉลี่ยต่อ
วัน 

รับไว ้ จ าหน่าย 

วันผู้ปุวย 

อัตรา
การ
ครอง
เตียง 

ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม 

ตุลาคม 298 226 524 4,438 3,464 7,902 4,736 3,690 8,426 22 383.00 196 59 255 191 69 260 5,476 70.66 

พฤศจิกายน 198 167 365 3,866 2,903 6,769 4,064 3,070 7,134 20 356.70 159 55 214 171 60 231 5,101 68.01 

ธันวาคม 220 208 428 4,215 3,436 7,651 4,435 3,644 8,079 20 403.95 190 63 253 195 64 259 5,038 65.01 

มกราคม 290 214 504 4,055 3,075 7,130 4,345 3,289 7,634 20 381.70 180 62 242 177 53 230 5,085 65.61 

กุมภาพันธ์ 279 225 504 3,856 3,104 6,960 4,135 3,329 7,464 20 373.20 187 63 250 171 61 232 5,060 72.29 

มีนาคม 268 213 481 4,380 3,256 7,636 4,648 3,469 8,117 21 386.52 191 61 252 203 62 265 5,769 74.44 

เมษายน 314 195 509 4,275 3,241 7,516 4,589 3,436 8,025 18 445.83 178 50 228 171 58 229 5,131 68.41 
พฤษภาคม 280 202 482 4,113 3,100 7,213 4,393 3,302 7,695 18 427.50 168 65 233 177 50 227 5,404 69.73 
มิถุนายน 260 190 450 4,013 3,015 7,028 4,273 3,205 7,478 21 356.10 192 58 250 174 66 240 5,421 72.28 
กรกฎาคม 251 170 421 4,055 3,146 7,201 4,306 3,316 7,622 21 362.95 154 59 213 200 62 262 5,047 65.12 
สิงหาคม 245 250 495 4,119 3,093 7,212 4,364 3,343 7,707 20 385.35 178 65 243 146 53 199 4,932 63.64 
กันยายน 253 214 467 4,094 3,143 7,237 4,347 3,357 7,704 22 350.18 176 55 231 198 61 259 5,058 67.44 
รวม 3,156 2,474 5,630 49,479 37,976 87,455 52,635 40,450 93,085 243 383.07 2,149 715 2,864 2,174 719 2,893 62,522 68.52 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 32 ~ 

ตารางที ่25 แสดงการเปรียบเทียบจ านวนผู้ปุวยจ าแนกตามเดือนที่ผู้ปุวยมารับบริการปีงบประมาณ 2548-2558 
 

 
 
 
 
 

เดือน 2548 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 
ตุลาคม 8,244 9,243  6,793  7,249  7,756  7,084  6,901  7,751  9,282  8,404  8,426 
พฤศจิกายน 8,060 8,043  8,051  7,409  6,042  6,352  7,083  7,675  8,149  7,743  7,134 
ธันวาคม 9,123 9,422  7,744  7,573  7,219  7,149  7,909  9,582  7,712  7,378  8,079 
มกราคม 8,665 10,816  8,419  8,283  6,545  6,725  6,995  8,745  8,346  8,293  7,634 
กุมภาพันธ ์ 8,536 10,467  7,923  7,589  6,461  6,407  6,990  7,074  7,319  7,215  7,464 
มีนาคม 9,335 8,908  7,489  7,612  7,143  7,155  7,952  8,641  7,947  7,886  8,117 
เมษายน 8,660 9,437  8,443  8,526  7,165  6,607  7,366  7,337  8,002  8,089  8,025 
พฤษภาคม 8,686 8,963  8,438  6,883  6,478  6,332  7,607  8,512  8,023  8,018  7,695 
มิถุนายน 8,918 8,518  7,919  7,860  6,758  6,653  7,620  7,372  7,146  7,749  7,478 
กรกฎาคม 8,394 8,624  8,404  7,184  6,839  6,768  7,420  8,654  8,328  8,209  7,622 
สิงหาคม 9,728 9,097  7,965  6,964  6,601  7,022  8,491  8,433  7,936  7,672  7,707 
กันยายน 9,454 9,554  9,379  8,604  6,839  7,328  7,886  7,996  8,023  8,043  7,704 
รวม 105,803 111,092 96,967 91,736 81,846 81,582 90,220 97,772 96,213 94,699  93,085 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 33 ~ 

ตารางที่  26   แสดงการเปรียบเทียบข้อมูลการให้บริการผู้ปุวยนอก ปีงบประมาณ  2556 – 2558  
 

รายการ หน่วยนับ 2556 2557 2558 
เพศ 
     - ชาย ราย 54,655 53,285 52,635 
     - หญิง ราย 41,558 41,414 40,450 
ประเภท 
     - ใหม่ คน 6,958 6,223 5,630 
     - เก่า ราย 89,255 88,476 87,455 
     - ทั้งหมด ราย 96,213 94,699 93,085 
 ผู้ปุวยนอกเฉลี่ยต่อวันท าการ ราย 393 387 383 
สิทธิการรักษา  
     -  ช าระเงินเอง ราย 26,416 26,330 26,544 
     -  เบิกต้นสังกัด ราย 3,183 2,360 1,709 
     -  กรมบัญชีกลาง ราย 9,562 9,768 10,017 
     -  องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ราย - 846 1,016 
     -  บัตรประกันสุขภาพ ราย 30,569 28,971 26,755 
     -  บัตรประกันสุขภาพผู้พิการ ราย 22,833 22,588 23,034 
     -  บัตรประกันสังคม ราย 3,096 3,265 3,278 
     -  สิทธิลดหย่อนประเภท ข. ราย 477 465 558 
     -  ทหารผ่านศึก ราย 65 71 125 
    -  พรบ.คุมประพฤต ิ ราย 12 35 46 
จังหวัดภูมิล าเนา 
     -  ขอนแก่น ราย 46,296 45,268 45,326 
     -  มหาสารคาม ราย 11,360 11,143 11,010 
     -  กาฬสินธุ ์ ราย 10,310 10,233 10,432 
     -  ร้อยเอ็ด ราย 2,114 1,989 2,146 
     -  นอกเขตพื้นที่รับผิดชอบ ราย 27,133 26,066 24,171 

 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 34 ~ 

ตารางที่  27  แสดงการเปรียบเทียบข้อมูลการให้บริการผู้ปุวยใน ปีงบประมาณ  2556 - 2558  
 

รายการ หน่วยนับ 2556 2557 2558 
จ านวนเตียงทั้งหมด  (Hospital Bed) เตียง 372 372 250 
จ านวนผู้ปุวยรับไว้รักษา ราย 2,888 2,825 2,864 
     คร้ังแรก คน 1,460 1,377 1,397 
     คร้ังรอง คร้ัง 1,428 1,448 1,467 
จ านวนผู้ปุวยรับไว้รักษาแยกตามเพศ             
     ชาย ราย 2,165 2,142 2,149 
     หญิง ราย 723 683 715 
จ านวนผู้ปุวยในรับไว้รักษาแยกตามจังหวัด  
     ขอนแก่น ราย 921 969 1,084 
     มหาสารคาม ราย 335 374 398 
     กาฬสินธุ ์ ราย 372 345 384 
     ร้อยเอ็ด ราย 96 91 100 
     นอกเขตพื้นที่รับผิดชอบ ราย 1,164 1,046 898 
ผู้ปุวยจ าหน่าย ราย 2,879 2,824 2,893 
     ชาย ราย 2,150 2,145 2,174 
     หญิง ราย 729 679 719 
จ านวนผู้ปุวยในจ าหน่ายแยกตามจังหวัด  
     ขอนแก่น ราย 904 960 1,075 
     มหาสารคาม ราย 336 375 389 
     กาฬสินธุ ์ ราย 372 339 392 
     ร้อยเอ็ด ราย 98 89 103 
     นอกเขตพื้นที่รับผิดชอบ ราย 1,169 1,061 934 
จ านวนวันผู้ปุวยใน (Patient Day) ราย 60,236 60,341 62,522 
จ านวนวันผู้ปุวยในจ าหน่าย  (Discharge Patient Day) วัน 59,466 60,855 63,279 
อัตราการครองเตียง (Bed Occupancy Rate) เปอร์เซ็นต์ 44.4 44.4 68.5 
อัตราผู้ปุวยต่อเตียง  (Turn Over of Bed) ราย 7.7 7.6 11.6 
ช่วงเวลาว่างของเตียง(Turn Over Interval)                           วัน 26.2 26.7 9.9 
ผู้ปุวยในเฉลี่ยต่อวัน ราย 165 165 171.3 
จ านวนวันนอนเฉลี่ยต่อราย วัน 20.7 21.6 21.9 

  

 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 35 ~ 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

ส านักงานคุณภาพ 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1.การธ ารงรักษาระบบคุณภาพ   

1.1การควบคุมเอกสาร ตลอดป ี  

1.2การรับฟังความคิดเห็นของผู้รับบริการบุคลากรและ
ด าเนินการตอบสนอง 

ตลอดป ี  

1.3 การรับฟังความคิดเห็นของผู้ให้บริการ ตลอดป ี ทุกเดือน 

1.4 การทบทวนโดยฝุายบริหาร  4 ครั้ง 1 

1.5 การประชุมสื่อสารทิศทางการพัฒนาคุณภาพ ทุกเดือน 0 

2.การตรวจประเมินและติดตามความก้าวหน้าการพัฒนา
ระบบคุณภาพ 

  

2.1 การประเมินตนเอง 2 ครั้ง 4 

2.2การตรวจประเมินคุณภาพ/การเยี่ยมส ารวจภายใน 2 ครั้ง 2 

2.3 การตรวจติดตามระบบบริหาร 
คุณภาพ ISO 

2 ครั้ง/3 วัน 2 

2.4 การเตรียมความพร้อมเพื่อรับการเยี่ยมส ารวจ 180คน/6วัน/ 
3 ครั้ง 

250/10/5 ครั้ง 

2.5 การเยี่ยมส ารวจโดยบุคคลภายนอกตามมาตรฐาน HA 1 ครั้ง 0 

3.การพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง   

3.1 การพัฒนาระบบการควบคุมเอกสารตามแนวคิด digital  
office 

60 คน/2 ครั้ง - 

3.2การพัฒนาเอกสารระบบคุณภาพเพื่อรับการเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน 

40คน/ 2 ครั้ง 40 คน/ครั้ง 
(ครึ่งวันไม่ได้ใช้งบ) 

3.3 การปรับกระบวนทัศน์การพัฒนาคุณภาพ 210คน/3 ครั้ง งด 

3.4 การลีนสู่บริการที่เป็นเลิศ 160คน/4ครั้ง - 

3.5 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของผู้ตรวจประเมิน 
 

2ครั้ง 2 ครั้ง 
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 ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (RM) 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1.การธ ารงรักษาระบบ   

1.1การประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ทุก2เดือน 2 

1.2. ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อแลกเปลี่ยนระหว่าง
คณะกรรมการชุดต่าง ๆ 

120 คน/4ครั้ง งด 

1.3การประเมินตนเองตามแนวทาง SPA in action 1 ครั้ง 1 

1.4 การก ากับติดตามอุบัติการณ์/ความเสี่ยงท่ีส าคัญ ตลอดป ี ทุกเดือน 

1.5 การพัฒนาPSG และติดตามผลตัวช้ีวัด  ทุก3เดือน ทุกเดือน 

1.6 การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อสื่อสารระบบ 250คน งด 

2.การพัฒนาระบบ   

2.1 พัฒนาระบบบริหารจัดการข้อมูลตามแนวคิด 
digital  office 

1 ฐานข้อมูล 1 

2.2สัมมนาเพื่อปรับปรุงกระบวนการตามแนวคิด  
Lean six sigma  
 

70 คน/1วัน งด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

คณะกรรมการทีมน าทางคลินิก (PCT) 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1. การประชุมคณะกรรมการทีมน าทางคลินิก ทุก 2 เดือน 6 ครั้ง 

2. Case conference ทุก 1 เดือน 8 ครั้ง 

3. ประชุมทบทวนผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด ทุก 3 เดือน 2 ครั้ง 

4. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร เรื่องการบ าบัดเพื่อ
เสริมสร้างแรงจูงใจในผู้ปุวยที่มีปัญหาการดื่มแอลกอฮอล์  

40 คน/2 วัน งด 

5. โครงการประชุมประเมินผลการด าเนินงานตามแนวทาง
ปฏิบัติการดูแลผู้ปุวยท่ีเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย / ผู้ปุวยจิตเภท/ 
ผู้ที่มีปัญหาการดื่มสุรา 
 

60คน/1 วัน 60 คน/3 วัน 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

คณะกรรมการบริหารสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย (ENV) 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1.การประชุมคณะกรรมการ ENV 3 ครั้ง 1 

2.โครงการปูองกันอัคคีภัย 2 ครั้ง 0 

3.โครงการประหยัดพลังงาน 
 

2 ครั้ง 1 

 
 
 
 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 
คณะกรรมการบริหารระบบสารสนเทศโรงพยาบาล (IM) 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1.ประชุมคณะกรรมการบริหารระบบสารสนเทศวิเคราะห ์
วางแผนการด าเนินงาน และติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 

ทุก 3 เดือน 1 

2.ประชุมร่วมกับทีมน าคุณภาพด้านต่างๆ ทุกเดือน 0 

3.ร่วมประชุมและรายงานผลการปฏิบัติงานในท่ีประชุม
คณะกรรมการบริหารโรงพยาบาล 

ทุกเดือน 1 

4.โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาระบบฐานข้อมูล
ข่าวสารสารสนเทศ ของโรงพยาบาล 
 

1 ครั้ง/ปี งด 

  



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 38 ~ 

 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

คณะกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRD) 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1. ติดตามผลการปฏิบัติงานตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการ 
ประจ าปี  2558 

ทุกราย ทุกราย 

2. ติดตามประเมินผลการด าเนินงานตัวช้ีวัดระดับกรม 2  ครั้ง/ ปี 2  ครั้ง/ ปี 
3. ติดตามผลการด าเนินงานตัวช้ีวัดระดับหน่วยงาน 2 ครั้ง/ ปี 2  ครั้ง/ ปี 
4. การประชุมคณะกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

2  ครั้ง/ ปี 1  ครั้ง/ ปี 

5. การสื่อสารแผนและผลการปฏิบัติงานในท่ีประชุม ทีมน า 
หรือคณะกรรมการบริหารโรงพยาบาล 

จ านวนครั้งตามแผน รพ./
ส านักงานคุณภาพ 

2 ครั้ง 

6. ร่วม Grand round กับทีมน าเพื่อรับรองคุณภาพระบบ  
HA / ISO 
 

จ านวนครั้งตามแผน รพ./
ส านักงานคุณภาพ 

- 

 
  



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 39 ~ 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

คณะกรรมการปูองกันและควบคุมการติดเชื้อ (IC) 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

ด้านบริหารจัดการ   

1. ทบทวนนโยบาย/จัดท าแผน 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง 

2. ประชุมคณะกรรมการ IC        ทุก 2 เดือน - 

3. ประเมินผลการปฏิบัติงาน  1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง 

3.1 IC Round  ทุก 4 เดือน 3 ครั้ง 

3.2 ICWN ประเมินผลการปฏิบัติตามหลัก           
standard  precaution  

1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง 

4. สรุปผลงาน รอบ 6 เดือน 12 เดือน  (ทบทวนแบบประเมิน
ตนเอง) 

2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง 

ด้านวิชาการ   

1. จัดท า/ทบทวนคู่มือแนวทางการปฏิบัติงานปูองกันและ
ควบคุมการติดเช้ือ 

1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง 

2. ศึกษาวิจัย CQI   KM ด้าน IC 1 เรื่อง/ปี 0 เรื่อง 

3. อบรมฟื้นฟูความรู้การปูองกันและควบคุมการติดเชื้อใน
โรงพยาบาล 

1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง 

4. ปฐมนิเทศบุคลากรใหม ่ ทุกครั้ง 1 ครั้ง 

ด้านปฏิบัติการ   

1. งานเฝูาระวังโรคในผู้ปุวย   

   1.1 Hospital-wide Surveillance และ        
Target Surveillance 

ทุก 1 เดือน 12 ครั้ง 

   1.2. Prevalence Survey 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง 

1.3 สรุปรวบรวมข้อมูล รายงานผล ทุก 1 เดือน 12 ครั้ง 

2. งานเฝูาระวังโรคติดเชื้อในบุคลากร   

   2.1 เฝูาระวังการติดเช้ือเมื่อเกิดอุบัติเหตุ ตลอดปี ไม่มีบุคลากรติดเช้ือจาก
อุบัติเหต ุ

   2.2 ติดตาม รวบรวมข้อมูลการเจ็บปุวย 
        จากของมคีม/สัมผัสเลือด/สารคัดหลั่ง 

ตลอดปี ไม่มีบุคลากรเจ็บปุวยจาก
ของมีคม/สัมผัสเลือด/    

สารคัดหลั่ง 
   2.3 ให้ภูมิคุ้มกันแก่บุคลากรกลุ่มเสี่ยง 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง 

(ไข้หวัด 2009) 
 

3. ติดตามผลจากการตรวจสอบการปนเปื้อนของเชื้อโรคใน
สิ่งแวดล้อม 

  



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 40 ~ 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

คณะกรรมการปูองกันและควบคุมการติดเชื้อ (IC) 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

   3.1 ผลการตรวจสอบคุณภาพน้ าดื่ม ทุก 6 เดือน 1 ครั้ง 

   3.2 ผลการตรวจสอบคุณภาพน้ าเสีย ทุก 6 เดือน 2 ครั้ง 

   3.3 ผลการวิเคราะห์สิ่งปนเปื้อนในอาหาร ทุก 1 เดือน 12 ครั้ง 

4. งานควบคุมประสิทธิภาพการท าความสะอาดการท าลาย
เชื้อและท าให้ปราศจากเชื้อ 

  

   4.1 การตรวจสอบประสิทธิภาพเครื่องนึ่ง ฆ่าเชื้อ (Spore 
test) 

ทุกสัปดาห์ 51 ครั้ง 

   4.2. การตรวจสอบเครื่องมือปลอดเช้ือ และน้ ายาหมดอายุ
ในหอผู้ปุวย 

ทุก 4 เดือน 3 ครั้ง 

5. งานสอบสวนโรค ตลอดปี ไม่มีการระบาด 

 
 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

คณะกรรมการทบทวนความสมบูรณ์ของเวชระเบียน (MRA) 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1. ประชุมคณะกรรมการทบทวนความสมบูรณ์ของเวชระเบียน 
(MRA) 

6 ครั้ง 3 ครั้ง 

2.โครงการสัมมนาประเมินผลภาพรวม การบันทึกความ
สมบูรณ์ของเวชระเบียน โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่น        
ราชนครินทร ์
 

80 คน/1 ครั้ง 1 วัน งด 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

คณะกรรมการควบคุมเคร่ืองมือและการจัดการเกี่ยวกับเคร่ืองมือ (CM) 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1. โครงการสอบเทียบและบ ารุงรักษาเครื่องมือและอุปกรณ์
ทางการแพทย์ 

6 ครั้ง 6 ครั้ง 

1.1 ส ารวจเครื่องมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์ 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

   1.2. สอบเทียบและบ ารุงรักษาเครื่องมือและอุปกรณ์
ทางการแพทย์ 

1 ครั้ง 1 ครั้ง 

   1.3 สอบเทียบและบ ารุงรักษาเครื่อง ECT 1 เครื่อง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

1.4 สอบเทียบและบ ารุงรักษาเครื่อง X-RAY 2 เครื่อง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

1.5 บ ารุงรักษาเครื่องมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์ (ครั้ง
แรกพร้อมสอบเทียบ) 
 

2 ครั้ง 2 ครั้ง 

 
 
 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 
คณะกรรมการสิทธิผู้ปุวยและจริยธรรมองค์กร  (ETH) 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1. รายงานผลการด าเนินงานต่อท่ีประชุม  ทีมน าและปฏิบัติ
ตามแผนระบบคุณภาพ 

12 ครั้ง/ปี 
12 ครั้ง/ปี 

 
2. ร่วมกับทีมสหวิชาชีพ ในการทบทวนกระบวนการดูแลผู้ปุวย - ทุกครั้งท่ีมีการประชุม 

3. ตรวจเยี่ยมหน่วยบริการโดยคณะกรรมการสิทธิผู้ปุวยฯ 2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง/ปี 
4. ตัวแทนคณะกรรมการสิทธิผู้ปุวยฯ เข้าร่วมบรรยายในการ
ปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ 

- - 

5. ให้ความรู้ด้านกฎหมาย/กฎระเบียบ/คุณธรรม/จริยธรรม ท่ี
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของบุคลากร 

- 2 ครั้ง 

6. ส่งเสริมการจัดกิจกรรมสาธารณกุศล ใน/นอกโรงพยาบาล 
 

4 ครั้ง/ปี 4 ครั้ง/ปี 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

คณะกรรมการประสานงานคุณภาพ  (FA) 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1.การกระตุ้น ประสานและติดตามผลการพัฒนาองค์กร   

1.1การประชุมคณะกรรมการประสานงานคุณภาพ ทุก 3 เดือน 2 ครั้ง 

1.2.จดหมายข่าวสานสัมพันธ์คุณภาพ 4 ฉบับ 1 ฉบับ 

1.3 การส่งเสริมหน่วยงานในการใช้เครื่องมือคุณภาพเชิงรุก 2 ครั้ง - 

1.4 คลินิกคุณภาพ ตลอดป ี ตลอดป ี

1.5 การเรียนรู้จากผลการเยี่ยมส ารวจภายนอก 60คน/2วัน งด 

2. การพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง   

2.1 โครงการ K-Lean Plus สู่ความเป็นเลิศ    

2.1.1 สัมมนางานคุณภาพ Lean to Happy  plus 70คน/6วัน/3ครั้ง งด 

2.1.2 K-Lean Plus Open house 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

2.2 การอบรมเพิ่มพูนความรู้การใช้เครื่องมือ  
Lean Six Sigma II  
 

140คน/2 ครั้ง 196 คน/2 ครั้ง 

 
 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 
คณะกรรมการส่งเสริมสุขภาพ HPH 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

  โครงการส่งเสริมการดูแลสุขภาพบุคลากร   1 โครงการ 1 โครงการ 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

คณะกรรมการงานวิจัย องค์ความรู้และเทคโนโลยี 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1.การพัฒนางานวิจัย  องค์ความรู้และเทคโนโลย ี   

   1.1 การพิจารณา และรับรองจริยธรรมทางการวิจัย 100% 
ทุกเรื่อง 

100% 

   1.2 พิจารณางานวิจัยท่ีขอสนับสนุนงบประมาณจาก
โรงพยาบาล 

100% 
ทุกเรื่อง 

100% 

   1.3 การประชุมคณะกรรมการพัฒนางานวิจัยองค์ความรู้
และเทคโนโลย ี

4ครั้ง/ปี 4ครั้ง/ปี 

   1.4 โครงการมหกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพบริการและการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้(KM,CQI) 

1ครั้ง/ปี 1ครั้ง/ปี 

   1.5 โครงการการท า KM,CQI แบบมืออาชีพ 1ครั้ง/ปี 1ครั้ง/ปี 

   1.6 โครงการพัฒนาฐานข้อมูลวิจัยของโรงพยาบาล 
 

1 ฐานข้อมูล 1 ฐานข้อมูล 

 
 

 
ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

Excellence Center 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1. โครงการพัฒนาระบบบริการสู่ระดับ Excellence Center โครงการ 5 โครงการ 

2. โครงการพัฒนาการจัดท าหลักสูตรอบรมด้านการปูองกัน
และช่วยเหลือผู้ที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย 

หลักสูตร 
4 หลักสูตร 

3. โครงการการด าเนินการด้านงานวิจัยและนวัตกรรม   

3.1 การพัฒนาระบบการเฝูาระวังการฆ่าตัวตายในหอผู้ปุวย
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร ์

งานวิจัย 
1 เรื่อง 

3.2 สนับสนุนงานวิจัยหน่วยงานภายใน งานวิจัย 8 เรื่อง 

4. โครงการพัฒนาระบบคลังข้อมูลและสารสนเทศด้านการ
ปูองกันดูแลช่วยเหลือผู้ที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย 

 
 

4.1 โครงการพัฒนาระบบคลังข้อมูล สารสนเทศ และระบบ 
ส่งต่อ ด้านจิตเวชและด้านการปูองกันดูแลช่วยเหลือผู้ที่เสี่ยง 
ต่อการฆ่าตัวตาย 

website 
 

2 website 

5. โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรสู่ความเชี่ยวชาญด้านการ
ปูองกันและดูแลช่วยเหลือผู้ที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย 

คน 
35 คน 
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Excellence Center 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

6. โครงการประชุมวิชาการประจ าปี การปูองกันและช่วยเหลือ
ผู้ที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย 

คน/วัน 
101คน/2 วัน 

7. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการชี้แจงแนวทางการด าเนินงาน 
และการติดตามการด าเนินงาน  ปีงบประมาณ 2558 
 

คน/ครั้ง 
84 คน/1 ครั้ง 

 
 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

ศูนย์ปูองกันการฆ่าตัวตายแห่งชาติ 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

งานระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศ   

1.พัฒนาระบบฐานข้อมูล รง 506 s 1 ฐานข้อมูล 1 ฐานข้อมูล 

2.วิเคราะห ์แปลผล จากข้อมูลที่ได้ และเผยแพร่แก่หน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง 

2 ครั้ง / ปี 6 ครั้ง/ปี 

3. ปรับปรุงเนื้อหาโครงสร้างพื้นฐานของข้อมูลและสารสนเทศ
ให้มีความทันสมัย 

6 ครั้ง / ปี 3 ครั้ง/ปี 

งานพัฒนาระบบเครือข่าย   

1. รวบรวมข้อมูล เอกสาร ผลงานวิชาการ   ท่ีเกี่ยวข้องกับงาน
ปูองกันช่วยเหลือผู้ที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายทั้งใน และนอก
หน่วยงาน 

3 ครั้ง / ปี 2 ครั้ง/ปี 

2.จัดท าท าเนียบเครือข่ายผู้รับผิดชอบงานฯ ท้ังภายในและ
ภายนอกประเทศ 

1 ฐานข้อมูล 1 ฐานข้อมูล 

3 ประสานและ สนับสนุนวิทยากรแก่พื้นที่ร้องขอ 13 เขตบริการสุขภาพ 3 เขตบริการสุขภาพ 

4. จัดรณรงค์เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แก่เครือข่ายภาค
ประชาชน  

1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 

5.ประสานเชื่อมโยงระบบข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวข้องให้มี
ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 
 

13เขตบริการสุขภาพ 13 เขตบริการสุขภาพ 
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กลุ่มงานผู้ปุวยนอก 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

งานบริการพยาบาลผู้ปุวยนอก   

บริการก่อนและหลังพบแพทย์   

1. บริการตรวจรักษาผู้ปุวยใหม ่ 6,000 ราย 5,630 
2. บริการตรวจรักษาผู้ปุวยเก่า 83,000 ราย 87,455 
3. รับผู้ปุวยไว้รักษา 2,600 ราย 2,864 
4. ให้บริการตรวจรักษาผู้ปุวยนอกเฉลี่ยต่อวัน 300 ราย 383.07 
5. รับผู้ปุวย Refer 7,000 ราย 6,139 
6. ส่งผู้ปุวยไปรักษาต่อ (Refer) 

- ทางกาย 
     - รับยาใกล้บ้าน 

 
100 ราย 

3,500 ราย 

 
113 

2,767 
บริการผู้ปุวยจิตเวชฉุกเฉิน   

1. บริการผู้ปุวยฉุกเฉินทางกาย 5 ราย 156 

2. บริการผู้ปุวยฉุกเฉินทางจิต 1,200 ราย 1,404 

3. บริการฉีดยา 18,000 ราย 15,370 

4. จ านวนผู้รับบริการท าร้ายผู้อื่น 0 ราย 0 

5. จ านวนผู้รับบริการถูกท าร้าย 0 ราย 0 

6. จ านวนเจ้าหน้าท่ีได้รับบาดเจ็บจากการปฏิบัติงาน 0 ราย 2 

7. จ านวนผู้ปุวยบาดเจ็บจากพฤติกรรมรุนแรง 0 ราย 2 

8. จ านวนผู้ปุวยได้รับบาดเจ็บจากการเคลื่อนย้าย 0 ราย 0 

9. จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับพฤติกรรมบริการ 0 ราย 0 

บริการคัดกรองผู้ปุวย   

1. คัดกรอง/ประเมินอาการทางจิตเวช 80,000 ราย 93,085 

2. คัดกรอง/ประเมินโรคแทรกซ้อนทางกาย 5,000 ราย 67,499 

บริการยาเดิม   

1. ให้บริการผู้ปุวยรับยาเดิม 8,000 ราย 7,738 

2. คัดกรอง/ประเมินภาวะสุขภาพจิตของผู้ปุวยรับยาเดิม 2,500 ราย 3,052 

3. บริการรับยาเดิมรายใหม ่ 3,000ราย 3,343 

งานวิชาการ   

1. ให้การศึกษาดูงานกับผู้ที่สนใจ 5 ครั้ง/30 คน 4 ครั้ง/78 คน 
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กลุ่มงานผู้ปุวยนอก 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

2. ปฐมนิเทศ/ให้การฝึกปฏิบัติงานกับนักศึกษาพยาบาล/
อาจารย์ทุกระดับ 

40 ครั้ง/150 คน 30 ครั้ง/605 คน 

3. เผยแพร่ความรู้ด้านสุขภาพจติ แก่ผู้รับบริการ   

    3.1 ผลิตเอกสาร/แผ่นพับความรู้ด้านสุขภาพจิต/
ประชาสัมพันธ์ 

5,000 แผ่น 5,000 

    3.2  ให้บริการสุขภาพจิตศึกษารายบุคคล/รายกลุ่ม 5,000 ราย 4,417 

    3.3  เผยแพร่เอกสารความรู้ด้านสุขภาพจิตแก่ผู้รับริการ 5,000 ราย 7,383 

    3.4  บริการองค์ความรู้ด้านสุขภาพจิตผ่านสื่ออีเลก็โทนิกส์ 4 ครั้ง 0 

    3.5  เผยแพร่ความรู้ด้านสุขภาพโดยการจัดนิทรรศการ 4 ครั้ง 0 

4.งานวิจัย การพัฒนาระบบการดูแลผู้ปุวย suicide 1 เรื่อง ยกเลิกการท าโครงการ 

บริการตรวจพิเศษ   

1. ส่งตรวจทางห้องปฏิบัติการ 800 ราย 2,011 

2. ส่งตรวจทางจิตวิทยา 300 ราย 1,312 

3. ส่งตรวจ EEG/EKG/X-ray 100 ราย 183 

4. ส่งบริการแพทย์ทางเลือก 100 ราย 1,885 

5. ส่งแผนกจิตสังคมบ าบัด 200 ราย 4,115 

บริการคลินิกพิเศษ   

1.ผู้ปุวยซึมเศร้า 1,500 ราย 1,341 

2.ผู้ปุวยท่ีเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย 1,000 ราย 1,063 
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กลุ่มการพยาบาล 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

งานบริหารการพยาบาล   

1. จัดอัตราก าลังเพื่อปฏิบัติงานบริการผู้ปุวยตลอด 24 ช่ัวโมง 
และแจกจ่ายตารางเวรให้ตึกภายในวันท่ี 27 ของเดือน 

12 ครั้ง/ปี 12 ครั้ง/ปี 

2. จัดท าแผนงบประมาณประจ าป ี 2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง/ปี 

3. ประชุมคณะกรรมการบริหารกลุ่มการพยาบาลทุก 1 เดือน 12 ครั้ง/ปี 11 ครั้ง/ปี 

4. ประชุมเจ้าหน้าที่ (Staff meeting) ของตึกต่าง ๆ 4 ตึก  
ทุก 3 เดือน 

16 ครั้ง/ปี 16 ครั้ง/ปี 

5. นิเทศความเพียงพอของอัตราก าลังตึกต่าง ๆ 52 ครั้ง/ปี 52 ครั้ง/ปี 

6. จัดท าและพิจารณาความดีความชอบของบุคลากร 
กลุ่มการพยาบาลทุกระดับ 

2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง/ปี 

7. จัดท า/ประเมินผลการปฏิบัติงานเจ้าหน้าท่ีทางการพยาบาล
กลุ่มการพยาบาลทุก 6 เดือน 

2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง/ปี 

8. ดูแลและติดตามให้สวัสดิการเจ้าหน้าท่ีที่ถูกผู้ปุวยท าร้ายและ
บาดเจ็บจากการปฏิบัติงานตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 

12 ครั้ง/ปี 12 ครั้ง/ปี 

9. ด าเนินการ/ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านงานบริหารการ
พยาบาล 

52 ครั้ง/ปี 52 ครั้ง/ปี 

10.จัดท าแผนการจัดหาวัสดุส าหรับผู้ปุวย 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 

11.จัดอัตราก าลังสนับสนุนหน่วยงานอ่ืนท้ังภายในและภายนอก
องค์กรตลอดป ี

12 ครั้ง/ปี 12 ครั้ง/ปี 

12.จัดท ารายงานผลปฏิบัติงานประจ าป ี 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 

13.การเยี่ยมตรวจทางการพยาบาล (Nursing grand round) 12 ครั้ง/ปี 8 ครั้ง/ปี 

งานบริการการพยาบาล   

1. จัดท าแบบรายงานและผลการปฏิบัติงานบริการการพยาบาล
ประจ าเดือนและประจ าป ี

12 ครั้ง/ปี 12 ครั้ง/ปี 

2.ประชุมเพื่อเตรียมตรวจประเมินคุณภาพบริการการพยาบาล 2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง/ปี 

3. การตรวจประเมินคุณภาพและทบทวนแบบประเมินการ
พยาบาลประจ าปี 

2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง/ปี 

4.สรุปวิเคราะห์ประเมินผลการตรวจคุณภาพบริการการพยาบาล 2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง/ปี 

5.นิเทศ ก ากับ ติดตามการปฏิบัติการพยาบาลทุก3เดือน 4 ครั้ง/ปี 4 ครั้ง/ปี 

6.จัดท า case conference การดูแลผู้ปุวย 12 ครั้ง/ปี 12 ครั้ง/ปี 

7.การพยาบาลผู้ปุวย   

  7.1 จ านวนการพยาบาลผู้ปุวย   

       7.1.1 ตึกศรีตรัง 560ราย/88เตียง 1,122 ราย 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

กลุ่มการพยาบาล 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

     7.1.2 ตึกชงโค 560ราย/88เตียง 1,349 ราย 

     7.1.3 ตึกเฟื่องฟูา 560ราย/88เตียง 1,320 ราย 

        7.1.4 ตึกฝูายค า 560ราย/88เตียง 1,241 ราย 

       7.1.5 เตียงพิเศษ 20 เตียง - 

7.2 จ านวนผู้ปุวยรับใหม่   

7.2.1 จ านวนผู้ปุวยรับครั้งแรก 1,100 ราย 1,418 ราย 

7.2.2 จ านวนผู้ปุวยรับครั้งรอง 2,000 ราย 1,444 ราย 

7.3 จ านวนผู้ปุวยจ าหน่าย  2,890 ราย 

7.4 จ านวนผู้ปุวย Refer เพื่อรับการรักษา ภาวะแทรกซ้อน 
ทางกาย 

  

7.5 การคัดกรองผู้ปุวยเพื่อให้การพยาบาลตามการจ าแนก 
ประเภทผู้ปุวย 

  

7.5.1 ผู้ปุวยประเภท วิกฤต (critical) 26,000 ราย 52,612 ราย 

7.5.2 ผู้ปุวยหนัก (critical) 55,000 ราย 56,033 ราย 

7.5.3 ผู้ปุวยปานกลาง (semi-critical) 2,100 ราย 85,423 ราย 

7.5.4 ผู้ปุวยฟ้ืนฟู (convalescent)  9,932 ราย 

7.6 ให้การพยาบาลผู้ปุวยรับใหม่ที่มีพฤติกรรมต่าง ๆ 900 ราย  

7.6.1 ผู้ปุวยก้าวร้าว 413 ราย 1,143 ราย 

7.6.2 ผู้ปุวยหวาดระแวง 50 ราย 367 ราย 

7.6.3 ผู้ปุวยแยกตัว 30 ราย 40 ราย 

7.6.4 ผู้ปุวยหลงผิด 25 ราย 103 ราย 

7.6.5 ผู้ปุวยซึมเศร้า 130 ราย 57 ราย 

7.6.6 ผู้ปุวยมีความคิดฆ่าตัวตาย 50 ราย 257 ราย 

7.6.7 อื่น ๆ  195 ราย 

7.7 การพยาบาลเพื่อฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ปุวย 450 ครั้ง/5,400 ราย  

       7.7.1 การท ากลุ่มกิจกรรมบ าบัด (Formal group) 240ครั้ง/2880ราย 813 ครั้ง/6,172 ราย  

       7.7.2 กลุ่มย่อย (Informal group) ครั้ง/ราย 2,424 ครั้ง/23,230 ราย 

งานวิชาการการพยาบาล   

1.การพัฒนาบุคลากร   

  1.1 การจัดอบรม 2 รุ่น/120 คน - 
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กลุ่มการพยาบาล 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1.1.1 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ “จ ากัดพฤติกรรมอย่างไร 
ถูกต้อง ปลอดภัย” 

2 รุ่น/120 คน 2 รุ่น/157 คน 

1.1.2 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ “บันทึกถูกต้องครอบคลุม” 2 ครั้ง/80 คน 2 รุ่น/86 คน 

1.1.3 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การดูแลช่วยเหลือ
บุคคลในภาวะวิกฤตให้ปลอดภัยได้อย่างไร 

2 รุ่น/60 คน 2 รุ่น/90 คน 

1.1.4 โครงการอบรมการใช้เกณฑ์การจ าแนกประเภทผู้ปุวย   

  1.2 สนับสนุน ส่งเสริม การพัฒนาบุคลากร   

     1.2.1 พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต คน 2 คน 

  1.2.2 หลักสูตรเฉพาะทางการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช ครั้ง/คน 1 ครั้ง/11 คน 

  1.2.3 การประชุม/อบรม/สัมมนาภายในโรงพยาบาล ครั้ง/ราย  

  1.2.4 การประชุม/อบรม/สัมมนาภายนอกโรงพยาบาล ครั้ง/ราย 399 ครั้ง/808 ราย 

2. เป็นแหล่งฝึกงานภาคปฏิบัติแก่นักศึกษาปริญญาตรี/โท   

  2.1 ระดับวิทยาลัย (ปริญญาตรี) ครั้ง/คน 18 ครั้ง/390 คน 

  2.2 ระดับมหาวิทยาลัย ครั้ง/คน 9 ครั้ง/251 คน 

- ปริญญาตรี คน 8 ครั้ง/250 คน 

- ปริญญาโท คน 1 ครั้ง/1 คน 

  2.3 อบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง  สาขาสุขภาพจิต
และจิตเวช 

1 ครั้ง/40 คน 1 ครั้ง/26 คน 

3.ให้การสนับสนุนวิทยากรแก่หน่วยงานต่าง ๆ ครั้ง/คน 125 ครั้ง/97 คน 

  3.1 ภายในโรงพยาบาล ครั้ง/คน 53 ครั้ง/29 คน 

  3.2ภายนอกโรงพยาบาล ครั้ง/คน 72 ครั้ง/68 คน 

4.ให้การปฐมนิเทศนักศึกษา และผู้มาศึกษา ดูงาน/บุคลากรใหม่ 6 ครั้ง/คน 26 ครั้ง/768 คน 

5.การส ารวจความพึงพอใจคุณภาพการให้บริการ 1 เรื่อง 1 เรื่อง 

6.โครงการวิจัยการพัฒนาระบบเฝูาระวัง     การฆ่าตัวตายในหอ
ผู้ปุวยโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 

1 เรื่อง 1 เรื่อง 

7.โครงการวิจัยการพัฒนาระบบการฟื้นฟูสุขภาวะ (Recovery 
model) ของผู้ปุวยโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 

1 เรื่อง 1 เรื่อง 

8.โครงการ การพัฒนาระบบการดูแลผู้มีปัญหาการดื่มสุราและ
สารเสพติด ท่ีมีโรคร่วมทางจิตเวช 

1 เรื่อง 1 เรื่อง 

งานคุณภาพการพยาบาล   

1. ทบทวนระบบเอกสารคุณภาพทางการพยาบาล 2 ครั้ง/ปี 2 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 50 ~ 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

กลุ่มการพยาบาล 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

2. ทบทวนบัญชีความเสี่ยง 2 2 

งานสุขภาพจิตและจิตเวชชุมชน 4 จังหวัด  

1. โครงการ การติดตามเยี่ยมผู้ปุวยและครอบครัวที่มีปัญหา
ยุ่งยากซับซ้อน(ผู้พยายามฆ่าตัวตาย/ล่ามขัง/ญาติชุมชนไม่
ยอมรับ/กลับมารักษาซ้ าใน 90 วัน ) 

ราย 24 ราย 

2. การบริการติดตามผู้ปุวยโรคซึมเศร้าและผู้ที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัว
ตายที่ Refer  รับยาใกล้บ้านได้รับการดูแลต่อเนื่อง 

0 คน 27 คน 

3. ผู้ปุวยจิตเภทรายใหม่และผู้ปุวยจิตเภท  รักษาซ้ าที่เครือข่าย
ติดตามเยี่ยมกลับมารักษาซ้ าภายใน 90 วัน 

100 คน 7 คน 

4. ผู้มีปัญหาการดื่มแอลกอฮอล์กรณีกลุ่มเสี่ยงเพื่อการดูแล
ต่อเนื่องในชุมชนและดูแลระยะยาวหลังการรักษา 

ราย/ครั้ง 59 ราย/59 ครั้ง 

5. งานบริการวิกฤตสุขภาพจิตชุมชน  - 

   5.1  ภัยธรรมชาติ ราย/ครั้ง - 

   5.2  อุปทานหมู่ ราย/ครั้ง 15 ราย/1 ครั้ง 

   5.3  อื่น ๆ ระบุ 480 ครั้ง 2 ราย/1 ครั้ง 

6. การให้บริการปรึกษาด้านสุขภาพจิตแก่เครือข่าย 250 ราย 115 ราย 

7. การประสานเครือข่ายเฝูาระวังผู้ที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายเพื่อ
ดูแลต่อเนื่องในชุมชน 

450 ราย 356 ราย 

8. การติดตามเฝูาระวังการฆ่าตัวตายของผู้ปุวยทุก 1 เดือน 3 
เดือนและ 6 เดือน 

10 คน 245 คน 

9.การเตรียมผู้ปุวยและชุมชนก่อนจ าหน่าย 30 คน 103 คน 

10.การประสานฟ้ืนฟูและรับผู้ปุวยกลับชุมชน 35 คน 64 คน 

11. ประสานผู้ปุวยจิตเวชที่มีปัญหาให้พ้ืนท่ี  ดูแลต่อเนื่อง 250 คน 307 ราย 

12. Empowerment การดูแลผู้ปุวยจิตเวช  แก่เครือข่าย 900 ครั้ง 577 ครั้ง 

13. การประสานงานเครือข่าย 200 ราย 1,143 ครั้ง/1,269 ราย 

14. ติดตามผู้ปุวยจิตเวชให้มารับยาตามนัด 30 คน/2 ครั้ง 78 คน/78 ครั้ง 

15.โครงการ ประชุมชี้แจงทบทวนระบบบริการและการส่งต่อ 
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 

 2 ครั้ง/72 ราย 

ตึกชงโค(รวมแผนกบริการรักษาด้วยไฟฟูา)    

1. ให้บริการบ าบัดรักษาด้วยไฟฟูาแก่ผู้ปุวย                15,000 ครั้ง/15,000 ราย 1,062 ครั้ง/1,062 ราย 

2.  ประชุมบุคลากรในหน่วยงาน 4 ครั้ง/ปี 6 ครั้ง/ปี 

3.  สอบเทียบเครื่องมือรักษาด้วยไฟฟูา 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 
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4.  การจัดซื้อวัสดุ อุปกรณ์ของการรักษาด้วยไฟฟูา 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 

ตึกฝูายค า (รวมแผนกกลุ่มกิจกรรมบ าบัด)   

  1.กลุ่มการเสริมสร้างความร่วมมือในการรักษาด้วยยา 110 ครั้ง/ปี 179ครั้ง/1,148 ราย/ปี 

  2.กลุ่มปรับความคิดเพื่อชีวิตมีสุข 110 ครั้ง/ปี 185ครั้ง/1,262ราย/ปี 

  3.กลุ่มการบ าบัดโดยการแก้ปัญหา 50 ครั้ง/ปี 148ครั้ง/829ราย/ปี 

  4.กลุ่มการจัดการกับอาการหูแว่ว 50 ครั้ง/ปี 40ครั้ง/224ราย/ปี 

  5.กลุ่มจิตบ าบัดประคับประคอง ครั้ง/ราย/ปี 47ครั้ง/297ราย/ปี 

  6.โครงการธรรมะบ าบัด 6 ครั้ง/ปี 5ครั้ง/190ราย/ปี 

ตึกศรีตรัง (รวมแผนกจ่ายกลาง)   

  1. ประชุมบุคลากรในหน่วย 4 ครั้ง/ปี 4 ครั้ง/ปี 

 2.ตรวจสอบประสิทธิภาพการท าให้ปราศจากเชื้อ    1ครั้ง/สัปดาห์ 51 ครั้ง/51สัปดาห ์

 3.ตรวจการเก็บเครื่องมือ/อุปกรณ์ปราศจากเชื้อในหน่วยบริการ 3 ครั้ง/ปี 3 ครั้ง/ปี 

 4.จัดท า/ปรับปรุงคู่มือระเบียบปฏิบัติจ่ายกลาง 1 ครั้ง/ปี - 

 5.ศึกษาวิจัย/พัฒนาคุณภาพงานอย่างต่อเนื่อง/พัฒนาองค์
ความรู้ 

อย่างน้อย1เรื่อง 1 เรื่อง 

ตึกเฟ่ืองฟูา (รวมแผนกจิตสังคมบ าบัด)   

งานบริการ   

1. การบ าบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพผู้มีปัญหาสารเสพติดที่มี
ปัญหาจิตเวชร่วม  

210 คน 
 

233 คน 

   1.1 การบ าบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพ    ผู้มีปัญหาสาร
เสพติดที่มีปัญหาจิตเวชร่วม ประเภทผู้ปุวยนอก ระบบสมัครใจ 
        1.1.1  การประเมินความพร้อมก่อนเข้ารับการบ าบัด 

100 คน 
 

100 ครั้ง/100 คน 

96 คน 
 

96 ครั้ง/96 คน 
        1.1.2  การให้ความช่วยเหลือแบบสั้น 30 ครั้ง/30 คน 38 ครั้ง/38 คน 

        1.1.3  การให้การปรึกษา 120 ครั้ง/20 คน 84 ครั้ง/14 คน 

        1.1.4  การปรับเปลี่ยนความคิดและพฤติกรรม 50 ครั้ง/50 คน 44 ครั้ง/44 คน 

        1.1.5  การติดตามหลังการบ าบัด 700  ครั้ง/100 คน 672 ครั้ง/96 คน 

   1.2 การบ าบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพ    ผู้มีปัญหาสาร
เสพติดที่มีปัญหาจิตเวชร่วม ประเภทผู้ปุวยใน ระบบสมัครใจ 
        1.2.1  การประเมินความพร้อมก่อนเข้ารับการบ าบัด 

120 คน 
 

120 ครั้ง/120 คน 

137 คน 
 

137 ครั้ง/137 คน 
        1.2.2  จิตสังคมบ าบัดบูรณาการ 1680 ครั้ง/120 คน 1,918 ครั้ง/137 คน 

        1.2.3  ครอบครัวศึกษา 120 ครั้ง/120 คน 137 ครั้ง/137 คน 
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        1.2.4  การติดตามหลังการบ าบัด 840 ครั้ง/120 คน 959 ครั้ง/137 คน 

 2.2 การบ าบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพแก ่ ผู้มีปัญหาการดื่ม
สุราที่มีปัญหาจิตเวชร่วม  ประเภทผู้ปุวยใน 

100 คน 138 คน 

      2.2.1  การประเมินความพร้อมก่อนเข้ารับการบ าบัด  100 ครั้ง/100 คน 138 ครั้ง/138 คน 

      2.2.2  การให้การปรึกษา 120 ครั้ง/20 คน 288 ครั้ง/38 คน 

      2.2.3  การปรับเปลี่ยนความคิดและพฤติกรรม  80 ครั้ง/80 คน 100 ครั้ง/100 คน 

      2.2.4  ครอบครัวศึกษา 100 ครั้ง/100 คน 138 ครั้ง/138 คน 

      2.2.5  การติดตามดูแลหลังการบ าบัด 100 ครั้ง/100 คน 966 ครั้ง/138 คน 

3. การบ าบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพแก่ผู้สูบบุหรี ่   

      3.1 การประเมินความพร้อมก่อนเข้ารับการบ าบัด  100 ครั้ง/100คน 322 ครั้ง/322 คน 

      3.2 การให้ค าแนะน าแบบสั้น 100 ครั้ง/100คน 322 ครั้ง/322 คน 

      3.3 การให้การช่วยเหลือแบบสั้น 50 ครั้ง/50คน 161 ครั้ง/161 คน 

      3.4 การให้การปรึกษา 60 ครั้ง/10คน 481 ครั้ง/81 คน 

      3.5 การเปลี่ยนความคิดและพฤติกรรม 40 ครั้ง/40คน 480 ครั้ง/60 คน 

      3.6 การติดตามดูแลหลังการบ าบัด 140 ครั้ง/20คน 2,254 ครั้ง/322 คน 

4. จัดท าและเผยแพร่เอกสารแผ่นพับ 3 เรื่อง/3,000แผ่น 8 เรื่อง/1,350 แผ่น 

5. จัดท าบทความความรู้ยาเสพติด สุรา บุหรี่ 1 เรื่อง/เดือน - 

6.เผยแพร่องค์ความรู้และเทคโนโลยีด้านสารเสพติดสุราผ่านทาง 
web site  

1 เรื่อง/เดือน - 

7.โครงการ K-lean 1 เรื่อง - 

8.โครงการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการหยุดใช้สารเสพติดหลังผ่าน
การบ าบัดในชุมชน 

1 โครงการ งด 

9.โครงการสร้างเสริมทักษะความเข้มแข็งทางใจในครอบครัว 
ผู้ใช้สารเสพติดอ้อมกอด...มีก าลังใจ 

1 โครงการ งด 

10.โครงการรณรงค์เผยแพร่ความรู้เรื่องบุหรี่และโทษของบุหรี่ 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 
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งานบริการตรวจรักษาผู้ปุวย   

1. บริการตรวจรักษาผู้ปุวยนอก 100,000 ราย 93,085 

2. บริการตรวจรักษาผู้ปุวยใน 4,500 ราย 2,864 

3. การสนับสนุน Extended OPD โรงพยาบาลชุมชน 20 ครั้ง / ปี 72 ครั้ง/ปี 

งานบริการทางวิชาการ   

1. อาจารย์พิเศษสอนนักศึกษาพยาบาลหลักสูตรต่าง ๆ 3 หลักสูตร/200 คน/15 ช่ัวโมง 3 หลักสูตร/200คน/15ชม. 

2. อาจารย์พิเศษสอนนักศึกษาหลักสูตรอื่นๆ 2 หลักสูตร/100 คน/15 ช่ัวโมง 2หลักสูตร/100คน/15ชม. 

3. อาจารย์พิเศษสอนนักศึกษาหลักสูตรแพทย์ศาสตร์ ปี 5 จาก
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

1 หลักสูตร/ 
45 คน /1 ปี 

1หลักสูตร/30คน/1ปี 

4. สนับสนุนวิทยากร 20 ครั้ง 45 ครั้ง 

5. จัดประชุม Inter hospital Conference  2 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 

งานพัฒนาบุคลากร   

1. ส่งบุคลากรเข้าอบรม/ประชุมวิชาการ 20 ครั้ง/10 คน 32 ครั้ง/10 คน 
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กลุ่มงานจิตวิทยา 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

งานบริการผู้ปุวยนอก   

1. การตรวจวินิจฉัยทางจิตวิทยา ผู้รับบริการทุกรายที่แพทย์ส่ง
ตรวจทางจิตวิทยา 

 

1.1 การทดสอบเชาวน์ปัญญา 85 

1.2 การทดสอบบุคลิกภาพ 443 

1.3 การทดสอบทางจิตประสาทวิทยา 373 

1.4 การทดสอบทางจิตวิทยาอื่น 296 

2. การบ าบัดรักษาทางจิตวิทยาและสุขภาพจิต ผู้รับบริการทุกรายที่แพทย์ส่ง
บ าบัดทางจิตวิทยา 

 
(ครั้ง/ราย) 

 

2.1 จิตบ าบัดรายบุคคล/CPG/คลินิกพิเศษ 356/43/9/11 

2.2 พฤติกรรมบ าบัดรายบุคคล 10 

2.3 ครอบครัวบ าบัด / การให้การปรึกษาครอบครัว/ให้
ค าปรึกษารายบุคคลและสุขภาพจิต 

118/302 
13/22 

229/375  
 

งานบริการผู้ปุวยใน   

1. การตรวจวินิจฉัยทางจิตวิทยา ผู้รับบริการทุกรายที่แพทย์ส่ง
ตรวจทางจิตวิทยา 

 

 

1.1 การทดสอบเชาวน์ปัญญา 49 

1.2 การทดสอบบุคลิกภาพ 156 

1.3 การทดสอบทางจิตประสาทวิทยา 110 

1.4 การทดสอบทางจิตวิทยาอื่นๆ 43 

2. การบ าบัดรักษาทางจิตวิทยาและสุขภาพจิต ผู้รับบริการทุกรายที่แพทย์ส่ง
บ าบัดทางจิตวิทยา 

(ครั้ง/ราย) 

 

2.1 จิตบ าบัดรายบุคคล/CPG/คลินิกพิเศษ 41/8/- 

2.2 จิตบ าบัดรายกลุ่ม  (Art Therapy, Supportive 
Group, ละครบ าบัด) 

7/49 (ครั้ง/ราย) 

2.3 การให้การปรึกษาครอบครัว/ครอบครัวบ าบัด/
จิตวิทยาและสุขภาพจิต 

6/3 
2/2 

13/15 
 

งานส่งเสริมและปูองกันปัญหาสุขภาพจิต   

1. การให้ความรู้และเผยแพร่ความรู้ทางจิตวิทยาและ
สุขภาพจิต โดยการบรรยาย อภิปราย อบรม ประชุม สัมมนา 

ทุกครั้งท่ีร้องขอ 30/194½ (ครั้ง/ชม.) 

2. ให้บริการส่งเสริมและปูองกันปัญหาทางจิตวิทยาและ
สุขภาพจิตชุมชน 

ทุกครั้งท่ีร้องขอ 5/8 วัน 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

กลุ่มงานจิตวิทยา 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

3. การสนับสนุนการส่งเสริมและเผยแพร่ความรู้ทางจิตวิทยา
และสุขภาพจิตโดยผ่านสื่อเอกสารต่าง ๆ 

10 เรื่อง/1,000 ชุด 11/656 (เรื่อง/ชุด) 

4. การร่วมรณรงค์ส่งเสริมกิจกรรมด้านจิตวิทยาและสุขภาพจิต ทุกครั้งท่ีร้องขอ 6/37 (เรื่อง/ครั้ง) 

5. การพัฒนาวิชาการและบุคลากรทางจิตวิทยาโดยเข้าร่วม
โครงการ 

5 คน 49/559½ (ครั้ง/ชม.) 

6. เป็นที่ปรึกษาวิชาการจิตวิทยาและสุขภาพจิต ทุกครั้งท่ีร้องขอ 532/64½ (เรื่อง/ชม.) 
7. ประชุมวิชาการกลุ่มงาน 6 ครั้ง 140/74½ (ครั้ง/ชม.) 
8. Supervise  119/198 (ครั้ง/ชม.) 

งานโครงการ   

1. โครงการพัฒนาศักยภาพเครือข่ายนักจิตวิทยาในเขตบริการ
สุขภาพท่ี 7  

3 ครั้ง/20 คน 1/18 คน 

2.โครงการพัฒนาแนวทางการประเมินและการดูแลช่วยเหลือ
ผู้สูงอายุท่ีเสี่ยงต่อภาวะสมองเสื่อม 

1 เรื่อง 1 เรื่อง 

3.โครงการพัฒนาระบบบันทึกคุณภาพทางจิตวิทยา online 1 เรื่อง 1 เรื่อง 

4.การวิจัยเรื่อง จิตบ าบัดส าหรับผู้ที่มีความเสี่ยงต่อการฆ่าตัว
ตาย : การทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบ (ต่อเนื่อง)  

1 เรื่อง 1 เรื่อง 
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กลุ่มงานสังคมสงเคราะห์ 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

ผู้ปุวยนอก   
งานบริการสังคมสงเคราะห์   

1.งานวินิจฉัยทางสังคมและคัดกรองผู้ปุวยท่ีเสี่ยงต่อ         
การฆ่าตัวตาย 

6,000 ราย 7,196 

2.การบ าบัดทางสังคม 
2.1 รายบุคคล (ผู้ปุวย,ญาติ) 
2.2 ให้การปรึกษาครอบครัว 

 
600 ราย 

60 ครั้ง/120 ราย 

 
ผู้ปุวย 363 ,ญาติ 108 

90 ครั้ง/180 ราย 
3. การพิทักษ์สิทธิผู้ปุวย 1,000 ราย 47 ราย 

ผู้ปุวยใน   

งานบริการสังคมสงเคราะห์   

1. การให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี REBT ร่วมกับดนตรี
บ าบัด ส าหรับผู้ปุวย จิตเวช/มีพฤติกรรมเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย 

70 ครั้ง/420 ราย - 

2. การให้การปรึกษาครอบครัว 24 ครั้ง/48 ราย 16 ครั้ง/27 ราย 

3. ครอบครัวบ าบัด 24 ครั้ง/48 ราย - 

4. การพิทักษ์สิทธิผู้ปุวย 600 ราย 1,537 

5. การสังคมสงเคราะห์จิตเวชชุมชน   

5.1 การเตรียมครอบครัวและชุมชนก่อนจ าหน่ายผู้ปุวย
กลับบ้าน 

36 ครั้ง/108 ราย 26 ครั้ง/46 ราย 

5.2 การบ าบัดและฟื้นฟูสมรรถภาพในชุมชน 12 ครั้ง/36 ราย 10 ครั้ง/113 ราย 

5.3 บริการสุขภาพจิตชุมชนในภาวะวิกฤต ให้บริการทุกครั้งที่ได้รับแจ้ง 100% 

5.4 การปูองกันปัญหาสุขภาพจิตและโรคทางจิตเวชในกลุ่ม
เสี่ยง 

26 ครั้ง/ 
1,080 ราย 

55ครั้ง/487ราย 

5.5 การส่งเสริมสุขภาพจิตในชุมชน 10 ครั้ง/500ราย 13ครั้ง/193ราย 

6. งานพัฒนาวิชาการสังคมสงเคราะห์จิตเวชและการวิจัย   

6.1  เผยแพร่ความรู้เรื่องโรคทางจิตเวชที่พบบ่อย 2เรื่อง/1,500ฉบับ 2 เรื่อง/2500 ฉบับ 

- นอนไม่หลับ 1เรื่อง/500ฉบับ 500 

- การให้ความรู้การจดทะเบียนผู้พิการ 1 เรื่อง/1,000ฉบับ 2,000 

      6.2  โครงการศึกษาวิจัยแหล่งสนับสนุนทางสังคมของผู้ที่
เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย (ต่อเนื่อง)  

1เรื่อง 1 เรื่อง 

6.3 โครงการการประชุมวิชาการนักสังคมสงเคราะห์ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือเพื่อสร้างเครือข่ายทางสังคมในการดูแล
ผู้ปุวยจิตเวช 

 

80 คน 56 คน 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 57 ~ 
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กลุ่มงานสังคมสงเคราะห์ 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

6.4 โครงการถอดบทเรียนการฟื้นฟูสมรรถภาพทางสังคม
ผู้ปุวยจิตเวชในบทบาทนักสังคมสงเคราะห์และเครือข่าย 

2 ครั้ง/25 คน 1 ครั้ง/30 คน 

6.5 โครงการการประเมินผลการใช้ สติบ าบัดในนักศึกษา
พยาบาลปีที่ 2 มหาวิทยาลัยบัณฑิตเอเชีย 

30 คน 28 คน 

6.6 พัฒนาบุคลากรโดยการประชุม อบรม สัมมนา 7 คน 5 คน 

7. ให้ความร่วมมือและประสานงานกับฝุาย/กลุ่มงานต่าง ๆ ใน
การเป็นคณะท างานโครงการ/วิทยากรฝึกอบรม/บรรยาย/
อภิปราย/นิเทศงาน 

100 % 100% 

8. การประชุมกลุ่มงานสังคมสงเคราะห์ 6 ครั้ง 6 ครั้ง 
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กลุ่มงานเภสัชกรรม 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1. ส่วนงานบริบาลเภสัชกรรม   

  1.1 งานบริการเภสัชกรรม   

     1.1.1 บริการจ่ายยาผู้ปุวยนอก   

    - จ่ายยาให้ผู้ปุวยนอก 95,000 ราย 87,967 

    - ความคลาดเคลื่อนของการจ่ายยาผู้ปุวยนอกต่อ 1,000 
ใบสั่งยา 

0 0.02 

    - ระยะเวลาเฉลี่ยในการรอรับยาของผู้ปุวยนอก  30 นาที 28 

     1.1.2 บริการจ่ายยาผู้ปุวยใน   

    - จ่ายยาให้ผู้ปุวยใน 20,000 ราย 19,564 

    - ความคลาดเคลื่อนของการจ่ายยาผู้ปุวยในต่อ 1,000 วัน
นอน 

0 0.65 

    1.1.3 ผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อบริการเภสัชกรรม ใน
ระดับมากข้ึนไป 

 ร้อยละ 85 96.81 

  1.2 งานปูองกันความคลาดเคลื่อนทางยา   

    - ความคลาดเคลื่อนก่อนจ่ายยา  ต่อ 1,000 ใบสั่งยา  10  2.9 

  1.3 งานติดตามอาการไม่พึงประสงค์จากยา   

   - จ านวนครั้งของการเกิดการแพ้ยาซ้ าในโรงพยาบาล 0 0 

   1.4 งานให้ค าปรึกษาด้านยา   

    - ผู้รับบริการปรึกษาด้านยาได้รับข้อมูลตามความต้องการ ร้อยละ 100 100% 

   1.5 งานประเมินการใช้ยา   

   - ยาที่ต้องเฝูาระวังเป็นพิเศษได้รับการประเมินการใช้ยาเชิง
คุณภาพ 

 2 รายการ 3 รายการ 

   1.6 งานบริการเภสัชสนเทศ   

    - จ านวนบทความ หรือองค์ความรู้ทางด้านยาจิตเวช 
ที่มีการเผยแพร ่

 1 เรื่อง 2 เรื่อง 

2. ส่วนงานบริหารเวชภัณฑ์   

2.1 งานจัดซ้ือเวชภัณฑ์   

   - จ านวนเดือนของการส ารองยา  3 เดือน 1.29 เดือน 

   - จ านวนครั้งท่ียาในกลุ่มจ าเป็นไม่เพียงพอต่อ 
การให้บริการ 

0 ครั้ง 5 ครั้ง 

2.2 งานคลังเวชภัณฑ ์   

   - จ านวนรายการยาและเวชภัณฑ์หมดอายุ หรือ เสื่อม
คุณภาพ ในคลังเวชภัณฑ ์

0 0 รายการ 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

กลุ่มงานเภสัชกรรม 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

3. งานตอบสนองยุทธศาสตร์อื่น ๆ ของโรงพยาบาล   

3.1 บุคลากร ได้รับการพัฒนาสมรรถนะที่จ าเป็น  ร้อยละ 80 100 % 
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กลุ่มงานนิติจิตเวช 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

งานบ าบัดรักษา   

1. กระบวนการยุติธรรมส่งตัวผู้ปุวยจิตเวชมาตรวจรักษาและ/
หรือขอทราบผลการตรวจรักษา 

  

1.1 พนักงานสอบสวน 50 ราย 24 ราย 

1.2 ศาล 20 ราย 18 ราย 

1.3 เรือนจ า/ทัณฑสถาน 100 ราย 367 ราย 

1.4 สถานพินิจ 10 ราย 2 ราย 

1.5 ส านักงานคุมประพฤต ิ 20 ราย 49 ราย 

2. ส่วนราชการอื่น ๆ  หรือเอกชนส่งผู้ปุวย มารับการตรวจ
รักษาและ/ขอทราบผลการตรวจรักษา 

100 % 100 % 

3. ผู้ปุวยคดีซึ่งโรงพยาบาลได้วินิจฉัยและให้การรักษาก่อนมีค า
พิพากษา 

100 % 100 % 

งานวินิจฉัยทางนิติจิตเวช   

1. ส่งผลตรวจวินิจฉัยต่อศาล พนักงานสอบสวน ทัณฑสถาน 
ส่วนราชการอื่น ๆ 

120 ฉบับ 87 ฉบับ 

2. สรุปประวัติการตรวจรักษาผู้ปุวยคด ีไปยังหน่วยงาน
ราชการต่าง ๆ  หรือเอกชน 

240 ฉบับ 102 ฉบับ 

3. สามารถส่งผลการตรวจวินิจฉัยต่อศาล พนักงานสอบสวน 
ทัณฑสถาน ส่วนราชการอื่น ๆ  ได้ภายใน 20 วันท าการ นับ
แต่โรงพยาบาลได้รับหนังสือฯ 

100 % 86.42 

4. สามารถส่งประวัติการตรวจรักษาผู้ปุวยคดีไปยังหน่วยงาน
ราชการต่าง ๆ  ได้ภายใน 3 วันท าการ นับแต่โรงพยาบาล
ได้รับหนังสือ 

100 % 83.91 

งานวิชาการนิติจิตเวช   

1. เผยแพร่ความรู้และวิทยาการด้านนิติจิตเวชแก่นักศึกษา 
พยาบาล บุคลากรโรงพยาบาล และประชาชนท่ัวไป 

4 ครั้ง 8 ครั้ง 

งานธุรการนิติจิตเวช   

1. ส่งข้อมูลให้หน่วยงานท่ีร้องขอ 240 ฉบับ 189 ฉบับ 

2. ส่งข้อมูลให้หน่วยงานท่ีร้องขออย่างถูกต้อง 100 % 100 % 

3. สามารถส่งเอกสารหรือข้อมูลเมื่อมีการร้องขอภายใน 3 วัน
ท าการ 
 

100 % 83.91 

 
  



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 61 ~ 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

กลุ่มงานเทคนิคบริการ 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

งานตรวจทางห้องปฏิบัติการ   

1. การตรวจทางโลหิตวิทยา 10,000 ราย 15,801 

2. การตรวจทางจุลทรรศน์ศาสตร์ 500 ราย 22,178 

3. การตรวจทางเคมี 20,000 ราย 55,581 

4. การตรวจทางภูมิคุ้มกันวิทยา 300 ราย 216 

5. การตรวจทางจุลชีววิทยา 50 ราย 306 

6. เก็บสิ่งส่งตรวจจากผู้รับบริการ (OPD) 2,500 ราย 3,475 

7. ทดสอบสารควบคุมคุณภาพจากองค์กรภายนอก 18 ครั้ง 17 ครั้ง 

8. ผลการควบคุมคุณภาพโดยองค์กรภายนอก (EQA) ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานโดย 

  

- เคมีคลินิก (คะแนน VIS≤100 เท่ากับระดับดี-ดีมาก) คะแนน VIS ≤100 44.36 

- โลหิตวิทยา (คะแนน DI≤1.0 เท่ากับระดับดี-ดีมาก) คะแนน DI ≤ 1.0 0.86 

- จุลทรรศน์คลินิก (คะแนน ≥3 เท่ากับระดับดี-ดีมาก) คะแนนมาตรฐาน ≥ 3 3.94 

9. ร้อยละการรายงานผลทันตามเวลาที่ก าหนด (Turn around 
time) 

>95  

ผู้ปุวยนอก 
   - ผล CBC, UA ภายใน 45 นาที 
   - ผล Blood chemistry  ภายใน 60 นาที 
   - Urine methamphetamine , Pregnancy test   ภายใน 20 
นาที 

>95 
 

 
99.62 
100 
100 

 
      ผู้ปุวยใน  
   - ส่งตรวจก่อน 10.00น.รายงานผลภายใน 14.00 ของวันท่ีท า
การส่งตรวจ 
   - ส่งตรวจหลัง 10.00น.รายงานผลภายใน 16.00 ของวันท่ีท า
การส่งตรวจ 
   - ส่งตรวจหลัง 16.00น.รายงานผลภายใน 14.00 ของวันถัดไป 

>95 99.3 

   - กรณีขอผลด่วน / ผู้ปุวยกลุ่มเสี่ยงท่ีอาจเกิดผลวิเคราะห์ในช่วง
ค่าวิกฤต 
รายงานผล CBC U/A ภายใน 30 นาที 
ระดับยา Lithium , Blood sugar ภายใน 30 นาที 
Blood chemistry ภายใน 45 นาที 
 

100 95.45 
 

100 
95.45 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 62 ~ 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

กลุ่มงานเทคนิคบริการ 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

10. ร้อยละการรายงานผลผิดพลาด 
- Miss 
- Near  miss 

0  
0.094 
0.88 

11. ร้อยละการปฏิเสธสิ่งส่งตรวจ 
- ผู้ปุวยนอก 
- ผู้ปุวยใน 

0  
0 

0.64 
12. ร้อยละการขอตรวจซ้ าจากแพทย์ 0 0.18 

13. ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการระดับดีขึ้นไป > 90%  (2 ครั้ง/ปี) 100 

14. จ านวนครั้งของการเกิดอุบัติเหตุหรือเจ็บปุวยจากการปฏิบัติงาน 0 ครั้ง 0 

15. ผู้ตรวจ นิเทศ จากผู้ประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทย์ 1 ครั้ง/ปี 2 

16. โครงการขอการรับรองมาตรฐานงานเทคนิคการแพทย์ 2555 
ส าหรับห้องปฏิบัติการทางการแพทย์ 

1 โครงการ 1 

งานตรวจพิเศษ   

1. ให้บริการผู้ปุวยตรวจเอ็กซเรย ์ 250 ราย 594 

2. ให้บริการผู้ปุวยตรวจคลื่นสมอง 10 ราย 3 

3. ให้บริการผู้ปุวยตรวจคลื่นหัวใจ 200 ราย 315 

4. ให้บริการตรวจทางรังสีให้แก่ผู้ปุวย เสร็จสิ้นภายในเวลา 30 
นาที/แผ่น 

95% 100% 

5. ให้บริการตรวจทางรังสีวิทยาให้แก่ผู้ปุวย เสร็จสิ้นภายใน 1 วัน 95% 100% 

6. ส่งผลตรวจให้แก่หน่วยงานที่ส่งผู้ปุวยมารับบริการภายใน 1 วัน 100% 100% 

7. ความผิดพลาดในการถ่ายฟิล์มเอกซ์เรย์ ร้อยละ0 0 

8. จ านวนครั้งในการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน 0 0 

9. ความผิดพลาดในการให้บริการ 0 ราย 0 

10.ความพึงพอใจของผู้รับบริการ อยู่ในระดับดีขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 90 95 

11.จ านวนข้อร้องเรียน 0 ครั้ง 0 

12.จ านวนครั้งของการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือทางรังส ี 2 ครั้ง/ปี 2 

13. ตรวจคลื่นหัวใจ ภายใน 10 นาที/ราย 95 % 100% 

14. ส่งผลการตรวจคลื่นหัวใจให้แก่หน่วยงานท่ีส่งตรวจภายใน1วัน 100 % 100% 

15. ให้บริการตรวจคลื่นสมองให้แก่ผู้ปุวยภายใน 90 นาที/ราย 95 % 100% 

16. จ านวนครั้งของแผ่นทดสอบรังสีส่วนบุคคลอยู่นอกเกณฑ์
ปลอดภัย 

0 ครั้ง 0 ครั้ง 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 63 ~ 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

กลุ่มงานเทคนิคบริการ 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

17. มีเจ้าหน้าที่หญิงอยู่ร่วมกับผู้ปุวยหญิงขณะให้บริการตรวจ
พิเศษ 

100 % 100% 

 
ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

หน่วยเกษตรชุมชนบ าบัด 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1. งานบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพงานอาชีพทางการเกษตร   

  1.1 ประเมินสมรรถภาพ 2,400 ราย 1,411 

  1.2  การฟื้นฟูสมรรถภาพงานอาชีพทางการเกษตร   

  - การเตรียม/เพาะพันธ์ุพืช 96 ครั้ง/768 ราย 98/568 

  - การขยายพันธ์พืช 48 ครั้ง/384 ราย 78/202 

  - การเก็บผลผลิตส่งจ าหน่าย 96 ครั้ง/768 ราย 142/464 

  - การท าปุ๋ยอินทรีย์ 4 ครั้ง/32 ราย 6/36 

  - การท าน้ าหมักไล่แมลง 6 ครั้ง/30 ราย 6/24 

  - การท าน้ าหมักฮอร์โมนบ ารุงพืช 12 ครั้ง/96 ราย 12/24 

  - การท าขนมไทย 144 ครั้ง/432 ราย 66/94 

  - การท าน้ าดื่มสมุนไพร 144 ครั้ง/720 ราย 164/493 

  - การจ าหน่ายผลผลิต 144 ครั้ง/288 ราย 150/167 

 1.3 งานฟ้ืนฟูและประสานทรัพยากรทางสังคม   

  - การเตรียมครอบครัวและชุมชน 6ครั้ง/ปี - 

  -  ฝึกทักษะทางสังคม 48 ครั้ง/384 ราย - 

  -  การพิทักสิทธิ์ผู้ปุวย (ท.74) 100 % 100 

  -  การประสานทรัพยากรทางสังคมท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 6 ครั้ง/ปี 8 ครั้ง 

2.  งานวิชาการเกษตร   

  2.1 ให้การศึกษาดูงานกับผู้ที่สนใจ 6 ครั้ง/ปี 3 ครั้ง 

  2.2 ปฐมนิเทศ/ให้การฝึกปฏิบัติงานกับนักศึกษาพยาบาล/
อาจารย์ทุกระดับ 

10 ครั้ง/ปี 9 ครั้ง 

  3.3 เผยแพร่ความรู้ด้านเกษตรชุมชนบ าบัด   



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 64 ~ 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

หน่วยเกษตรชุมชนบ าบัด 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

    3.3.1)  ผลิตเอกสาร/แผ่นพับประชาสัมพันธ์ 1,000 แผ่น - 

    3.3.2)  เผยแพร่เอกสาร/แผ่นพับผู้มาศึกษาดูงาน/
ผู้รับบริการ 

1,000 แผ่น - 

    3.3.3)  บริการองค์ความรู้ด้านเกษตรชุมชนบ าบัดผ่านสื่อ
อิเลคโทนิกส (Internet / Intranet / สื่อวิดิทัศน)์ 

3 ช่องทาง - 

    3.3.4)  เผยแพร่ความรู้ด้านเกษตรชุมชนบ าบัดโดยการจัด
นิทรรศการ 

1 ครั้ง/ปี - 

  4. ส่งบุคลากรเข้าอบรม/ประชุมสัมมนา/ประชุมวิชาการ 70 ชม./คน/ปี 70 ชม./คน 

  5. โครงการปลูกต้นไม้เนื่องในวันต้นไม้ประจ าปีแห่งชาติ 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง 
 

 

 
ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

กลุ่มงานทันตกรรม 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1. ให้บริการทันตกรรม   

-  ผู้ปุวยนอก 1,300 ราย 1,841 ราย 

-  ผู้ปุวยใน 2,000 ราย 2,095 ราย 

2. การเฝูาระวังการเกิดภาวะแทรกซ้อน   หลังการรักษา 0 ราย 0 ราย 

3. เจ้าหน้าท่ีได้รับการพัฒนาความรู ้ อย่างน้อย  70ชม./คน/ปี 100 % 

4. ตรวจสุขภาพช่องปากผู้ปุวยที่เข้ารับการรักษา ECT  100 % 100 % 

6. ความพึงพอใจของผู้รับบริการทันตกรรมระดับดีถึงดีมาก 
 

90 % 98.4 % 

 
  



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 65 ~ 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

กลุ่มงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

เชิงปริมาณ   

1.บริการฟื้นฟูสมรรถภาพ 2,374 ครั้ง/5,524 ราย 5,499  ครั้ง/8,838  ราย 

    1.1  ประเมินสมรรถภาพ 100 ครั้ง/350 ราย 515 ครั้ง/ 820 ราย 

1.2 การฟื้นฟูสมรรถภาพทางการแพทย ์
-  อาชีวบ าบัด 

 
100 ครั้ง/350 ราย 

 
515ครั้ง/ 820 ราย 

    1.3  การฟื้นฟูสมรรถภาพทางสังคม   

          -  บันเทิงบ าบัด 50 ครั้ง/250 ราย 130 ครั้ง/ 359 ราย 

          -  ศิลปกรรมบ าบัด 50 ครั้ง/200 ราย 284 ครั้ง/ 350 ราย 

          -  ทักษะการดูแลตนเอง 50 ครั้ง/200 ราย 196 ครั้ง/ 232 ราย 

          -  ทักษะการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันภายในบ้าน 150 ครั้ง/200 ราย 179 ครั้ง/ 179 ราย 

          -  ทักษะทางสังคม 50 ครั้ง/200 ราย 87 ครั้ง/ 92 ราย 

          -  ทักษะการพักผ่อน 50 ครั้ง/250 ราย 80 ครั้ง/ 331 ราย 

          -  ทักษะการใช้ชีวิตในชุมชน 50 ครั้ง/200 ราย 652 ครั้ง/ 680 ราย 

    1.4  การฟื้นฟูสมรรถภาพทางอาชีพ   

          -  ทักษะการงานพ้ืนฐานอาชีพ 800 ครั้ง/2,000 ราย 699 ครั้ง/ 1367 ราย 

          -  การฝึกอาชีพ(หัตถกรรม,ปั้นแกะ) 100 ครั้ง/300 ราย 290 ครั้ง/ 702 ราย 

    1.5  กลุ่มอื่น ๆ   

          - บริการผู้ปุวยนอก (ท 74) 200 ครั้ง/200 ราย 394 ครั้ง/ 394 ราย 

          - บริการผู้ปุวยชุมชน 200 ครั้ง/200 ราย 674 ครั้ง/ 674 ราย 

          - บริการให้ความรู้แก่ญาติ/เจ้าหน้าท่ี 200 ครั้ง/200 ราย 375 ครั้ง/ 415 ราย 

          - ติดตามเยี่ยมบ้าน (หลังจ าหน่าย) 12 ครั้ง/24 ราย 22 ครั้ง/ 32 ราย 

          - บริการให้ความรู้นักศึกษา 12 ครั้ง/200 ราย 32 ครั้ง/ 614 ราย 

          - บริการผู้สูงวัย 200 ครั้ง/200 ราย 375 ครั้ง/ 777 ราย 

เชิงคุณภาพ   

1. ร้อยละของผู้ปุวยท่ีมีทักษะ/ความสามารถเพิ่มขึ้น ร้อยละ 80 93.42 

2. ร้อยละของผู้ปุวยท่ีสิ้นสุดบริการฟื้นฟูสมรรถภาพได้รับ
บริการการฟื้นฟู 

ร้อยละ 80 
ของผู้ปุวยท่ีสิ้นสุด 

89.72 

3. ร้อยละของผู้ปุวยรับบริการฟื้นฟูสมรรถภาพมีความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมากข้ึนไป 

ร้อยละ 85 93.26 

4.  ร้อยละของผู้ปุวยได้รับความปลอดภัยขณะท ากิจกรรม ร้อยละ 100 100 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

กลุ่มงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

5.ร้อยละของคะแนนการประเมินบันทึกการฟื้นฟูสมรรถภาพ
ได้ตามเกณฑ์บันทึกและตรวจการประเมินคุณภาพการบันทึก
เวชระเบียนผู้ปุวย 

ร้อยละ 85 100 

โครงการ   

1.  โครงการสืบสานงานประเพณีสงกรานต์รดน้ าขอพร 1 ครั้ง/200 ราย 1 ครั้ง/246 ราย 

2.  โครงการดื่มน้ าสมุนไพรเพื่อสุขภาพ 1000 ราย 1,322 ราย 

3.  โครงการสายสัมพันธ์สานสายใย ทิวาพาสุขใจ ครั้งท่ี 4 1 ครั้ง/200 ราย ยกเลิก 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

หน่วยการแพทย์ทางเลือก 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1. ให้บริการการแพทย์ทางเลือกแก่ผู้มารับบริการ   

-  บริการคลายเครียด 100 % 100 % (563 ราย) 

-  บริการให้ค าปรึกษา 100 % 100 % (2,073 ราย) 

- บริการบ าบัดแบบ satir’s model 100 % 100 % (237 ราย) 

- บริการครอบครัวบ าบัด 100 % 100 % (74 ราย) 

- บริการจิตบ าบัดอื่นๆ 100 % 100 % (1,836 ราย) 

-  บริการให้การปรึกษาทางโทรศัพท ์(1323) 100 % 100 % (1,913 ราย) 

-  บริการส่งเสริมสุขภาพด้วยอุปกรณ ์ 1,000 ราย/ปี 3,492 ราย/ปี 

-  แอโรบคิ 2,000 ราย/ปี งดให้บริการ 

-  บริการนวดแผนไทย 100 % 100 % (112 ราย) 

2. จัดบุคลากรปฏิบัติงานเวรให้การปรึกษาทางโทรศัพท์  
1323 

12 ครั้ง 12 ครั้ง 

3. สนับสนุนการเป็นแหล่งศึกษาดูงาน/ฝึกปฏิบัต ิ 100%  (ราย/ครั้ง) 100 % (28 ราย/3 ครั้ง) 

4. ประชุมปรึกษาเพื่อวางแผนและแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการ 
ด าเนินงาน 

2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง/ปี 

5. สนับสนุนให้บุคลากรเข้ารับการประชุมวิชาการอบรม  
สัมมนา ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน 

2 ครั้ง/คน/ปี 7 ครั้ง/คน/ปี 

6. สนับสนุนวิทยากรการให้การปรึกษาให้กับเครือข่าย และ 
หน่วยงานต่าง ๆ 

80% 
(ราย/ครั้ง) 

100 % (5 ราย/5 ครั้ง) 

7. ส ารวจความพึงพอใจของผู้มารับบริการ 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี (96.22%) 

8. รายงานข้อมูลการใช้งานระบบสายด่วน 1667 12 ครั้ง/ปี 
(ราย/เดือน) 

12 ครั้ง/ปี  
19,088/12 เดือน 

9. ค่าดูแล บ ารุง ซ่อมแซม ระบบ 1667 4 ครั้ง 4 ครั้ง 

10. โครงการสัมมนาประเมินผลการให้การปรึกษาปัญหาทาง 
โทรศัพท ์1323 และ 1667 

1 ครั้ง/30 คน จัดการประชุมชี้แจงการ
ด าเนินงานเนื่องจากมีการ
ปรับเปลี่ยนระบบการ
ปฏิบัติงาน 1323  

1 ครั้ง/ 25 คน 
11. โครงการพัฒนาแนวทางการติดตามประเมินผลการให้การ 
ปรึกษาผู้ปุวยที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายที่รับบริการปรึกษาใน
หน่วยการแพทย์ทางเลือก (KM) 

1 ครั้ง 1 เรื่อง 
ด าเนินการได้ 70% 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

หน่วยการแพทย์ทางเลือก 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

12. โครงการพัฒนาศูนย์ให้การปรึกษาและการบ าบัดทางจิต 
( counseling and Psychotherapeutics Center ) ร่วมกับ
คณะกรรมการ Excellence  
 

โครงการ 1 โครงการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

ศูนย์วิกฤตสุขภาพจิต (MCATT) 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ)    

ผลการปฏิบัติ 

1. ให้บริการปรึกษาปัญหาวิกฤตสุขภาพจิตทางโทรศัพท ์ 100 % 100% 

2. ประชาสัมพันธ์บริการด้านวิกฤตสุขภาพจิตผ่านสื่อ - 2 ครั้ง 

3. จัดประชุมคณะกรรมการศูนย์วิกฤตสุขภาพจิต 4 ครั้ง/ปี 5 ครั้ง/ปี 

4. สรุปรายงานผลการปฏิบัติงาน MCATT - 2 ครั้ง 

5. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรที่รับผิดชอบการ
ด าเนินงานวิกฤตสุขภาพจิต 

2 รุ่น/2วัน/ 
/100 คน  

1 รุ่น/1วัน/100 คน 

6. สนับสนุนวิทยากร 2 ครั้ง/ปี 6 ครั้ง 
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ฝุายบริหารทั่วไป 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

งานสารบรรณ   

1.หนังสือท่ีน าเสนอผู้อ านวยการออกมาครบทุกฉบับ 100% 100% 

2.การรับหนังสือราชการภายนอกและเสนอหนังสือราชการให้
แล้วเสร็จภายใน 1 วัน 

100% 100% 

3.การแจกจ่ายหนังสือราชการภายนอก   

   3.1 หนังสือด่วนที่สุด (ด าเนินการแจกจ่าย ฝุาย/กลุ่มงาน 
ภายใน 15 นาที)หลังมีค าสั่งการ 

100% 100% 

   3.2 หนังสือธรรมดา (ด าเนินการแจกจ่าย ฝุาย/กลุ่มงาน 
ภายใน 20 นาที-1 วัน)  หลังมีค าสั่งการ 

100% 100% 

4.หนังสือส่งนอกผ่านการตรวจสอบรูปแบบทุกฉบับ 100% 100% 

5.ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจผู้รับบริการ 85% 96.75 

6.แจ้งเวียนการส ารวจการท าลายหนังสือราชการหลังสิ้นปี
ปฏิทินภายใน 60 วัน แก่ฝุาย/กลุ่มงาน 

100% 100% 

7.อัดส าเนาเอกสารจ านวน 500 แผ่นแล้วเสร็จภายใน 10 นาที 100% 100% 

งานบริหารบุคลากร   

1.ด าเนินการวิเคราะห์ภาระงาน 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 

2.ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลบุคลากรภาครัฐ ตลอดป ี ตลอดป ี

3.ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลบุคลากรผ่านระบบ DPIS ตลอดป ี ตลอดป ี

4.ด าเนินการขอเบี้ยหวัด บ าเหน็จ บ านาญ ผ่านระบบ Web 
Application ของกรมบัญชีกลาง 

1 ครั้ง/ปี 10 ครั้ง/ปี 

5.ประเมินผลการปฏิบัติราชการและประเมินสมรรถนะหลัก 2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง/ปี 

6.ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ 1 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง/ปี 

7.ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานกระทรวงสาธารณสุข 1 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง/ปี 

8.รายงานอัตราก าลัง 12 ครั้ง/ปี 12 ครั้ง/ปี 

9.สรุปการพิจารณาค่าตอบแทนก าลังคนด้านสาธารณสุข 4 ครั้ง/ปี 9 ครั้ง/ปี 

10.สรุปรายงานการปฏิบัติราชการของแพทย์ ทันตแพทย์ 
เภสัชกร และลูกจ้างรายคาบที่ไม่ท าเวชปฏิบัต ิ

12 ครั้ง/ปี 12 ครั้ง/ปี 

11.สรุปการสแกนลายนิ้วมือ 48 ครั้ง/ปี 48 ครั้ง/ปี 

12.ตรวจเช็คการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ(OT) 12 ครั้ง/ปี 96 ครั้ง/ปี 

13.ด าเนินการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ ์ 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 

14.ส ารวจรายชื่อผู้มีคุณสมบัติในการเลื่อนระดับ 2 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 

15.จัดท าแผนการใช้จ่ายเงินบ ารุงประจ าป ี 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

ฝุายบริหารทั่วไป 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

16.โครงการปรับปรุงฐานข้อมูลบุคลากรผ่านระบบสารสนเทศ
ของ โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร ์

ตลอดป ี ตลอดป ี

   

งานสนาม   

1.ตัดหญ้าสนามหน้า OPD,ห้องสมุด,หน่วยจ่ายกลาง,ฝุาย
โภชนาการ,ต้นโพธ์ิ 

2 ครั้ง/เดือน 2 ครั้ง/เดือน 

2.ตัดหญ้าสนามหญ้าหน้าบ้านผู้อ านวยการฯ 3 ครั้ง/เดือน 3 ครั้ง/เดือน 

3.ท าความสะอาดบริเวณลานจอดรถและแฟลตแพทย ์ ทุกวัน ทุกวัน 

4.ตัดแต่งต้นไม้ดอกไม้ประดับ 2 ครั้ง/เดือน 2 ครั้ง/เดือน 

5.รดน้ าต้นไม ้ วันเว้นวัน  100% 100% 

6.จัดเตรียมสถานท่ีและห้องประชุม ตามค าร้องขอ  100% 100% 

7.น าขยะใบไม้ไปท้ิง 4 ครั้ง/เดือน 4 ครั้ง/เดือน 

8.เก็บขยะทั่วไปรอบท่ี 1 (08.30-10.00 น.) ทุกวัน 100% 100% 

9.ท าความสะอาดรถขนขยะ (10.00—10.30 น.) ทุกวัน 100% 100% 

10.ท าความสะอาดรอบบริเวณงานซักฟอก,งานสนาม (11.00-
12.00 น.) 

ทุกวัน 100% 100% 

11.เก็บขยะติดเช้ือ/อันตราย (13.00-14.00 น.) ทุกวัน 100% 100% 

12.เก็บขยะทั่วไปรอบท่ี 2 (14.30-15.30 น. ทุกวัน 100% 100% 

13.ท าความสะอาดรถขนขยะ (10.00-10.30 น. ทุกวัน 100% 100% 

งานซักฟอก   

1.ตรวจสอบความพร้อมใช้งานของเครื่องซักผ้า, เครื่องอบผ้า ทุกวัน 100% 100% 

2.เก็บผ้าเปื้อนตามหอผู้ปุวย 
เช้า เวลา 07.00-09.30 น. 
บ่าย เวลา 15.00-16.00 น. 

ทุกวัน 100% 100% 

3.ด าเนินการซักผ้าตามขั้นตอนจนสิ้นสุดกระบวนการ ทุกวัน 100% 100% 

4.ตรวจสอบความเรียบร้อยของผ้าหลังการซัก ทุกวัน 100% 100% 

5.จัดเตรียมผ้าก่อนน าส่งตามใบเบิก ทุกวัน 100% 100% 

6.ตรวจประเมินความพอเพียงของผ้าแต่ละหอผู้ปุวย ทุกวัน 100% 100% 

7.สรุปบันทึกประจ าวัน ทุกวัน 100% 100% 

โครงการ   

1.โครงการพัฒนาบุคลากรด้านจริยธรรม 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 

2.โครงการเสริมสร้างความผูกพันท่ีดีต่อองค์กร   
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ฝุายบริหารทั่วไป 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

  2.1.โครงการรดน้ าด าหัวขอพรผู้สูงอาย ุเนื่องในวัน
มหาสงกรานต ์

1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 

  2.2 โครงการเตรียมพร้อมรับวันเกษียณ 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 

  2.3.คนดีศรีจิตเวช 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 

  2.4.พิธีถวายสัตย์ปฏิญาณเพื่อเป็นข้าราชการที่ด ี 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 
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ฝุายการเงิน 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

งานรับเงินรายได้    

1. รับเงินผู้ปุวยนอก (เงินสด)    

ตรวจสอบใบแนะน าตัวผู้ปุวยถูกต้องตรงกันกับคอมพิวเตอร์ 
online 

100 % 100 % 

1.2 ออกใบเสร็จพร้อมเงินทอน (ถ้ามี) 50,000 ราย 44,400 ราย 

1.3 น าเงินรายได้ประจ าวันส่งฝุายการเงินครบถ้วน/ถูกต้อง 100 % 100 % 

1.4 ตรวจนับเงินสดย่อยคงเหลือประจ าวันครบถ้วน/ถูกต้อง 100 % 100 % 

2. รับเงินผู้ปุวยใน/ผู้ปุวยนอกบัตรประกันสุขภาพถ้วนหน้า   

2.1 ตรวจสอบเอกสารการส่งเงินช าระค่ารักษาพยาบาล 500 ฉบับ 400 ฉบับ 

2.2 ออกใบเสร็จรับเงินให้หน่วยงานต่างๆ 500 ฉบับ 400 ฉบับ 

2.3 จัดท าหนังสือตอบรับพร้อมส่งใบเสร็จรับเงิน 500 ฉบับ 280 ฉบับ 

2.4 ตัดยอดลูกหนี้ท่ีช าระเงินแล้วถูกต้องครบถ้วน 100 % 100 % 

2.5 จัดเก็บข้อมูลการตัดหนี้สูญให้คณะกรรมการ 12ครั้ง 12 ครั้ง 

2.6 จัดท ารายงานกระทบยอดบัญชีออมทรัพย์ ธกส. 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

2.7 จัดท ารายงานยอดคงเหลือลูกหนี้ประจ าเดือน 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

2.8 แจ้งบันทึกยอดหนี้ประจ าเดือน 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

3 . เรียกเก็บเงินรายได้ผู้ปุวยใน   

3.1 ผู้ปุวยในข้าราชการ   

3.1.1 ตรวจสอบหนังสือรับรองสิทธิ/อนุมัติสิทธิ 100% 100 % 

3.1.2 ตรวจสอบหมายเลข HA และ AN คนไข้ใน
ประเภทข้าราชการก่อนจะบันทึกข้อมูล 

100% 100 % 

3.1.3 ตรวจสอบค่ารักษาพยาบาล พร้อมท าใบปะหน้า
สรุปค่ารักษาพยาบาลฯ   ทุกรายก่อนกรอกข้อมูลลงในโปรม
แกรม E-Claim   

100% 100 % 

3.1.4 กรอกข้อมูลคนไข้ในประเภทข้าราชการลงในโป
รมแกรม E-Claim   

500 ราย 441 ราย 

3.1.5 รับเอกสารตอบรับจากส านักงาน สกส. ทาง 
Outlook Express เพื่อตรวจสอบและแก้ไข 

24 ครั้ง 74 ครั้ง 

3.1.6 สแกนค าขอเบิก และส่งไปยังส านักงาน สกส. 24 ครั้ง 12 ครั้ง 

3.1.7 รับหนังสือตอบรับการโอนเงินจาก
กรมบัญชีกลาง Outlook Express  

24 ครั้ง 12 ครั้ง 

3.1.8 ทะเบียนคุมลูกหนี้ผู้ปุวยในใช้สิทธิราชการรายตัว 100 % 100 % 
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(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

3.1.9 แจ้งรับเงินผู้ปุวยในออกใบเสร็จรับเงิน 24 ครั้ง 12 ครั้ง 

3.2 ผู้ปุวยในประเภทบัตรประกันสุขภาพ ถ้วนหน้า  
(บัตรทอง) 

  

3.2.1 ตรวจสอบใบสรุปค่าใช้จ่ายในการตรวจรักษา
ผู้ปุวยในก่อนน าเสนอผู้อ านวยการโรงพยาบาลฯ ลงนาม
ถูกต้องและรวดเร็ว 

1,500 ราย 2,518 ราย 

3.2.2 ส าเนาเอกสารใบสรุปค่าใช้จ่ายในการตรวจรักษา
ผู้ปุวยในให้ฝุายแผนงานได้อย่างครบถ้วนรวดเร็ว 

1,560 ราย - 
ดึงในระบบ Online 

3.2.3 บันทึกข้อมูลเบิกผู้ปุวยในโปรแกรม  e - claim 
(ระบบจัดท าข้อมูลผู้ปุวยในส านักงานหลักประกันสุขภาพ
แห่งชาติ) 

1,200 ราย 2,518 ราย 

3.2.4 ส่งข้อมูลผู้ปุวยใน UC โดยโปรแกรม  e – claim 
ส่งทาง Internet 

24 ครั้ง 76 ครั้ง 

3.2.5 รับเอกสารตอบรับจาก สปสช.  ทาง
www.nhso.go.th/E-claim เพื่อตรวจสอบและแก้ไขข้อมูล
ตามโปรแกรม 

24 ครั้ง 76 ครั้ง 

3.2.6 ตรวจสอบการโอนเงินจาก สปสช. ทาง 
www.nhso.go.th/acc (E-claim) 

60  ฉบับ 141 ฉบับ 

3.2.7  ทะเบียนคุมลูกหนี้ผู้ปุวยใน UC รายตัว 1,200 ราย 2,518 ราย 

3.3   ผู้ปุวยในเบิกต้นสังกัด (อปท.)   

3.3.1 ตรวจสอบหนังสือรับรองสิทธิ 100 % 100 % 

3.3.3 บันทึกข้อมูลเบิกผู้ปุวยในโปรแกรม  e - claim 
(ระบบจัดท าข้อมูลผู้ปุวยในส านักงานหลักประกันสุขภาพ
แห่งชาติ) 

15 ราย 13 ราย 

3.3.4 ส่งข้อมูลผู้ปุวยใน โดยโปรแกรม  e – claim ส่ง
ทาง Internet 

15 ราย 13 ราย 

3.3.5 รับเอกสารตอบรับจาก สปสช.  ทาง
www.nhso.go.th/E-claim เพื่อตรวจสอบและแก้ไขข้อมูล
ตามโปรแกรม 

20 ครั้ง 13 ครั้ง 

3.3.6 ตรวจสอบการโอนเงินจาก สปสช. ทาง 
www.nhso.go.th/acc (E-claim) 

10  ครั้ง 13 ครั้ง 

3.3.7  ทะเบียนคุมลูกหนี้ผู้ปุวยใน อปท. รายตัว 15  ราย 13 ราย 

3.4   ผู้ปุวยในเบิกต้นสังกัด   

3.4.1 ตรวจสอบหนังสือรับรองสิทธิ 20 ราย 4 ราย 

http://www.nhso.go.th/
http://www.nhso.go.th/acc
http://www.nhso.go.th/
http://www.nhso.go.th/acc
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(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

3.4.2  ตรวจสอบหมายเลข HN และ AN คนไข้ใน
ประเภทเบิกต้นสังกัดก่อนจะท าหนังสือเรียกเก็บ 

20 ราย 4 ราย 

3.4.3  ท าหนังสือเรียกเก็บเสนอผู้มีอ านาจลงนาม
ถูกต้อง ส าเนาหนังสือ 2 ฉบับ น าส่งทางไปรษณีย์ EMS 

10  ฉบับ 4 ฉบับ 

          3.4.4  ทะเบียนคุมลูกหนี้ผู้ปุวยในเบิกต้นสังกัดรายตัว 20 ราย 4 ราย 

3.5  ผู้ปุวยในสิทธิบัตรประกันสังคม   

3.5.1 ตรวจสอบเอกสารสรุปค่าใช้จ่าย 60 ราย 45 ราย 

3.5.2 ตรวจสอบหมายเลข HN และ AN คนไข้ใน
ประเภทบัตรประกันสังคม โรงพบาบาลขอนแก่น 

 
60 ราย 

45 ราย 

3.5.3 บันทึกการเรียกเก็บในโปรแกรม 60  ราย 45 ราย 

3.5.4 ทะเบียนคุมลูกหนี้ผู้ปุวยในบัตรประกันสังคม 
รายตัว 

60 ราย 45 ราย 

3.5.5 ตรวจสอบสิทธิการรักษานอกเครือข่าย แจ้งการ
รับไว้รักษาโรงพยาบาลหลักแก้ไขสิทธิการรักษา 

120 ราย 97 ราย 

3.5.6 ตรวจสอบเอกสารหลักฐานในการเรียกเก็บใน
ประเภทบัตรประกันสังคม นอกเครือข่าย 

120 ราย 97 ราย 

3.5.7 จัดท าหนังสือเรียกเก็บไปยังโรงพยาบาลหลัก
และส านักงานประกันสังคมขอนแก่น 

120 ฉบับ 97 ฉบับ 

3.5.8  จัดท าทะเบียนคุมลูกหนี้ผู้ปุวยใน 
บัตรประกันสังคม 

120 ราย 97 ราย 

4. เรียกเก็บเงินรายได้ผู้ปุวยนอก   

4.1 เรียกเก็บผู้ปุวยนอก บัตรประกันสุขภาพถ้วนหน้า   

4.1.1 ดึงข้อมูลผู้ปุวยนอกด้วยโปรแกรม OPD Online  
ทุกวันท าการ ตรวจสอบเอกสารการให้สิทธิครบถ้วนถูกต้อง 

20,000 ราย 47,951 

4.1.2 ลงข้อมูลการให้บริการผู้ปุวยในโปรแกรม
สิทธิบัตรครบถ้วนถูกต้อง 

100 % 100 % 

4.1.3 บันทึกเรียกเก็บลงในโปรแกรม E-Claim it 
ระบบ Op refer  ส าหรับต่างจังหวัดลงโปรแกรม 

720 ฉบับ 9,835 ฉบับ 

4.1.4 จัดท าหนังสือเรียกเก็บไปยัง สสจ.ขอนแก่น และ
โงพยาบาลค่ายศรีพัชรินทร   โรงพยาบาลศรีนครินทร์ 

100 % 100 % 

4.1.5 ท าทะเบียนคุมลูกหนี้เป็นจังหวัด/หน่วยงาน 100 % 100 % 

     4.2  เรียกเก็บผู้ปุวยนอกผู้พิการ/ทหารผ่านศึก/ฉุกเฉิน   

4.2.1 รวบรวมเอกสาร พิมพ์ใบสิทธิ์ พิมพ์ใบสั่งยา 
ตรวจสอบค่าบริการกับระบบ Online 

20,000 ราย 11,891 ราย 
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4.2.2 บันทึกข้อมูลเบิกผู้ปุวยในโปรแกรม  e - claim 
(ระบบจัดท าข้อมูลผู้ปุวยนอกส านักงานหลักประกันสุขภาพ
แห่งชาติ) 

20,000 ราย 11,891 ราย 

4.2.3 ส่งข้อมูลผู้ปุวยใน UC โดยโปรแกรม  e – claim 
ส่งทาง Internet 

20,000 ราย 11,891 ราย 

           4.2.4  ทะเบียนคุมลูกหนี้ 20,000 ราย 11,891 ราย 

4.3  ผู้ปุวยนอกสิทธิผู้พิการเรียกเก็บฟื้นฟู   

       4.3.1  รวบรวม/ ตรวจสอบ เอกสารการให้บริการ
ฟื้นฟูผู้พิการมีรหัสย่อยผู้พิการ (ท 74)  

25,000 ราย 548 ราย 

       4.3.2  บันทึกข้อมูลเรียกเก็บทาง www.nhso.go.th  25,000 ราย 548 ราย 

       4.3.3  ทะเบียนคุมลูกหนี้ผู้ปุวยนอกรหัสผู้พิการ 
รายตัว 

25,000 ราย 548 ราย 

      4.4  เรียกเก็บผู้ปุวยนอกบัตรประกันสังคม   

             4.4.1 ดึงข้อมูลผู้ปุวยนอกบัตรประกันสังคมจาก 
OPD  Online   บันทึกลงในโปรแกรม SSDATA 

3,000 ราย 3,047 ราย 

             4.4.2 ส่งแฟูมเรียกเก็บไปยัง โรงพยาบาลขอนแก่น
ทางอินเตอร์เน็ต 

12 ครั้ง 12 ครั้ง 

             4.4.3 จัดท าเอกสารการเรียกเก็บ พร้อมหนังสือ
น าส่งเสนอผู้มีอ านาจลงนาม ประกันสังคม รพ.ชุมแพ 

12 ครั้ง 12 ครั้ง 

            4.4.4 จัดส่งเอกสารการเรียกเก็บทางไปรษณีย์
ลงทะเบียน ให้เสร็จภายในวันท่ี 10 ของเดือนถัดไป 

100 % 100 % 

            4.4.5 จัดท าทะเบียนคุมลูกหนี้ประกันสังคม 100 % 100 % 

      4.5  เรียกเก็บเงินผู้ปุวยนอกเบิกกรมบัญชีกลาง   

4.5.1  ดึงข้อมูลผู้ปุวยจากโปรแกรม OP Online 240 ครั้ง 240 ครั้ง 

      4.5.2  บันทึกค่ารักษาพยาบาลผู้ปุวยนอกเบิก
กรมบัญชีกลางในระบบ E-Claim 

 
5,000  ราย 

9,564 ราย 

      4.5.3  จัดท าข้อมูลการเบิกค่ารักษาส่งใน
โปรแกรม E-Claim น าส่ง สกส. 

 
5,000  ราย 

9,564 ราย 

       4.5.4 รับเอกสารตอบรับ จากโปรแกรม 
 E-Claim ตรวจสอบความถูกต้อง 

100 % 100 % 

       4.5.5 รับ Statement จากโปรแกรม  E-Claim 
ตรวจสอบข้อมูลถูกต้องครบถ้วนก่อนการสร้างค าขอเบิก พิมพ์
ค าขอเบิก และเสนอผู้อ านวยการ/สแกนค าขอเบิกส่ง สปสช. 
ทางอินเตอร์เน็ต ท่ีเว็บไซด์  

 

24  ครั้ง 24 ครั้ง 
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       4.5.6 เช็ค E-Claim  การโอนเงินค่ารักษาจาก
กรมบัญชีกลาง  น าเสนอเพื่อบันทึกเป็นรายได้ 

24  ครั้ง 24 ครั้ง 

       4.5.7  จัดท าทะเบียนคุมลูกหนี้ผู้ปุวยนอกเบิก
กรมบัญชีกลาง 

100 % 100 % 

     4.6  เรียกเก็บเงินผู้ปุวยนอกต้นสังกัด (อปท.) 1,000 ราย 1,015 ราย 

4.6.1  ดึงข้อมูลผู้ปุวยจากโปรแกรม OP Online 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

        4.6.2  บันทึกค่ารักษาพยาบาลผู้ปุวยนอกเบิก
กรมบัญชีกลางในระบบ E-Claim 

100 % 100 % 

        4.6.3  จัดท าข้อมูลการเบิกค่ารักษาส่งใน
โปรแกรม E-Claim น าส่ง สกส. 

     12 ครั้ง 12 ครั้ง 

         4.6.4 รับเอกสารตอบรับ  REP  จากโปรแกรม 
E-Claim ตรวจสอบความถูกต้อง 

12 ครั้ง 12 ครั้ง 

         4.6.5 รับ Statement จากโปรแกรม  
E-Claim  

12 ครั้ง 12 ครั้ง 

        4.6.6 เช็ค E-Claim  การโอนเงินค่ารักษาจาก  
สปสช. น าเสนอเพื่อบันทึกเป็นรายได้ 

12 ครั้ง 12 ครั้ง 

         4.6.7  จัดท าทะเบียนคุมลูกหนี้ผู้ปุวยนอก 
เบิก อปท. 

100 % 100 % 

5. ส่งบุคลากรเข้ารับการประชุม/อบรม/สัมมนา คนละ  
2 ครั้ง/ปี 

100% 100 % 

6. ระดับความส าเร็จของการบริหารหนี้ค่ารักษาพยาบาล 5 คะแนน 5 คะแนน 
7. โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระบบการให้บริการที่เกิด
ค่าใช้จ่ายที่เชื่อมต่อในระบบ  op-ip Online เพื่อการเรียก 
เก็บเงิน 

2 รุ่น/50 คน 
 

2 รุ่น/50 คน 
 

8. จัดประชุมช้ีแจงการใช้สิทธิเข้ารับการรักษาที่สามารถเบิกได้
ในโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ทุกสิทธิการรักษา 

30 คน 
 

30 คน 

งานเบิกจ่ายเงิน   

เงินทดรองราชการ   

1. จ่ายเงินช่วยเหลือด้านการศึกษาและรักษาพยาบาล 500 ราย 480 

2. จ่ายค่าตอบแทนใช้สอบ 
- ค่าตอบแทนการท างานนอกเวลาราชการ 
- จ่ายค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ 

300 ราย 250 

3. รายงานสถานะเงินทดรองราชการ 12 ครั้ง 12 

4. ท างบพิสูจน์ยอดบัญชีเงินทดรองราชการ 12 ครั้ง 12 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

ฝุายการเงิน 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

5. จ่ายเงินยืม/ออกใบรับใบส าคัญ/ใบเสร็จรับเงิน  300 ราย 450 

6. พิมพ์/จ่ายเช็ค ส าหรับใบส าคัญ และ/เงินยืม ทดรองยอด
ตั้งแต่ 5,000 บาทขึ้นไป 

400 ฉบับ 420 

7.ประทับตรา “จ่ายเงินแล้ว” ในใบส าคัญคู่จ่าย 800 ฉบับ 1,200 

เบิกจ่ายงบบุคลากร/งบกลาง   

1. เงินเดือนและค่าจ้างประจ าผ่านโครงการจ่ายตรง 260 ราย/เดือน 260 

2. ค่าตอบแทนพนักงานราชการ 12 รายการ 12 

3. เงินค่าครองชีพช่ัวคราวพนักงานราชการ 12 รายการ 12 

4. ค่าตอบแทน พกส. 12 รายการ 12 

5. เงินเพิ่ม   

     - เงินเพิ่มจิตแพทย ์ 12 รายการ 12 

     - เงินตอบแทนแพทย์ฯ ไม่ท าเวชปฏิบัต ิ 12 รายการ 12 

     - เงินตอบแทนก าลังคนด้านสาธารณสุข (พ.ต.ส.) 12 รายการ 12 

     - เงินตอบแทนฉบับ 7   -  

6. จ่ายเงินตอบแทนผ่านธนาคาร 400 ราย/เดือน 400 

7. เงินช่วยเหลือด้านการศึกษาและรักษาพยาบาล   

     7.1 เงินช่วยการศึกษาบุตร 150 ราย 160 

     7.2 เงินช่วยค่ารักษาประเภทผู้ปุวยนอก  โรงพยาบาลรัฐ 400 ราย 420 

     7.3 เงินช่วยค่ารักษาประเภทผู้ปุวยนอก โรงพยาบาลรัฐ
ส าหรับผู้รับบ านาญ 

10 ราย 25 

     7.4 เงินช่วยค่ารักษาประเภทผู้ปุวยใน  โรงพยาบาลเอกชน 10 ราย 3 

เบิกจ่ายงบด าเนินงาน   

1. ค่าตอบแทน ใช้สอบ และวัสดุ เช่น ค่าล่วงเวลา เงิน 
สมทบประกันสังคม ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม ค่าใช้จ่ายในการ
เดินทางไปราชการ ค่าบ ารุงซ่อมแซม และค่าจ้างเหมาบริการ
ต่างๆ ค่าเวชภัณฑ์ ค่าวัสดุอื่น ครุภัณฑ์ต่ ากว่าเกณฑ ์

2500 ราย 3,200 

2. ค่าสาธารณูปโภค   เช่น ค่าไฟฟูา , ค่าน้ าประปา ค่า
โทรศัพท์ , ค่าบริการสื่อสาร(อินเตอร์เน็ต)  และค่าบริการ
ไปรษณีย์โทรเลข 

180 รายการ 180 

     เบิกจ่ายงบลงทุน  คือ ค่าครุภัณฑ์ที่ดิน และสิ่งปลูกสร้าง 50 รายการ 50 

งานจ่ายเช็ค   
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โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1. พิมพ์เช็ค/น าเสนอ/จ่ายเช็คส าหรับขอเบิกจ่ายผ่านส่วน
ราชการ 

1500 ฉบับ 1,820 

2.  เรียกรายงานการจ่ายตรงเจ้าหนี้หรือผู้ขาย 1500 รายการ 1,400 

3.  บันทึกทะเบียนคุมเอกสารขอเบิกเงินงบประมาณ 1500 รายการ 1,400 

4.  บันทึกทะเบียนคุมเลขท่ีใบส าคัญคู่จ่าย 1800 รายการ 1,600 

5.  ส่งใบรับรองภาษี หัก ณ ที่จ่ายให้เจ้าหนี้จ่ายตรง 400 ฉบับ 320 

6.  น าเงินภาษี หัก ณ ท่ีจ่ายส่งสรรพากร 12 ครั้ง 12 

งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง   

1. บันทึกทะเบียนคุมเอกสารน าเข้าระบบ GFMIS 3000 รายการ 3,200 

2.  เบิกคืนเงินประกันสัญญา 10 รายการ 20 

3.  บันทึกเบิกเกินส่งคืนเงินงบประมาณในระบบ GFMIS 30 รายการ 40 

4.  บันทึกชดใช้เงินยืม ในระบบ GFMIS 250 รายการ 151 

5.  ตรวจสอบใบส าคัญคู่จ่ายก่อนเบิกจ่ายเงิน 3500 รายการ 3,200 

งานระบบบ าเหน็จบ านาญ   

ลงทะเบียนรับ และ บันทึกส่งข้อมูลการขอเบิก บ าเหน็จ
บ านาญ บ าเหน็จด ารงชีพ เงินมาตรการพัฒนาและบริหาร
ก าลังคน ฯ 

15 รายการ 15 

งานระบบบ าเหน็จค้ าประกัน   

ลงทะเบียนรับค าร้องและบันทึกส่งข้อมูลให ้สรจ. / คลัง 10 รายการ 10 

ภาษี หัก ณ ที่จ่ายบุคคลากร   

1. บันทึกรายละเอียด และ รายได ้(ประจ าเดือน) ของผู้ถูกหัก 400 ราย/เดือน 400/เดือน 

2. ออกหนังสือรับรองภาษี หัก ณ ท่ีจ่าย 800 ฉบับ 800 ฉบับ 

งานธุรการและบริการอื่น   

1.  ลงรับหนังสือจากภายนอก 800 ฉบับ 800 

2.  ติดต่อราชการนอกส านักงาน 1 ครั้ง/วัน 1 ครั้ง/วัน 

3.  ให้บริการสมาชิกสหกรณ์ 2  แห่ง 300 ราย 300 

4.  ให้บริการสมาชิกฌาปนกิจสงเคราะห์ของกระทรวง
สาธารณสุข 

380 ราย 380 

งานบัญช ี   

1. จัดท ารายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ 2 ครั้ง 2 ครั้ง 
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ฝุายการเงิน 
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(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

2. ท ารายงาน GPP จังหวัด 2 ครั้ง 2 ครั้ง 

3. จัดท ารายงานทางการเงินส่งส านักงานตรวจเงินแผ่นดินและ
กรมสุขภาพจิต 

12 ครั้ง 12 ครั้ง 

4. รายงานการประเมินผลการปฏิบัติงานด้านบัญชีส่งให้กรม
สุขภาพจิต,คลังจังหวัด 

2 ครั้ง 2 ครั้ง 

5. ตรวจรายงานเงินคงเหลือประจ าวันจาก web report 245 ครั้ง 245 ครั้ง 

6. จัดท างบพิสูจน์ยอดบัญชีเงินฝากธนาคาร 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

7. จัดท ารายงานเสนอผู้บริหารรับ - จ่ายเงินบ ารุง 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

8. ตรวจสอบและคุมลูกหนี้ค่ารักษาพยาบาล   4 ประเภท 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

9. ส่งรายงานลูกหนี้ค่ารักษาพยาบาลให้กรมสุขภาพจิต 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

10. จัดท ารายงาน สจรง.1031 เสนอผู้บริหาร 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

11. จัดท ารายงาน สจรง.1032 ส่งกรมสุขภาพจิต 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

12. จัดท ารายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายส่งให้
กรมสุขภาพจิต 

12 ครั้ง 12 ครั้ง 

13. จัดท ารายงานสรุปการเบิกเงินจากคลังให้คลังจังหวัด 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

14. ตรวจรายงานสถานการณ์เบิกจ่ายเงินจาก web report 3,500 รายการ 3,209 รายการ 

15. ตรวจเอกสารก่อนน าเข้าในระบบ GFMIS 3,500 รายการ 3,209 รายการ 

16. บันทึกและคุมบัญชีเงินนอกงบประมาณ 5,000 รายการ 4,813 รายการ 

17. บันทึกการจ่ายช าระเงิน (ขจ.) 1,500 รายการ 1,500 รายการ 

18. จ่ายเงินนอกงบประมาณจากธนาคาร (pp) 500 รายการ 570 รายการ 

19. ตัดวัสดุคงคลังประจ าเดือน 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

20. ตรวจสอบงบทดลองประจ าเดือน 12 เดือน 12 เดือน 

21. เบิกจ่ายเงินประกันสังคม 250 รายการ 250 รายการ 

22. ทะเบียนรับ - จ่ายเงินงบประมาณ 2,000 รายการ 1,500 รายการ 

23. เก็บรวบรวมค่าใช้จ่ายประจ าเดือน 3,500 รายการ 3,209 รายการ 

24. รายงานผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณส่งคลัง 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

25. เก็บรวบรวมใบน าส่งเงินรายได้ประจ าวัน 12 เดือน 12 เดือน 

26. บันทึกคุมเงินมัดจ าค่ารักษาพยาบาลรายตัว / ประกันการ
เข้าท างาน 

150 รายการ 100 รายการ 

27. บันทึกและคุมเงินประจ างวด(เงินงบประมาณ) 
 

1,000 รายการ 1,000 รายการ 
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งานจัดซ้ือจัดจ้าง   

1. จัดซื้อวัสดุส านักงาน 250 ครั้ง 175 ครั้ง 

2. จัดซื้อวัสดุงานบ้าน – งานครัว  90 ครั้ง 73 ครั้ง 

3. จัดซื้อวัสดุคอมพิวเตอร ์ 90 ครั้ง 74 ครั้ง 

4. จัดซื้อวัสดุเครื่องแต่งกาย 1 ครั้ง 2  ครั้ง 

5. จัดซื้อวัสดุไฟฟูาและวิทย ุ 50 ครั้ง 56 ครั้ง 

6. จัดซื้อวัสดุก่อสร้าง 100 ครั้ง 72 ครั้ง 

7. จัดซื้อวัสดุเช้ือเพลิง 12 ครั้ง 21 ครั้ง 

8. จัดซื้อครุภัณฑ์ต่ ากว่าเกณฑ์ทุกประเภท 36 ครั้ง 85 ครั้ง 

9. จัดซื้อครุภัณฑ์ส านักงาน 5 ครั้ง 26 ครั้ง 

10.จัดซื้อครุภัณฑ์ไฟฟูาและวิทย ุ 5 ครั้ง 2 ครั้ง  

11.จัดซื้อครุภัณฑ์โฆษณาและเผยแพร ่ 5 ครั้ง 6 ครั้ง 

12.จัดซื้อครุภัณฑ์ก่อสร้าง 5 ครั้ง - 

13.จัดซื้อครุภัณฑ์วิทยาศาสตร์และการแพทย ์ 5 ครั้ง 5 ครั้ง 

14.จัดซื้อครุภัณฑ์คอมพิวเตอร ์ 5 ครั้ง 7 ครั้ง 

15. จัดซื้อครุภัณฑ์งานบ้านงานครัว 5 ครั้ง 5 ครั้ง  

15. จ้างเหมาบริการทั่วไป 90 ครั้ง 84 ครั้ง 

16. จ้างเหมาบริการประจ าป ี 10 ครั้ง 6 ครั้ง  

17. จ้างเหมาปรับปรุงซ่อมแซม 70 ครั้ง 36 ครั้ง 

18. จ้างเหมาก่อสร้างสิ่งก่อสร้างต่าง ๆ 20 ครั้ง 54 ครั้ง 

19.จัดซื้ออาหารผู้ปุวยส าเร็จรูป 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

งาน GFMIS/web online   

1.บันทึกข้อมูล ในระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 590 ครั้ง 672 ครั้ง 

2.บันทึกใบสั่งซื้อ/จ้าง/เช่า ในระบบ GFMIS 590 ครั้ง 672 ครั้ง 

3. สร้างข้อมูลหลักผู้ขายในระบบ  GFMIS 20 ครั้ง 26ครั้ง  

งานควบคุมทะเบียนพัสด ุ   

1.ตรวจสอบยอดคงเหลือและรายงานพัสดุคงเหลือประจ าเดือน 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

2. จัดท าเลขรหัสครุภัณฑ์/ครุภัณฑ์ต่ ากว่าเกณฑ ์ 200 ราย 477 ครั้ง 

3.ลงทะเบียนและให้รหัสครุภัณฑ์และครุภัณฑ์ต่ ากว่าเกณฑ ์ 66 ครั้ง 85 ครั้ง 
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ฝุายพัสดุและการจัดซ้ือ 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

4.ตรวจสอบรายงานครุภัณฑ์ประจ าป ี 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

5.บริการรับคืนพัสดุจากหน่วยเบิก 24 ครั้ง 86 ครั้ง 

6. ด าเนินการจ าหน่ายพัสดุที่เสื่อมสภาพ  ตามระเบียบฯ 10 ครั้ง 8 ครั้ง 

งานเบิก - จ่ายพัสดุ   

1.ลงทะเบียนการเบิกจ่ายพัสดุแต่ละประเภทที่เบิก-จ่ายออกไป 96 ครั้ง 266 ครั้ง 

2. ให้บริการเบิกจ่ายน าส่งพัสดุแต่ละประเภท 180 ครั้ง 180 ครั้ง 
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ฝุายแผนงาน 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

งานแผนงาน   

1. จัดท าแผนปฏิบัติงานโรงพยาบาล 50 เล่ม 60 เล่ม 

2. จัดท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปี 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

3. ประสาน/ให้ค าปรึกษาด้านแผนงานแก่ทุกหน่วยงาน 100 % 100 % 

4. จัดท ารายงานข้อมูลแก่ผู้บริหารและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 100 % 100 % 

5. จัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี และปรับแผนครึ่งปีตาม
แนวทางของกรมสุขภาพจิต 

2 ครั้ง 2 ครั้ง 

6. การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าป ี 100 % 100 % 

7. การจัดท ารายละเอียดตัวช้ีวัดของโรงพยาบาล 100 % 100 % 

8.งานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 100 % 100 % 

งานติดตามประเมินผล   

1. ติดตามก ากับการด าเนินงานตามแผนของทุกฝุาย/กลุ่มงาน 9 ฝุาย/11 กลุ่มงาน 5 ฝุาย/18หน่วยงาน 

2. ให้ค าปรึกษา ประสานท้ังภายในและภายนอกหน่วยงาน 100 % 100 % 

3. จัดท าและรายงานตามแผนปฏิบัติการ 4 ครั้ง 12 ครั้ง 

4. จัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานประจ าปี 50 เล่ม 60 เล่ม 

5. การติดตามผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ 

ตัวช้ีวัด 19 ตัวช้ีวัด 

6. การติดตามรายงานผลตัวช้ีวัดโรงพยาบาล ตัวช้ีวัด 31 ตัวช้ีวัด 

7. งานอ่ืน ๆ  ที่ได้รับมอบหมาย 100 % 100 % 

งานโครงการ   

1.โครงการสัมมนาประเมินผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาล 
จิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 

1 ครั้ง/80 คน 1 ครั้ง/63 คน 

2.โครงการสัมมนาสร้างความผูกพันต่อองค์กร 4รุ่น/280คน 3 ครั้ง/244 คน 

3.โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการรวมพลังสร้างความสุขใน
องค์กร 
 

1ครั้ง/300 คน 1 ครั้ง/350คน 
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ฝุายโภชนาการ 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

งานโภชนบริการและสุขาภิบาลอาหาร   

1. ก าหนดคุณลักษณะอาหารส าเร็จรูปผู้ปุวย 1 ครั้ง/1ฉบับ 1 ครั้ง/1 ฉบับ 

2. จัดท ารายการอาหารผู้ปุวยสามัญ/พิเศษ 12 ครั้ง/24ฉบับ 12 ครั้ง/24 ฉบับ 

3. ตรวจรับวัตถุดิบอาหารให้ได้ตามคุณลักษณะอาหารที่
ก าหนด 

1,095 ครั้ง 1,095 ครั้ง 

4. ควบคุมการผลิตอาหารให้ได้ตามมาตรฐานคุณภาพและ
ปริมาณ 

1,095 ครั้ง 1,095 ครั้ง/62,069 ราย 

5. ตรวจรับอาหารส าเร็จรูปผู้ปุวยให้ถูกต้องตามมาตรฐาน 1,095 ครั้ง 1,095 ครั้ง 

6. ควบคุมการตักและบริการอาหารผู้ปุวยให้ถูกต้องครบถ้วน 1,095 ครั้ง 1,095 ครั้ง 

7. ควบคุมการสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมภายในและภายนอกสถาน
ประกอบการอาหารส าเร็จรูปผู้ปุวย 

48 ครั้ง 48 ครั้ง 

8.ตรวจสอบการปนเปื้อนอาหาร ด้วยน้ ายา SI-2  สารกันรา
ฟอร์มาลิน  บอแรกซ์  สารฟอกขาว และ ยาฆ่าแมลง 

420 ตัวอย่าง 590 ตัวอย่าง 

9.ส ารวจแบบประเมินมาตรฐานสุขาภิบาลอาหาร 30 ข้อ       
กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข 

48 ครั้ง 48 ครั้ง 

งานโภชนบ าบัดและโภชนศึกษา   

1. ค านวณปริมาณพลังงานและสารอาหารส าหรับผู้ปุวย ทุกครั้ง 1,062 ครั้ง/11,191 ราย 

2. จัดท ารายการอาหารผู้ปุวยเฉพาะโรคสามัญ/พิเศษ   12ครั้ง/24ฉบับ 12 ครั้ง/24 ฉบับ 

3. ควบคุมการจัดบริการอาหารเฉพาะโรครายบุคคล ทุกครั้ง 1,062 ครั้ง/11,191 ราย 

4. ติดตามการบริโภคอาหารผู้ปุวย ทุกครั้ง 1,095 ครั้ง/7,965 ราย 

5. ประเมินภาวะโภชนาการผู้ปุวย 1 ครั้ง 1 ครั้ง/136 คน 

6. สอน ให้ความรู้และค าแนะน าผู้ปุวยและญาติใน            
การจัดเตรียมอาหารบ าบัดโรค 

ทุกรายที่มีปัญหาแทรกซ้อน 247 ราย 

7. ติดตามประเมินผลการให้โภชนบ าบัด ทุกรายที่มีปัญหาแทรกซ้อน 259 ราย 

8. สอน  เผยแพร่ความรู้ด้านอาหารบ าบัดโรคแก่นักศึกษา และ 
บุคลากรเจ้าหน้าที่  

2 สถาบัน 2 สถาบัน/8 คน 

9. อบรมให้ความรู้ผู้ประกอบอาหารด้านโภชนาการและ    
โภชนบ าบัด เน้นโรคแทรกซ้อนทางกาย 

2 ครั้ง 2 ครั้ง/10 คน 

10. ตรวจสอบผลการตรวจร่างกายของผู้ประกอบการโดยไม่มี
โรคตามที่กระทรวงสาธารณสุขก าหนด 

ทุกราย 10 ราย 

11. นิเทศงานสุขาภิบาลอาหารและโภชนบ าบัดให้แก ่          
ผู้บริการอาหาร 
 

2 ครั้ง/ทุกราย 2 ครั้ง/15 ราย 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

ฝุายโภชนาการ 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

12. พัฒนาองค์ความรู้ เทคโนโลยีและงานวิจัยด้านอาหารและ
โภชนาการ โภชนบ าบัดและสุขาภิบาลอาหาร 

3 เรื่อง 4 เรื่อง 

งานบริหารและธุรการ   

1. จัดท าแผนปฏิบัติงาน 1 ครั้ง 2 ครั้ง 

2. ติดตามก ากับการด าเนินงานและสรุปผล 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

3. จัดท าแผนบริหารทรัพยากรมนุษย์ และแผนพัฒนาบุคลากร 2 ครั้ง 2 ครั้ง 

4. ประเมินผลการปฏิบัติงาน 2 ครั้ง 2 ครั้ง 

5. จัดท าแผนวัสดุครุภัณฑ ์ 1 ครั้ง 2 ครั้ง 

6. จัดท าเอกสารประกอบและด าเนินการจัดซื้ออาหารส าเร็จรูป
ผู้ปุวย e-Auction 

24 ครั้ง/48ฉบับ 24 ครั้ง/48 ฉบับ 

7. สรุปประเมินผลการตรวจรับอาหารส าเร็จรูปผู้ปุวย 24 ครั้ง/48ฉบับ 24 ครั้ง/48 ฉบับ 

8. จัดท าเอกสารใบเสร็จรับเงินเพื่อเบิก จ่ายเงินค่าอาหารผู้ปุวย
ให้แก่ผู้ประกอบการ 

24 ครั้ง/48ฉบับ 24 ครั้ง/48 ฉบับ 

9. จัดท าเอกสารคุณภาพ 12 ครั้ง 12 ครั้ง 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

กลุ่มงานวิชาการและพัฒนาระบบบริการ 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

งานพัฒนาบุคลากรและฝึกอบรม   

1.กิจกรรมส่งเสริมสมรรถนะบุคลากร   

  1.1 การส ารวจสมรรถนะบุคลากรและประสานงานการจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากร 

1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง 

  1.2 กิจกรรมการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ :  HRD สัญจร 
(ทุกฝุาย / กลุ่มงาน) 

100 % 100 % 

  1.3 การจัดท าฐานข้อมูลการพัฒนาบุคลากรทาง Intranet 1 ฐานข้อมูล 1 ฐาน 

1.4 การรวบรวมข้อมูล/สรุปผลการพัฒนาบุคลากรของ 
หน่วยงานและตัวช้ีวัดตามค ารับรองฯกรมสุขภาพจิต  
(HR Scorecard) 

2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง 

1.5 การประสานงาน/การจัดประชุมคณะกรรมการ 
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRD) และรวบรวม 
ผลการด าเนินงาน 

2 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง 

  1.6 การปฐมนิเทศบุคลากร 100 % 100 % 

  1.7 การลาศึกษาต่อภายในประเทศ ตามโควตาที่อนุมัต ิ 6 ราย 

  1.8 การพัฒนาบุคลากรภายนอกหน่วยงาน ตามโควตาที่อนุมัต ิ 399 ครั้ง/808 ราย 

2. โครงการพัฒนาบุคลากรภายในหน่วยงาน   

  2.1 การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรสายคลินิกและสาย
สนับสนุน (ตามผลการประเมินสมรรถนะ) 

3 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง 

3. โครงการพัฒนาบุคลากรตามนโยบายกรมสุขภาพจิต   

  3.1 การอบรมแพทย์เพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ 
เวชศาสตร์ปูองกัน แขนงสุขภาพจิตชุมชน ประจ าปี 2558 

1 รุ่น /30 คน 1 รุ่น/25 คน 

   3.2 การสัมมนา เรื่อง การบูรณาการงานสุขภาพจิตและ 
จิตเวชชุมชน ประจ าปี 2558 

1 รุ่น /30 คน 1 รุ่น/22 คน 

  3.3 โครงการอื่นๆ ตามที่รับมอบหมาย ≥ 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง 

   งานวิเทศสัมพันธ์    

1.การประสานงาน และบริการด้านวิชาการสุขภาพจิตและ
จิตเวชระหว่างประเทศ 

  

  1.1 การประชุมอบรมสัมมนาวิชาการ จ านวนครั้งที่ร้องขอ 
/รับมอบหมาย 

- 

  1.2 การแลกเปลี่ยนนักวิชาการ/ ความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ 

จ านวนครั้งที่ร้องขอ 
/รับมอบหมาย 

- 

  1.3 การศึกษาดูงาน จ านวนครั้งที่ร้องขอ 
/รับมอบหมาย 

6 ครั้ง 
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กลุ่มงานวิชาการและพัฒนาระบบบริการ 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

  1.4 การจัดท าข้อมูลวิชาการ/สื่อวีดีทัศน์/เอกสาร
ภาษาอังกฤษ 

จ านวนครั้งที่ร้องขอ 
/รับมอบหมาย 

2 ครั้ง 

  1.5 การพัฒนาบุคลากรด้านภาษาต่างประเทศ   

    1.5.1 กิจกรรมใช้ภาษาอังกฤษในส านักงาน 
(น าร่องโดย ก.วิชาการ) 

2 หน่วยงานต้นแบบ 1 หน่วย 

    1.5.2 กิจกรรมการใช้ ภาษาอังกฤษในการบริการผู้ปุวย 4 หน่วยบริการ 4 หน่วยบริการ 

2 กิจกรรมการส่งเสริมความรู้สู่อาเซียน   

  2.1 โครงการชุมชน ASEAN community   ปี 2558   

   2.1.1 จัดท าปูายภาษาอังกฤษในองค์กร 10 หน่วยงาน(บริการผู้ปุวย) 10 หน่วย 

   2.1.2 การจัดบอร์ด/เอกสารเผยแพร่ความรู้ : 
Up date Asean 

4 ครั้ง 4 ครั้ง 

    2.1.3 กิจกรรมเสียงตามสาย English on air 20 ครั้ง 20 ครั้ง 

    2.1.4 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านอาเซียน 2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง 

    งานพัฒนาวิชาการ   

1.การพัฒนางานวิจัย/องค์ความรู้และเทคโนโลยีฯ   

  1.1 สนับสนุนการท าวิจัย/รวบรวมข้อมูล/สรุปผลการพัฒนา
งานวิจัยองค์ความรู้และเทคโนโลยีของหน่วยงาน (หน่วยงาน
สนับสนุน) 

2 โครงการ 
 

2 โครงการ 

  1.2 ประสานงานการจัดประชุมคณะกรรมการวิจัยเทคโนโลยี 
องค์ความรู้ของหน่วยงาน 

4 ครั้ง / ปี 4 ครั้ง 

  1.3 การส ารวจความพึงพอใจการให้ บริการของกลุ่มงาน
วิชาการ 

1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง 

  1.4 ประสานงานการส่งผลงานวิชาการเผยแพร่ภายนอก
หน่วยงาน 

4 ครั้ง/ปี 4 ครั้ง 

2 บริการวิชาการ   
  2.1 โครงการบริการวิชาการสุขภาพจิตและจิตเวชสู่สังคม 2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง 
  2.2 การจัดท าฐานข้อมูลการให้บริการ Intranet วิจัย 
KM,CQI 

3 ฐานข้อมูล 3 ฐาน 

  2.3 การบริการวิชาการแก่เครือข่าย 
  สนับสนุนวิทยากร 
  สนับสนุนการศึกษาดูงาน 
  สนับสนุนการฝึกปฏิบัติงาน 

100% 100 % 

   งานการจัดการทรัพยากรสารนิเทศ (ห้องสมุด)   
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กลุ่มงานวิชาการและพัฒนาระบบบริการ 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1. ส ารวจความพึงพอใจในบริการของห้องสมุด 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง (90.26%) 

2.ส ารวจการใช้ทรัพยากรสารนิเทศและการจัดช้ือ
ทรัพยากรสารนิเทศใหม่เข้าห้องสมุด 

1 ครั้ง/ปี 
1ครั้ง (69.25%) 

3. วิเคราะห์จัดหมวดหมู่ทรัพยากรสารนิเทศและน าออก
ให้บริการ 

ร้อยละ 80 81.26% 

4. การจัดท าโปรแกรมห้องสมุดอัตโนมัติ ULIBM และการ
จัดท าฐานข้อมูลห้องสมุด 

1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง 

5. โครงการ Library Open house to AEC 
    - การใช้โปรแกรมห้องสมุดอัตโนมัติ ULIBM 
    - การเสวนาห้องสมุดในดวงใจ 
    - การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ : กวีซีร์ไร์ท์  
 

1 ครั้ง/ปี 
 

1 ครั้ง 
(20 กพ.58) 
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ฝุายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

งานดูแลระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์   

1. ควบคุม ดูแลระบบเครือข่ายโรงพยาบาลให้มีเสถียรภาพ
และมีความปลอดภัย แก้ไขปัญหาเกี่ยวกับระบบเครือข่าย
ภายใน 24 ช่ัวโมง 

80 % 100 

2. ด าเนินการแก้ไขเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ติดไวรัสได ้ 80 % 100 

3. ส ารองข้อมูลที่ส าคัญของ Server 80 % 100 

4. ส ารองข้อมูล Server ระบบบริการผู้ปุวย ออนไลน ์ ทุกวัน 
(ในวันราชการ) 

1 ครั้ง/วัน 365 วัน 

5. ส ารองข้อมูล Server Back office (Intra Server, www, 
Authen,mail,Back office) 

1 ครั้ง/เดือน 12 

6. ซ้อมแผน Server   Down  รวมกับซ้อมแผนอัคคีภัย 1 ครั้ง/ปี 1 

งานบริการ/ซ่อม/บ ารุงรักษา/จัดหาอุปกรณ์    

1. จัดหา Software   

   1.1 เช่าระบบเครือข่าย Internet Leased Line (ระบบ 
Back Office) 

1 ระบบ 
1 

   1.2 เช่าระบบเครือข่าย Internet Leased Line (เว็บไซต์ 
Suicidethai.com) 

1 ระบบ 
1 

   1.3 ค่า MA OFFICE SCAN CORPORATE EDITION 
ส าหรับ 101 – 250 Users 

1 licenses 
1 

   1.4 ค่าต่อ Licenses Firewall, AV Definitions, Intrusion 
Protection, IPS Definitions, Web Filtering, Anti spam, 
Antivirus  (Fortigate 110C) 

1 licenses 
1 

   1.5 ค่าต่อ Licenses Firewall, AV Definitions, Intrusion 
Protection, IPS Definitions, Web Filtering, Anti spam, 
Antivirus  (Fortigate 240D) 

1 licenses 
1 

   1.6 ค่าต่อเครื่องหมายรับรองความปลอดภัย    ทาง
อิเล็กทรอนิกส์ Secure socket Layer (SSL certificates) 
ของเว็บไซต์ Suicidethai.com 

1 ระบบ 
1 

   1.7 ค่า Antivirus Symatec ระบบ Suicide 10 licenses 10 
   1.7 ค่าต่อประกัน Switching ระบบบริการผู้ปุวย Online 
(Cisco Catalyst 3560)  

1 ระบบ 
1 

2. จัดหาอุปกรณ์ Hardware   
   2.1 เครื่องคอมพิวเตอร์ ส าหรับงานประมวลผล แบบท่ี 1 
(จอขนาดไม่น้อยกว่า 18 นิ้ว) 

20 ชุด 
20 ชุด 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2558  ~ 89 ~ 
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ฝุายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

   2.2 เครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับงานประมวลผล แบบ 
 All - in - One 

10 ชุด 
10 ชุด 

  2.3 เครื่องส ารองไฟฟูา ขนาด 800VA 30 เครื่อง 30 
3. ออกนิเทศติดตามการบ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร ์และ
แผนการให้ความรู้ด้าน IT  และการปรับปรุงเว็บส าหรับผู้สนใจ
ศึกษาด้าน IT 

4 ครั้ง/ปี 2 

4. บ ารุงรักษา เปุาฝุุนเครื่องคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วง 4 ครั้ง/ปี 2 

5. ผู้ขอใช้บริการมีความพึงพอใจระดับมากขึ้นไป 80% 99.72 

6. ด าเนินการจัดหาวัสดุและอะไหล ่ส าหรับซ่อมเครื่อง
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 

7 ครั้ง 4 ครั้ง (16,027 บาท) 

งานวิชาการ   

1. พัฒนาโปรแกรม (Digital office)  2 โปรแกรม 2 

2. วิเคราะห์ ออกแบบระบบ โปรแกรม 3 โปรแกรม 3 
3. พัฒนาบุคลากรฝุายเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีความรู้ในเรื่อง
กราฟิกดีไซน์ , Application ,Database,ความปลอดภัย และ
การจัดการอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 

4 คน 2 

4. โครงการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ   

   4.1 โครงการอบรมความรู้เรื่องการบ ารุงรักษาอุปกรณ์
คอมพิวเตอร ์ให้กับบุคลากรผู้รับผิดชอบในการดูแล/
บ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ภายใน
หน่วยงาน 

140 คน 88 

   4.2 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่องการใช้ Software 
ประยุกต์ (Outlook) 

50 คน งดโครงการ 

   4.3 โครงการปรับปรุงระบบบริการผู้ปุวย Online 1 ระบบ 1 

งานธุรการ   

1. รายงานผลการปฏิบัติงานประจ าเดือน 12 ครั้ง/ปี 2 

2. จัดท าทะเบียนครุภัณฑ์และอุปกรณ์ต่อพ่วงให้ถูกต้อง ตรง
ตามทะเบียน ทันสมัย สืบค้นง่าย 

100 % 95% 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

ฝุายสารนิเทศและประชาสัมพันธ ์

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

งานสื่อสารมวลชน    

1. ส่งบทความด้านสุขภาพจิต หรือข่าวสารการด าเนินงาน  
ตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์ท้องถิ่น 

6 ครั้ง 2 

2. จัดส่งข่าวประชาสัมพันธ์การรณรงค์ตามวาระของ 
กระทรวงสาธารณสุข/ กรมสุขภาพจิต 

100% (10เรื่อง) 19 เรื่อง 

3. จัดส่งภาพข่าวของโรงพยาบาลให้กรมสุขภาพจิต 12 ครั้ง 8 เรื่อง 

งานโสตทัศนศึกษา   

1. บริการโสตทัศนูปกรณ ์ 100 %  

- เครื่องฉายทุกชนิด  345 ครั้ง 

- เครื่องเสียง  148 ครั้ง 

- บันทึกภาพนิ่ง  155ครั้ง/23,094 ภาพ 

- บันทึกภาพเคลื่อนไหว  25 ครั้ง 

- บันทึกเสียง  - 

2. บ ารุงรักษาโสตทัศนูปกรณ ์ 100 % 100 % 

3. ส ารวจความพึงพอใจผู้ใช้บริการ 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

งานผลิตสื่อสารนิเทศ   

1. ผลิตสื่อสารนิเทศ /ประชาสัมพันธ์  100 %  

- ชุดนิทรรศการ  13 ครั้ง 

- โปสเตอร ์  41 ครั้ง 

- แผ่นพับ/ใบปลิว/การ์ด  606 ครั้ง/3,581 ภาพ 

- คู่มือ/เอกสารทางวิชาการ  - 

- ภาพกิจกรรม  155 ครั้ง/23,094 ภาพ 

- ตัดต่อวิดีโอ/คลิปวิดีโอ/หนังสั้น  30 ครั้ง 

- ผลิตสื่อมัลติมีเดียเผยแพร่ระบบปิด 20 เร่ือง 10 เรื่อง 

2. ส ารวจความพึงพอใจผู้ใช้บริการ 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

งานส ุขศึกษาและประชาสัมพันธ์    

1. โครงการสัปดาห์สุขภาพจิตแห่งชาต ิ 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

2. โครงการการรณรงค์สุขภาพจิต ในงานเทศกาลไหมและ 
งานกาชาด 

1 ครั้ง 1 ครั้ง 

3. การรณรงค์ตามวาระของกระทรวงสาธารณสุข/ 
กรมสุขภาพจิต 

10 ครั้ง 10 ครั้ง 
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ฝุายสารนิเทศและประชาสัมพันธ ์

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

4. บริการเสียงตามสาย 100% 593 ครั้ง/223 เรื่อง 

5. บริการติดต่อทางโทรศัพท ์ 100% 5,731 สาย 

6. บริการแจกจ่ายสื่อสารนิเทศ 100% 880 เล่ม/36 เรื่อง 

7. จัดท าข่าวประชาสัมพันธ์ภายในโรงพยาบาล 100% 57/61 

8. ส ารวจความพึงพอใจผู้ใช้บริการ 1 ครั้ง 1 ครั้ง 
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ฝุายเวชระเบียน 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1.ให้บริการผู้ปุวยนอกใหม่ 6,000 ราย 5,630 ราย 
2.ให้บริการผู้ปุวยนอกเก่า 76,000 ราย 87,455 ราย 

3.ตรวจสอบและลงทะเบียนสิทธิบัตรผู้ปุวยนอก 82,000 ราย 93,085 ราย 

4.ค้นประวัติผู้ปุวยนอก 8,000 ราย 10935 ราย 

5.จัดเก็บประวัติผู้ปุวยนอก 90,000 ราย 93,085 ราย 

6.ลงทะเบียนผู้ปุวยรับไว้รักษา 2,900 ราย 2,864 ราย 

7.รวบรวมเอกสาร สรุปการวินิจฉัยโรคและหัตถการ 2,900 ราย 2,893 ราย 

8.บันทึกข้อมูลผู้ปุวยในรับไว้รักษาและผู้ปุวยจ าหน่ายเข้าใน
ฐานข้อมูล 

8,700 ราย 8,650 ราย 

9.ค้นประวัติผู้ปุวยใน 3,700 ราย 2,226 ราย 

10.จัดท ารายงานได้ตามที่ร้องขอ 24 ครั้ง 37 
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งานยานพาหนะ 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1. งานบริการยานพาหนะ   
1.1 ให้บริการรถยนต์ตามที่ร้องขอ ตลอดปี 2,214 ครั้ง 

1.2 บ ารุงรักษารถยนต์ตามแผนซ่อมบ ารุงรักษา ตลอดปี 100 % 

1.3 ปฏิบัติงานตามสมุดตรวจสภาพรถประจ าวัน ตลอดปี 100 % 

1.4 ดูแลรักษารถยนต์ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา ตลอดปี 100 % 

1.5 ปฏิบัติตามแผนการซ่อมบ ารุง ตลอดปี 100 % 

2. งานคุณภาพ   
2.1 จัดท าเอกสารระบบคุณภาพให้เป็นปัจจุบัน ตลอดปี 4 ครั้ง 

2.2 จัดเตรียมความพร้อมเพื่อรับการตรวจประเมินทั้งภายใน
และภายนอก 

ตลอดปี 4 ครั้ง 

2.3 โครงการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง (CQI) ตลอดปี - 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  ประจ าปีงบประมาณ  2558 

ฝุายอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม 

 

โครงการ/กิจกรรม เปูาหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

งานช่างและบ ารุงรักษา   
  งานซ่อม   
  กรณีวัสดุอุปกรณ์มีพร้อม   

1.ซ่อมแซมประกอบติดตั้ง อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ ระบบ
สาธารณูปโภคและส่วนประกอบอาคาร สิ่งก่อสร้างเสร็จภายใน 
3 วันท าการ  หลังจากได้รับใบส่งซ่อม 

100 % 96.85 

  กรณีไม่มีวัสดุอุปกรณ์   

1.ซ่อมแซมประกอบติดตั้ง อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ ระบบ
สาธารณูปโภคและส่วนประกอบอาคาร สิ่งก่อสร้างเสร็จภายใน 
3 วันท าการ  หลังจากได้รับวัสดุอุปกรณ์ 

100 % 100 

  งานบ ารุงรักษา   

การบ ารุงรักษาระบบสาธารณูปโภค   

1.ระบบไฟฟูาแรงต่ า 6 ครั้ง 6 

2.ระบบเครื่องปรับอากาศ 12 ครั้ง/ปี 12 

3.ระบบสื่อสาร 12 ครั้ง/ปี 12 

4.ระบบลิฟตโ์ดยสาร 12 ครั้ง/ปี 12 

5.เครื่องก าเนิดไฟฟูา 52 ครั้ง/ปี 52 

6.การตรวจคุณภาพน้ าดื่ม/น้ าใช้ 6 ครั้ง/ปี 6 ครั้ง 

7.ล้างถังกักเก็บน้ าประปา 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง 

8.ระบบไฟฉุกเฉิน 12 ครั้ง/ปี 12 

9.เครื่องมือท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

งานรักษาความปลอดภัย   

1.ดูแลการจราจรในโรงพยาบาลไม่ให้เกิดอุบัติเหต ุ 0 0 

2.ดูแลรักษาทรัพย์สินของทางราชการไม่สูญหาย 0 0 

3.การให้ความช่วยเหลือควบคุมพฤติกรรมผู้ปุวยและติดตาม
ผู้ปุวยหลบหน ี

100 100 

งานบ าบัดน้ าเสีย   

1.บ ารุงรักษาระบบบ าบัดน้ าเสีย 12 ครั้ง/ปี 12 
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ชื่อเรื่อง        การประเมินผลการใช้สติบ าบัดในนักศึกษาพยาบาลปีที่ 4  มหาวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย  
                      โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 
        A Study of Assessment for Mindfulness – Based Therapy Project of the Senior 
Nursing Students in the Faculty of Nursing, College of Asian Scholars at Khon Kaen 
Rajanagarinda Psychiatric Hospital 
เจ้าของผลงาน   กลุ่มงานสังคมสงเคราะห์  
หน่วยงาน        โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 
หลักการและเหตุผล     
  เนื่องจากมหาวิทยาลัยบัณฑิตเอเชีย ได้ท าการศึกษาระดับความเครียดและการเผชิญความเครียด
ในการเตรียมตัวสอบขึ้นทะเบียนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ของนักศึกษาพยาบาล
ศาสตร์ ชั้นปีที่ 4 พบว่าส่วนใหญ่มีความเครียดอยู่ในระดับสูง และมีการเผชิญปัญหาโดยมุ่งลดอารมณ์ หรือ วิธีการ
ดูหนัง ฟังเพลง และความบันเทิงอ่ืนๆ ดังนั้นเพ่ือให้นักศึกษาพยาบาลศาสตร์มีวิธีการผ่อนคลายความเครียดที่
หลากหลาย จึงได้จัดโครงการ การประเมินผลการใช้สติบ าบัดในนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 4  มหาวิทยาลัยบัณฑิต
เอเซีย  ครั้งนี ้
วัตถุประสงค์            
      1. เพ่ือประเมินผลการใช้สติบ าบัดในนักศึกษาพยาบาลปี 4 
 2. เพ่ือให้โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ได้พัฒนานวัตกรรมใหม่ด้านสติบ าบัดในการดูแล
สุขภาพจิตวัยรุ่น     
วัสดุและวิธีการ   : การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงพรรณนา  ระยะเวลา ตั้งแต่วันที่  19  พฤศจิกายน - 30 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2557 กลุ่มผู้เกี่ยวข้องกับการศึกษาประกอบด้วย กลุ่มนักศึกษาจ านวน 28 ราย  เครื่องมือที่ใช้ใน
การด าเนินโครงการในครั้งนี้ คือ  1. แบบประเมินความเครียด   2.Philadelphia  Mindfulness Scale (PHLMS) 
3. แบบวัดปฏิกิริยาทางใจ  4. โปรแกรมสติบ าบัดของกรมสุขภาพจิต  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ แจกแจง
ความถี่  ร้อยละ  ค่าเฉลี่ย 
ผลการศึกษา  พบว่าหลังจากได้เข้าร่วมโครงการสติบ าบัดนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ชั้นปีที่ 4 ทั้ง 28 คน มีระดับ
ความเครียดส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ปกติมากข้ึน  ก่อนเข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่มีคะแนนความเครียดอยู่ในเกณฑ์
ปกติร้อยละ46.4 หลังเข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่มีคะแนนความเครียดอยู่ในเกณฑ์ปกติเพ่ิมข้ึนร้อยละ 50  ในเรื่อง
ของระดับความสบายใจพบว่าหลังเข้าร่วมโครงการมีระดับคะแนนความสบายมากข้ึนเป็นส่วนใหญ่ ร้อยละ 89.28    
ในเรื่องของระดับการมีสติพบว่าก่อนเข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่มีระดับการมีสติอยู่ในระดับมากร้อยละ 74 หลังเข้า
ร่วมโครงการพบว่าส่วนใหญ่มีระดับการมีสติอยู่ในระดับมากเพ่ิมข้ึนร้อยละ 76  กิจกรรมเรื่องของการเมตตาตนเอง 
สามารถมีสมาธิและมีสติรู้ความรู้สึกที่มือสัมผัสกับบริเวณหัวใจส่วนใหญ่สามารถท าได้อยู่ในระดับมากร้อยละ 50  
ในเรื่องสามารถน าความรู้สึกขอบคุณและเมตตาไปยังร่างกายส่วนต่าง ๆส่วนใหญ่สามารถท าได้ในระดับมากร้อยละ 
57.1  ในเรื่องปล่อยวางความรู้สึกที่ไม่สบายและส่งความปรารถนาดีให้กับตนเองด้วยค าพูดต่างๆ ส่วนใหญ่สามารถ
ท าได้ในระดับได้มากและได้บ้างร้อยละ 42.9 ในเรื่องการสัมผัสถึงอ้อมกอดที่สื่อความรู้สึกเมตตาตนเองท าได้ใน
ระดับได้บ้างร้อยละ 46.4  ในกิจกรรมเรื่องการเมตตาผู้อื่นสามารถมีสมาธิและสติรู้ความรู้สึกท่ีมือสัมผัสกับบริเวณ
หัวใจสามารถท าได้ในระดับได้มากร้อยละ 50  สามารถจินตนาการเหตุการณ์ยุ่งยาก มีจิตที่ปล่อยวางแล้วส่งค าให้
อภัยและเมตตาด้วยค าพูดต่างๆด้วยจิตที่สงบสามารถท าได้ในระดับได้มากร้อยละ 50  สามารถจินตนาการความ
ทุกข์ท่ีเกิดข้ึนกับผู้ที่เรารักและส่งความปรา รถนาดีด้วยค าพูดต่างๆด้วยจิตที่สงบส่วนใหญ่สามารถท าได้ในระดับ
ได้มากมากร้อยละ 57.6  สามารถส่งความปรา รถนาดีให้ตนเองและผู้อ่ืนได้สามารถท าได้ในระดับได้มากร้อยละ 
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46.4 สามารถส่งความปรารถนาดีด้วยค าพูดต่างๆ ไปยังสรรพชีวิตทั้งหลายส่วนใหญ่สามารถท าได้ในระดับมากร้อย
ละ 46.4  นอกจากนี้นักศึกษาพยาบาลพบว่าหลังจากฝึกสติบ าบัดแล้วรู้เท่าทันความคิด อารมณ์ ตนเอง อยู่กับ
ปัจจุบัน ปล่อยวางปัญหาต่างๆ ท าให้รู้จักการให้อภัยตนเองและผู้อื่น รักตัวเองเห็นคุณค่าในตนเอง  รู้สึกสบายใจ
มากขึ้น และจะน าสิ่งที่ได้จากการบ าบัดกลับไปฝึกสติในชีวิตประจ าวันต่อไป  นอกจากนี้ได้มีการติดตามผลหลังการ
บ าบัด 2 เดือนพบว่านักศึกษาจ านวน 28 รายได้น าไปใช้ในชีวิตประจ าวันจ านวน 24 ราย ไม่ได้น าไปใช้เพราะมี
วิธีการอ่ืนที่ชอบเช่นดูหนังฟังเพลง 4 ราย ในจ านวน 2 4 รายที่ได้น าไปใช้ พบว่ามีสิ่งใหม่ที่เกิดขึ้นคือ สามารถการ
จัดการกับความยุ่งยากใจได้ดีขึ้น  ควบคุมอารมณ์ได้ดีขึ้น แยกแยะปัญหาได้เร็วขึ้นเวลาที่มีปัญหา หรือท้อแท้ใจใน
การฝึกงาน 

 

 สรุป สติบ าบัดสามารถช่วยให้นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ มีสติในการจัดการกับอารมณ์ ความคิด  
ที่ท าให้เกิดความเครียด ท าให้ผ่อนคลาย มีความสุข  รู้สึกมีคุณค่าในตนเอง ส่งผลดีต่อชีวิตการเรียนและการท างาน    
การฝึกสติเป็นวิธีการผ่อนคลายที่ง่ายสามารถฝึกฝนด้วยตนเองได้ในชีวิตประจ าวันได้ 
ข้อเสนอแนะ  : ควรส่งเสริมให้นักศึกษาพยาบาลศาสตร์มีกิจกรรมในการฝึกสติเป็นประจ าเพ่ือผ่อนคลาย
ความเครียดอย่างต่อเนื่องและขยายผลไปยังนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ในชั้นปีต่าง ๆ ต่อไป 
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ชื่อเรื่อง    ความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายกับโรคทางจิตเวชในคนไทย 
เจ้าของผลงาน 1. น.พ ประภาส อุครานันท์ 2. นางสิวลี  เปาโรหิตย์  3. นางศุภรัตน์   เวชสุวรรณ                      
                   4. นายพรดุสิต   ค ามีสีนนท์ 5. นางศิริพร ธงยศ    6. นางไพลิน  ปรัชญคุปต์ 
หน่วยงาน       โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 
วัตถุประสงค ์  เพ่ือศึกษาความชุกของความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย และ ปัจจัยที่สัมพันธ์กับความเสี่ยงต่อ   
การฆ่าตัวตาย 
วิธีการศึกษา เป็นการวิจัยเชิงส ารวจแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional analyticdesign) กลุ่มตัวอย่าง อายุ 15
ปีขึ้นไป จ านวน 4,727คนซึ่งได้จากการสุ่มแบบ Stratified-cluster samplingเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างเดือน
มิถุนายน - สิงหาคม 255 6 เครื่องมือที่ใช้  คือ Interviewed using the WHO Composite International 
Diagnostic Interview (CIDI)และแบบสอบถามข้อมูลทั่วไป โดยทีมนักวิจัยภาคสนามประกอบด้วย จิตแพทย์ 
พยาบาลจิตเวช และนักจิตวิทยา วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการน าข้อมูลที่ได้มาถ่วงน้ าหนัก โดยใช้สถิติ simple logistic 
regression และ multiple logistic regression 
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยทางด้านโรคเรื้อรังท่ีมีความสัมพันธ์ต่อความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.001  ได้แก่ ผู้ปุวยโรคกระดูกและข้อโรคระบบประสาท ปัญหาการนอนในช่วง 2 สัปดาห์ที่ผ่านมา
และมีโรคประจ าตัวอย่างใดอย่างหนึ่งมีความสัมพันธ์ต่ออัตราความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ระดับ 0.05 ปัจจัยทางด้านโรคทางจิตเวชที่มีความสัมพันธ์ต่ออัตราความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.001 ได้แก่ Major depressive episode DysthymiaAny affective disorder Panic disorder 
(without Agoraphobia) Any anxiety disorder Drug abuse Psychosis มีความสัมพันธ์ต่ออัตราความเสี่ยง
ต่อการฆ่าตัวตายอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01ได้แก่ Bipolar I disorder และ Agoraphobia (without 
panic)  มีความสัมพันธ์ต่ออัตราความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
สรุปโรคเรื้อรังท่ีมีความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายสูง  ได้แก่ โรคระบบประสาท ผู้ที่ปุวยเป็นโรคจิตเวชมีความเสี่ยงต่อ
การฆ่าตัวตายสูงกว่าคนทั่วไป กลุ่มผู้ปุวย mood disorders มีความเสี่ยงสูงที่สุด โดยเฉพาะ Dysthymia และ 
Psychosis 
 

ค าส าคัญ ความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย (suicidality)   โรคทางจิตเวช ( Mental Health Disorder) 
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ชื่อเรื่อง        การสัมภาษณ์เพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในผู้ดื่มแอลกอฮอล์แบบติด ที่กลับไปดื่มซ้ าภายใน 6 เดือน 
                  หลังเข้ารับการบ าบัดทางความคิดและพฤติกรรม  
เจ้าของผลงาน   นางสาวธิดา  รัตนสมบัติ    นางสาวศิริพร  ทองบ่อ  

หน่วยงาน   โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 

บทน า    
  จากการติดตามผลผู้ดื่มแอลกอฮอล์แบบติด  หลัง เข้ารับการบ าบัดรักษาด้วยโปรแกรมการบ าบัด  
ทางความคิดและพฤติกรรม จ านวน 62 คน พบว่า ภายใน  6 เดือน มีผู้กลับไปดื่มซ้ า จ านวน 23 คน คิดเป็น  
ร้อยละ 37.10   ผู้ศึกษาจึงได้น าผู้ปุวยกลับเข้าสู่กระบวนการบ าบัดรักษาอีกครั้ง โดยใช้การสัมภาษณ์เพ่ือ
เสริมสร้างแรงจูงใจ ( Motivational   Interviewing : MI) ซึ่งคาดว่าน่าจะเป็นแนวทางหนึ่งที่ ช่วยให้ผู้ปุวยเกิด
ความมุ่งม่ัน ตั้งใจสามารถหยุดดื่มได้ส าเร็จ   
วัตถุประสงค ์  
  เพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจ ลดความลังเล และเพ่ิมช่องว่างระหว่างสิ่งที่อยากเป็นกับสิ่งที่เป็นอยู่ให้ผู้ปุวยสามารถ
หยุดดื่มได้ 
วัสดุและวิธีการ      
  กลุ่มเปูาหมาย  คือ  ผู้ดื่มแอลกอฮอล์แบบติด ที่กลับไปดื่มซ้ าภายใน  6  เดือน หลัง เข้ารับการบ าบัดทาง
ความคิดและพฤติกรรม จ านวน 23 คน โดยให้การบ าบัดรายบุคคล และใช้ทักษะของการสัมภาษณ์เพ่ือเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการช่วยเหลือ  ให้ผู้ปุวยได้ส ารวจ  ค้นหา และจัดการกับความรู้สึกของตนเอง และนัดติดตามผล
ต่อเนื่อง   ด าเนินการระหว่างเดือนตุลาคม 2556 - กันยายน 2557  ผลการศึกษาจากการติดตามผลภายหลังการ
บ าบัด6เดือนพบว่ามีผู้หยุดดื่มได้เกือบทั้งหมดคือจ านวน 18 คนคิดเป็นร้อยละ 78.26 มีจ านวนเพียง  5 คน ที่ยังคง
ด่ืม ซึ่งในกลุ่มที่หยุดดื่มมีความพึงพอใจที่หยุดดื่มได้ และรู้สึกว่าตนเองสุขภาพดีข้ึนท างานหาเลี้ยงชีพได้ 
สรุป 
  การใช้การสัมภาษณ์เพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการช่วยเหลือ ผู้ดื่มแอลกอฮอล์ร่วมกับการบ าบัดในรูปแบบ
อ่ืน พบว่า  สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการบ าบัดได้ โดยท าให้ผู้ปุวยมีแรงจูงใจมากขึ้นจนกระทั่งเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการดื่มของตนเองได ้ 
 

ค าส าคัญ  การสัมภาษณ์เพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจ    ผู้ดื่มแอลกอฮอล์แบบติด   
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ชื่อเรื่อง     การใช้โปรแกรม Excel ในการพัฒนาฐานข้อมูลผู้ปุวยสุราและยาเสพติดที่เข้ารับบริการ 
      จิตสังคมบ าบัด โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 

เจ้าของผลงาน นางสาวธิดา  รัตนสมบัติ    นางสาวศิริพร ทองบ่อ  

หน่วยงาน โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 

บทน า    
    โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ได้ให้มีบริการบ าบัดรักษาและฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางจิตสังคม
บ าบัดแก่ผู้ปุวยสุราและยาเสพติด   ในช่วงปีงบประมาณ 2555-2557 มีผู้เข้ารับบริการเพิ่มมากขึ้น คิดเป็น ร้อยละ  
27.68 ,  34.65 และ 37.67 ตามล าดับ    เดิมจัดเก็บข้อมูลในสมุดทะเบียนผู้เข้ารับบริการ    จากการทบทวน พบว่า   
ต้องใช้เวลามากในการค้นหา สืบค้น มีการสูญหายของทะเบียน และ สิ้นเปลืองกระดาษ  ดังนั้นเพ่ือช่วยให้การจัดเก็บ
ข้อมูลเป็นระบบ  ค้นหาได้รวดเร็ว  สามารถวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ต่อไปได้  ตลอดจน
เป็นการช่วยลดปริมาณการใช้กระดาษ  ผู้ศึกษาเห็นว่า การน าโปรแกรม  Excel มาใช้ในการพัฒนา ฐานข้อมูลน่าจะ
สนองตอบต่อปัญหาได้มากขึ้น              
วัตถุประสงค ์เพื่อจัดท าโปรแกรมการบันทึกข้อมูลผู้ปุวยสุราและยาเสพติดที่เข้ารับบริการจิตสังคมบ าบัด  
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 
วัสดุและวิธีการ      ด าเนินการในระหว่างเดือนตุลาคม 2557 – กุมภาพันธ์ 2558  ตามข้ันตอน ดังนี้    

1. ประชุมทบทวนการจัดเก็บข้อมูลของผู้รับบริการเพื่อก าหนดความต้องการการพัฒนา 
2. ศึกษา ค้นคว้าความรู้ที่เก่ียวข้อง 
3. วางแผนและออกแบบฐานข้อมูลโดยใช้โปรแกรมExcel 
4. จัดเก็บข้อมูลตามโปรแกรมฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้น 
5. ประเมินผลการใช้โปรแกรมฐานข้อมูล 
6. ปรับแก้ตามข้อเสนอแนะและปัญหาที่พบ 
7. น าไปใช้จริงในงานประจ า 

ผลการด าเนินการ  ได้โปรแกรมการจัดเก็บข้อมูลผู้ปุวยสุราและยาเสพติดที่สามารถวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลได้
ตามต้องการ 
สรุป          การพัฒนาฐานข้อมูลครั้งนี้ เป็นการเพ่ิมคุณค่าของงานที่ได้จากการทบทวนการปฏิบัติงาน เพื่อหาโอกาส
ในการพัฒนางาน และใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 

ค าส าคัญ     ฐานข้อมูลผู้ปุวยสุราและยาเสพติด 
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ชื่อเรื่อง   ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายของผู้ปุวยโรคติดสุราที่รับไว้รักษาในโรงพยาบาล 
             จิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 
เจ้าของผลงาน  1.นางศุภรัตน์ เวชสุวรรณ  2.นายนิมิต แก้วอาจ  3.นางสาวผอูนรัตน์ นิลพันธ์ 
                   4.นายวิทยา   จันปัญญา 
วัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายของผู้ปุวยโรคติดสุราที่รับไว้รักษา 
ในโรงพยาบาล  
วิธีการศึกษา  เป็นการศึกษาเชิงพรรณนา กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ปุวยที่รับไว้รักษา  ในช่วง 1 มกราคม ถึง           
30 เมษายน 2557 วินิจฉัยเป็นโรคติดสุรา และมี ความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย จ านวน 32 ราย โดยศึกษาจาก
เวชระเบียนผู้ปุวย  เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบเก็บรวบรวมข้อมูลจากเวชระเบียน พัฒนาโดยผู้วิจัย สถิติที่ใช้คือ 
การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
ผลการศึกษา พบว่าปัจจัยด้านบุคคลส่วนใหญ่เป็น เพศชาย  ร้อยละ 93.8  อายุอยู่ระหว่าง 41-50 ปี  ร้อยละ 
40.6 สถานภาพสมรสคู่  ร้อยละ 40.6 จบการศึกษาระดับประถมศึกษา  ร้อยละ 31.2 อาชีพรับจ้าง  ร้อยละ 
37.5 ศาสนาพุทธ ร้อยละ 100   มีโรคร่วมทางกาย ร้อยละ 40.6  มีโรคร่วมทางจิตเวชอ่ืนเป็นโรคซึมเศร้า ร้อย
ละ 28.1 ใช้สารเสพติดอ่ืน ร่วม ร้อยละ  28.1 ระดับความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย ระดับรุนแรงร้อยละ 37.5 
วิธีการที่ใช้คือใช้มีดหรือของมีคม  ร้อยละ 15.6 ปัจจัยด้านครอบครัว พบว่า ปัญหาในครอบครัว  ร้อยละ 75.0 
มีปัญหาการสื่อสาร ร้อยละ 6.2  ปัญหาสัมพันธภาพในครอบครัว  ร้อยละ 12.5 และประวัติการท าร้ายตนเอง
ของคนในครอบครัว  ร้อยละ 3.1 ปัจจัยด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม ไม่เข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม  ร้อยละ 93.8 
มีภาระหนี้สิน ร้อยละ 28.1  

สรุป  ผลการศึกษาครั้งนี้เป็น ประโยชน์ใช้เป็น ข้อมูลพื้นฐานในการเฝูาระวัง การปูองกันการพยายาม
ฆ่าตัวตาย   และน าข้อมูลที่ได้ไปพัฒนาระบบบริการและสร้างมาตรฐานการพยาบาลในผู้ที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัว
ตายต่อไป 
ค าส าคัญ  ความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย(suicidality)   โรคติดสุรา(Alcohol dependence) 
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ชื่อเรื่อง    การ ศึกษาแหล่งสนับสนุนทางสังคมของผู้ที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย   

เจ้าของผลงาน   1.นางไพลิน  ปรัชญคุปต์  2. นางสาววรรณมณี รวมจิตร  
หน่วยงาน   โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์     กรมสุขภาพจิต  
วัตถุประสงค์  เพื่อศึกษาแหล่งสนับสนุนทางสังคมของผู้ที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย  
วัสดุและวิธีการ    เป็นการศึกษา เชิงพรรณนา ใน ผู้ที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายที่มารับบริการครั้งแรก 
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ ระหว่างเดือน ต.ค. 56 – มี.ค.57  จ านวน 237 ราย เก็บรวบรวม
ข้อมูล ลักษณะส่วนบุคคล แบบ ประเมินความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย และแบบสอบถามแหล่งสนับสนุนทาง
สังคม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา  
ผลการศึกษา กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิงและเพศชายจ านวนใกล้เคียงกัน มีอายุ 21-30 ปีมากที่สุด ร้อยละ 
32.5 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ร้อยละ 35.6 มีความคิดอยากตาย ร้อยละ 45.6 รองลงมามีความคิดและ              
ลงมือกระท า ร้อยละ 23.2 ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการท าร้ายตนเอง เกิดจาก ภาวะซึมเศร้า มากที่สุด  ร้อยละ 
20.3 รองลงมาการใช้สุรา/สารเสพติด ร้อยละ 16.9  ได้รับแหล่งสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลในครอบครัวที่
พักอาศัยอยู่ด้วยกัน มากท่ีสุด ร้อยละ 45.9 รองลงมาเป็นญาติใกล้ชิด ร้อยละ  20.2  
สรุป  ควรมีการจัดกิจกรรมบูรณาการส่งเสริมให้ครอบครัวมีส่วนร่วมในการดูแลช่วยเหลือผู้ที่เสี่ยงต่อ                         
การฆ่าตัวตายเพิ่มขึ้น เนื่องจากครอบครัวเป็นปัจจัยปกปูองที่ส าคัญในการช่วยให้ผู้ที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายได้
กลับมาใช้ชีวิตด้วยความผาสุกต่อไป  
 

ค าส าคัญ   แหล่งสนับสนุนทางสังคม ผู้ที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย  
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ชื่อเรื่อง  การติดตามประเมินผลการให้การปรึกษาผู้ปุวยที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายที่รับบริการปรึกษาใน 
                    หน่วยการแพทย์ทางเลือก 
          MONITORING TO EVALUATION OF COUNSELING IN SUICIDAL RISK OF 
KHONKAENRAJANAKARINDRA PSYCHIATRIC HOSPITAL 
เจ้าของผลงาน นายสุบิน สมีน้อย ,นางวิภาดา คณะไชย,นางอัชรา ฦๅชา,และนางรัชชะฎา ธาระจันทร์ 
หน่วยงาน โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 
ปีท่ีด าเนินการ 2558 

วัตถุประสงค์  เพ่ือติดตาม ประเมินผลการให้ บริการปรึกษาผู้ปุวยที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายที่รับบริการปรึกษาใน
หน่วยการแพทย์ทางเลือก 
วิธีการและวัสดุ  เป็นการวิจัยแบบ R to R โดยประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือผู้ที่มารับบริการปรึกษาที่หน่วย
การแพทย์ทางเลือก เกณฑ์การคัดเข้าตามแนวทางเวชปฏิบัติการดูแลรักษาผู้ที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัว ตาย  ของ
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  เครื่องมือที่ใช้ คือแบบบันทึกข้อมูลการติดตาม การให้บริการปรึกษาที่
จัดท าขึ้น เก็บข้อมูลย้อนหลังระหว่าง ปีงบประมาณ 2556-2557 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการ แจกแจงความถี่ ร้อย
ละ และเชิงคุณภาพ  
ผลการวิจัย ผู้ปุวยที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายที่รับบริการปรึกษาท่ีหน่วยการแพทย์ทางเลือก ระหว่าง   ปี 2555-2557 
คิดเป็นร้อยละ  37.7 เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีช่วงอายุระหว่าง 30-39 ปี มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 27.4 
ส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยู่ในเขตบริการสุขภาพที่ 7 มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 63.7 ผู้ปุวยส่วนใหญ่รับบริการปรึกษา 1 
ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 50.0 เป็นกลุ่มโรคความปกติทางอารมณ์ มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 39.8 ผู้ปุวยส่วนใหญ่รับ
บริการปรึกษาต่อเนื่อง คิดเป็นร้อยละ 91.6 และส่วนใหญ่ผู้ปุวยรู้สึกดีข้ึน อาการของโรคทุเลาลง คิดเป็นร้อยละ 
94.3 ส่วนผู้ปุวยที่รู้สึกไม่ดีข้ึนและอาการโรคเลวลงนั้นพบว่าเป็นผู้ปุวยกลุ่มโรคจิตเภท แพทย์ได้รับไว้รักษาใน
โรงพยาบาล   
สรุปและข้อเสนอแนะ  หน่วยการแพทย์ทางเลือกได้น าผลการวิจัยมาปรับปรุงกระบวนการปรึกษาให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ได้แก่ การสร้างความตระหนักในการรับบริการต่อเนื่อง การเสริมสร้างความร่วมมือการรักษา
ระหว่างผู้ปุวยและญาติ และการเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงแนวทางเวชปฏิบัติการดูแลรักษาผู้ที่เสี่ยงต่อการฆ่า   ตัว
ตาย ของโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ ต่อไป 
ค าส าคัญ การให้การปรึกษา ผู้ปุวยที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย 
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